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Neue Features

July 11, 2022

Info zu diesem Release

Informationen zu Cumulative Update 9 (CU9)
Informationen zu Cumulative Update 8 (CU8)
Informationen zu Cumulative Update 7 (CU7)
Informationen zu Cumulative Update 6 (CU6)
Informationen zu Cumulative Update 5 (CU5)
Informationen zu Cumulative Update 4 (CU4)
Informationen zu Cumulative Update 3 (CU3)
Informationen zu Cumulative Update 2 (CU2)
Informationen zu Cumulative Update 1 (CU1)

Info zu 7.15 LTSR (Erstrelease)

Cumulative Update 9 (CU9)

August 2, 2022

Releasedatum: 8. Juli 2022

Info zu diesem Release

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR Cumulative Update 9 (CU9) behebt mehr als 15 Probleme, die seit

dem Release von 7.15 LTSR CU8 gemeldet wurden.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU8 behobene Probleme
Bekannte Probleme in diesem Release

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts flir Subscription Advantage
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Downloads

Download von 7.15 LTSR CU9
Wichtig:

Dieses Release weist Anderungen an der Art und Weise der Installation und des Upgrades von
StoreFront auf. Wenn Sie in friiheren Releases auf der Hauptseite des Komplettinstallationspro-
gramms auf die Kachel Erste Schritte geklickt haben, wurde auf der Seite Kernkomponenten
auch StoreFront aufgefiihrt. Sie konnen StoreFront und andere Kernkomponenten zur Installa-
tion auf derselben Maschine auswahlen.

Ab diesem Release enthalt die Seite Kernkomponenten kein Kontrollkastchen fiir StoreFront
mehr. Um StoreFront zu installieren oder zu aktualisieren, klicken Sie auf der Hauptseite im
Bereich Bereitstellung erweitern auf Citrix StoreFront. Damit wird CitrixStoreFront-
x64 . exe auf dem Installationsmedium gestartet.

In dem Befehl XenDesktopServerSetup.exe konnen Sie /components storefront
nicht mehr angeben. Andernfalls schlagt der Befehl fehl. Fiihren Sie zum Installieren von Store-
Front Uber die Befehlszeile CitrixStoreFront-x64.exe aus. Die Datei istim Ordner x64
des Citrix Virtual Apps and Desktops-Installationsmediums.

Wichtig:

Die Citrix License Administration Console hat das Ende des Lebenszyklus und das Ende der Un-
terstiitzung in Lizenzserver 11.16.3.0 Build 30000 erreicht. Verwenden Sie den Citrix Licensing
Manager.

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU9 von Grund auf bereit?

Mit dem CU9-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend
auf dem CU9 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir Ihnen, sich mit dem Produkt vertraut zu
machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfillt sind.

Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 14
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Das CU9 umfasst Updates flir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Citrix empfiehlt die Aktualisierung
aller LTSR-Komponenten lhrer Bereitstellung auf CU9. Beispiel: Wenn Citrix Provisioning zur LTSR-
Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Citrix Provisioning-Komponenten auf die CU9-Version.
Wenn Citrix Provisioning nicht zu lhrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es nicht zu installieren
oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU9

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem 7.15.9000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.9000

Citrix Studio 7.15.9000

Citrix Director 7.15.9000

Delivery Controller 7.15.9000

Citrix Verbundauthen- 7.15.9000

tifizierungsdienst

Citrix 3.1.9000

Gruppenrichtlinienverwaltung

Citrix Gruppenrichtlinie - 3.1.9000

clientseitige Erweiterung

Linux VDA 7.15.6000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

Profilverwaltung 7.15.9000

Provisioning Services 7.15.45

Sitzungsaufzeichnung 7.15.9000 Nur Premium Edition

StoreFront 3.12.9000

Universeller Druckserver 7.15.9000

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU9-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Fur sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 15
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beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden

Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU9 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
App Layering 2011
*Browserinhaltsumleitung 15.19.2000
Citrix SCOM Management Pack fiir den 1.2
Lizenzserver

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning ~ 1.19
Services

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13
Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14
XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.4.3000

Lizenzserver
Self-Service-Kennwortzuriicksetzung

Workspace Environment Management

11.16.6.0 Build 33000
1.1.20.0
2012

*Browserinhaltsumleitung

Mit diesem Feature wird der Inhalt eines Webbrowsers an ein Clientgerat umgeleitet und ein
entsprechender Browser erstellt, der in die Citrix Workspace-App eingebettet ist. Durch das Feature
werden Netzwerklast, Seitenverarbeitung und Grafikwiedergabe an den Endpunkt abgeladen. Dies
verbessert die Benutzererfahrung beim Anzeigen komplexer Webseiten, inshesondere solcher mit
HTML5 oder WebRTC. Nur der Viewport (der fiir Benutzer sichtbare Bereich der Webseite) wird zum
Endpunkt umgeleitet.

Die Browserinhaltsumleitung leitet die Benutzeroberflache (Adressleiste, Symbolleiste usw.) des
Browsers auf dem VDA nicht um. Weitere Informationen finden Sie unter Umleitung des Browserin-
halts.

Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 16
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Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Fur diefolgenden Features, Komponenten und Plattformen kdnnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmalige aktuelle Releases verfligbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bere-
itstellen oder aktualisieren, werden anonymisierte Informationen Uber den Installationsvorgang
gesammelt und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren oder aktu-
alisieren. Mithilfe dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere
Informationen finden Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.
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XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp 7.15 LTSR CU9. Dies ist nltzlich bei Bereitstellungen mit vielen
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der XenApp 7.15-LTSR CU9-Kernkomponenten und dem Erstellen einer Site wird
der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU9-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssys-
teme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren méchten. Durch Anpassen der Dateien konnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU9-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU9-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

Behobene Probleme

August 2, 2022

Citrix Director

« In Citrix Director werden auf der Seite Sitzungsdetails angewendete Richtlinien moglicher-
weise zweimal angezeigt, wenn fiir die Richtlinien sowohl Computer- als auch Benutzereinstel-
lungen definiert sind. [CVADHELP-19205]

Citrix Studio

+ Versuche, in Citrix Studio eine Hostingverbindung zu Azure herzustellen, schlagen moglicher-
weise mit einer Ausnahme fehl. Das Problem tritt aufgrund der von Microsoft in Azure
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vorgenommenen Anderungen auf. Ein privater Fix ist unter CTX457802 verfiigbar. [CVADHELP-
18741]

« Delivery Controller zeigt eine verzogerte Reaktion, wenn Sie Richtlinien liber die Registerkarte
Richtlinien in Citrix Studio hinzufligen, erstellen oder entfernen. Die typische Reaktionszeit ist
10 bis 15 Minuten. [CVADHELP-18743]

Delivery Controller

+ Der Sitetest schlagt moglicherweise fehl, wenn die Netzwerkverbindung zwischen Delivery Con-
trollern in verschiedenen Satellitenzonen blockiert ist. [CVADHELP-17273]

« Nach dem Upgrade von XenApp und XenDesktop 7.6 auf XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR CU6 oder hoher oder Citrix Virtual Apps and Desktops 1912 LTSR und nachdem Sie
einen MCS (Maschinenerstellungsdienste)-Katalog erstellt haben, ist die Option GroRe des
Datentragercache (GB) moglicherweise deaktiviert und kann nicht aktiviert werden. Um
den Fix zu aktivieren, starten Sie den Hostdienst neu und 6ffnen Sie Citrix Studio nach dem
DBschema-Upgrade neu. [CVADHELP-17705]

« Citrix Director zeigt bei der Suche moglicherweise nicht die IP-Adressen einiger VDA-Maschinen
an. Das Problem tritt auf, wenn die Tabelle MonitorData.[Machine] doppelte Eintrage enthalt.
[CVADHELP-18108]

Linux Virtual Delivery Agent

Die Dokumentation zu Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU9 enthalt spezifische Informationen
zu den Updates in diesem Release.

Profilverwaltung

+ Nach dem Aktivieren der Richtlinie “Ausgeschlossene Dateien oder Ordner l6schen”kann der
erste Anmeldeversuch mit der Profilverwaltung langer dauern. Dieses Problem tritt auf, wenn
das Benutzerprofil unnétige Dateien enthélt, die die Anmeldung verlangsamen. [CVADHELP-
17230]

« Das Uberpriifen der Active Directory-Gruppenmitgliedschaft schlagt méglicherweise fehl, wenn
Benutzergerate im Offlinemodus wahrend der Anmeldung eine Verbindung zum Netzwerk her-
stellen. Infolgedessen schlagt auch die Profilverwaltung fehl. [CVADHELP-17364]

+ Wenn Sieden Ordnerumleitungspfad liber die Citrix Profilverwaltungsrichtlinie andern, werden
moglicherweise Daten im Umleitungspfad fiir Legacyordner geloscht. [CVADHELP-17833]
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« Der Versuch, Desktops zu starten, die die Profilverwaltung verwenden, schlagt moglicherweise
mit dieser Fehlermeldung fehl:

Gruppenrichtlinienclientdienstanmeldung ist fehlgeschlagen.
Zugriff verweigert.
[CVADHELP-18398]

+ Der Profilverwaltungsdienst wird moglicherweise aufgrund einer nicht behandelten Ausnahme
unerwartet beendet. [CVADHELP-18813]

« Wenn Sie auf einem Windows 10 20H2-Desktop den Benutzerspeicherpfad mit einer !
CTX_OSNAME ! -Variable konfigurieren, erstellt die Profilverwaltung moglicherweise Ordner-
namen im Benutzerspeicher mit falschen Informationen. Folgendes wird beobachtet:

- FirVersion CU3 enthalten die neuen Profile moglicherweise als Betriebssystem Win10RS6.
- Fir Version CU4 enthalten die neuen Profile moglicherweise als Betriebssystem
Win10_2009.

[CVADHELP-19016]

« Wenn Sie Edge Chromium auf einem verdéffentlichten Desktop mit aktivierter Profilverwaltung
starten, werden moglicherweise doppelte Profile erstellt, sobald Sie sich neu anmelden. Das
Problem tritt auf, da die Profilverwaltung lokale Profile wahrend der Abmeldung moglicher-
weise nicht l6scht. [CVADHELP-19865]

Provisioning Services

Die Dokumentation zu Provisioning Services 7.15 LTSR CU9 enthalt Informationen zu den Updates in
diesem Release.

StoreFront

+ Wenn das CtxsClientVersion-Cookie ablauft, wahrend das Cookie CtxsClientDetectionDone
noch aktiv ist, wechseln vorhandene native Anwendungen zu HTML5 und neue Anwendungen
werden mit HTML5 gestartet. [CVADHELP-18040]

+ Dieser Fix behebt ein Sicherheitsrisiko in einer Hintergrundkomponente. Weitere Informatio-
nen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX377814. [CVADHELP-19161]
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VDA fiir Desktopbetriebssystem
Tastatur

« Dieser Fix behebt Probleme mit dem russischen Tastaturlayout in der Citrix Workspace-App fiir
HTML5-, Mac- und Linux-Clients. [CVADHELP-19012]

Drucken

+ Wenn Sie mit der Option Druckausgabe speichern unter in einer Seamlesssitzung den Druckin
eine Datei umleiten, wird das Druckfenster moglicherweise nicht richtig angezeigt. [CVADHELP-
16614]

+ Wenn Sie dem generischen universellen Drucker eine Richtlinie hinzufligen, wird moglicher-
weise der generische Citrix Universelle Drucker zum Standarddrucker anstelle des Client-
Hauptdruckers. [CVADHELP-18157]

Sitzung/Verbindung

+ Wenn Sie eine Sitzung beenden, reagiert der Server moglicherweise nicht mehr. Das Problem
tritt auf, wenn Sie die generische USB-Umleitung verwenden. [CVADHELP-18204]

Systemausnahmen

+ AufVDAs kann es bei wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen.
[CVADHELP-16055]

+ Auf VDAs kann es in icaussb.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x3B kommen. [CVADHELP-17339]

VDA fiir Serverbetriebssystem
Tastatur

« Dieser Fix behebt Probleme mit dem russischen Tastaturlayout in der Citrix Workspace-App fiir
HTML5-, Mac- und Linux-Clients. [CVADHELP-19012]
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Drucken

+ Wenn Sie mit der Option Druckausgabe speichern unter in einer Seamlesssitzung den Druckin
eine Datei umleiten, wird das Druckfenster moglicherweise nicht richtig angezeigt. [CVADHELP-
16614]

« Wenn Sie dem generischen universellen Drucker eine Richtlinie hinzufligen, wird moglicher-
weise der generische Citrix Universelle Drucker zum Standarddrucker anstelle des Client-
Hauptdruckers. [CVADHELP-18157]

Sitzung/Verbindung

« Wenn Sie eine Sitzung beenden, reagiert der Server moglicherweise nicht mehr. Das Problem
tritt auf, wenn Sie die generische USB-Umleitung verwenden. [CVADHELP-18204]

Systemausnahmen

+ AufVDAs kann es bei wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen.
[CVADHELP-16055]

« Der Citrix Stack Control Service (SCService64.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet.
[CVADHELP-18707]

+ Auf VDAs kann es in icaussb.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x3B kommen. [CVADHELP-17339]

Kumulatives Update 8 (CUS8)

September 16, 2021

Releasedatum: 11. August 2021

Info zu diesem Release

Das kumulative Update 8 (CU8) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt iiber 40 seit 7.15 LTSR
CU7 gemeldete Probleme.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU7 behobene Probleme
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Bekannte Probleme in diesem Release
Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts fiir Subscription Advantage

Downloads

Download von 7.15 LTSR CU8
Wichtig:

Dieses Release weist Anderungen an der Art und Weise der Installation und des Upgrades von
StoreFront auf. Wenn Sie in friiheren Releases auf der Hauptseite des Komplettinstallationspro-
gramms auf die Kachel Erste Schritte geklickt haben, wurde auf der Seite Kernkomponenten
auch StoreFront aufgefiihrt. Sie konnen StoreFront und andere Kernkomponenten zur Installa-
tion auf derselben Maschine auswahlen.

Ab diesem Release enthalt die Seite Kernkomponenten kein Kontrollkastchen fiir StoreFront
mehr. Um StoreFront zu installieren oder zu aktualisieren, klicken Sie auf der Hauptseite im
Bereich Bereitstellung erweitern auf Citrix StoreFront. Damit wird CitrixStoreFront-
x64 . exe auf dem Installationsmedium gestartet.

In dem Befehl XenDesktopServerSetup.exe konnen Sie /components storefront
nicht mehr angeben. Andernfalls schlagt der Befehl fehl. Fiihren Sie zum Installieren von Store-
Front Uber die Befehlszeile CitrixStoreFront-x64.exe aus. Die Datei istim Ordner x64
des Citrix Virtual Apps and Desktops-Installationsmediums.

Wichtig:

Die Citrix License Administration Console hat das Ende des Lebenszyklus und das Ende der Un-
terstiitzung in Lizenzserver 11.16.3.0 Build 30000 erreicht. Verwenden Sie den Citrix Licensing
Manager.

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU8 von Grund auf bereit?

Mit dem CU8-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend
auf dem CU8 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir lhnen, sich mit dem Produkt vertraut zu
machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfillt sind.
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Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

Das CU8 umfasst Updates fiir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Nicht vergessen: Citrix empfiehlt,
alle LTSR-Komponenten in lhrer Bereitstellung auf CU8 zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Citrix Provi-
sioning zur LTSR-Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Citrix Provisioning-Komponenten auf die
CU8-Version. Wenn Citrix Provisioning nicht zu Ihrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es nicht zu
installieren oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU8

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem  7.15.8000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.8000

Citrix Studio 7.15.8000

Citrix Director 7.15.8000

Delivery Controller 7.15.8000

Citrix Verbundauthen- 7.15.8000

tifizierungsdienst

Citrix 3.1.8000

Gruppenrichtlinienverwaltung

Citrix Gruppenrichtlinie - 3.1.8000

clientseitige Erweiterung

Linux VDA 7.15.6000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

Profilverwaltung 7.15.8000

Provisioning Services 7.15.39

Sitzungsaufzeichnung 7.15.8000 Nur Premium Edition

StoreFront 3.12.8000

Universeller Druckserver 7.15.8000
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XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU8-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Flr sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht
beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden
Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU8 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
App Layering 2011
*Browserinhaltsumleitung 15.19.2000

Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning ~ 1.19
Services
Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.4.3000
Lizenzserver 11.16.6.0 Build 33000
Self-Service-Kennwortzurlicksetzung 1.1.20.0

Workspace Environment Management 2012

*Browserinhaltsumleitung

Mit diesem Feature wird der Inhalt eines Webbrowsers an ein Clientgerat umgeleitet und ein
entsprechender Browser erstellt, der in die Citrix Workspace-App eingebettet ist. Durch das Feature
werden Netzwerklast, Seitenverarbeitung und Grafikwiedergabe an den Endpunkt abgeladen. Dies
verbessert die Benutzererfahrung beim Anzeigen komplexer Webseiten, insbesondere solcher mit
HTML5 oder WebRTC. Nur der Viewport (der fiir Benutzer sichtbare Bereich der Webseite) wird zum
Endpunkt umgeleitet.

Die Browserinhaltsumleitung leitet die Benutzeroberflache (Adressleiste, Symbolleiste usw.) des
Browsers auf dem VDA nicht um. Weitere Informationen finden Sie unter Umleitung des Browserin-
halts.
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Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Firdiefolgenden Features, Komponenten und Plattformen konnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmaRige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fiir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bere-
itstellen oder aktualisieren, werden anonymisierte Informationen iber den Installationsvorgang
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gesammelt und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren oder aktu-
alisieren. Mithilfe dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere
Informationen finden Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp 7.15 CU8. Dies ist niitzlich bei Bereitstellungen mit vielen Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der XenApp 7.15-LTSR CU8-Kernkomponenten und dem Erstellen einer Site wird
der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU8-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssys-
teme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren mochten. Durch Anpassen der Dateien konnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU8-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU8-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

Behobene Probleme

January 21,2022

Citrix Director

+ In Citrix Director werden méglicherweise falsche Informationen zur Anzahl der Benutzersitzun-
gen angezeigt. [CVADHELP-14849]
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Citrix Richtlinie

+ Auf der Registerkarte Richtlinien > Zugewiesen zu werden evtl. Citrix Richtlinien angezeigt,
die Sie einer oder mehreren Bereitstellungsgruppen zuweisen, falsch angezeigt. Beispiel: Sie
weisen eine Richtlinie zwei Bereitstellungsgruppen zu und aktivieren die Zuweisung nur fiir
eine. Auf der Registerkarte Zugewiesen zu werden beide Bereitstellungsgruppen angezeigt.
Wenn Sie die Richtlinie deaktivieren, wird die Zuweisung aufgehoben. Auf der Registerkarte
Zugewiesen zu wird sie jedoch weiterhin als zugewiesen angezeigt. [CVADHELP-15233]

+ Wenn Sie eine Richtlinie in einer Citrix Cloud-Umgebung erstellen und anhand der Organisa-
tionseinheit nach Domane A filtern, kann sich der Benutzer in Domane B moglicherweise nicht
anmelden. Das Problem tritt beim Zugriff auf eine veroffentlichte Anwendung oder einen verof-
fentlichten Desktop auf. [[CVADHELP-17179]

Citrix Studio

+ Dieser Fix bietet erhohte Sicherheit, da nur genehmigte StoreFront- und Citrix Gateway-
Maschinen mit dem Delivery Controller kommunizieren kdnnen. Weitere Informationen finden
Sie unter Sicherheitsschliissel. [CVADHELP-15729]

+ DerVersuch,virtuelle Maschinen aus einem bestehenden Katalog hinzuzufligen oder zu l6schen,
kann fehlschlagen. [CYADHELP-17316]

Delivery Controller

+ Dieser Fix bietet erhohte Sicherheit, da nur genehmigte StoreFront- und Citrix Gateway-
Maschinen mit dem Delivery Controller kommunizieren kdnnen. Weitere Informationen finden
Sie unter Sicherheitsschliissel. [CVADHELP-15729]

« Wenn Sie Maschinen oder Kataloge l6schen, die mit einer AWS-Hostingverbindung verkniipft
sind, werden EBS-Stammgerate moglicherweise nicht automatisch geloscht. Das Problem tritt
auf, weil sich das Flag DeleteOnTermination auf dem Basisimage auf Datentragern, die bei der
Maschinenkatalogerstellung fiir diese Kataloge erstellt wurden, von $truein $false andert.
[CVADHELP-16096]

+ Der Citrix Broker-Dienst (Brokerservice.exe) reagiert moglicherweise nicht mehr und geht of-
fline. [CVADHELP-16352]

+ Nach einem Upgrade von XenApp und XenDesktop 7.15 CU6 auf Citrix Virtual Apps and Desktops
1912 LTSR CU2 konnen Probleme beim Aktualisieren der Datenbank auftreten. Das Problem
tritt auf, wenn die AdminAccountName/AdminUpn-Eintrage mehr als 64 Zeichen enthalten.
[CVADHELP-17379]
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« Der Versuch, einen Katalog mit einem Namen mit Sonderzeichen (z. B. & und $) zu aktual-
isieren, schlagt moglicherweise fehl, wenn das aktualisierte Masterimage nicht auf die VDAs
hochgestuft wird. [CVADHELP-17686]

+ Wenn die Multisiteaggregation konfiguriert ist und zugleich die Eigenschaft “SessionRe-
connection”in der Anspruchsrichtlinienregel auf SameEndPointOnly festgelegt ist, wird
moglicherweise anstelle einer Wiederverbindung der aktiven Sitzung eine neue Sitzung
gestartet. [CVADHELP-17692]

Linux Virtual Delivery Agent

Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU8 Dokumentation enthalt spezifische Informationen zu den
Updates in diesem Release.

Profilverwaltung

+ Windows-Benutzeranmeldeinformationen bleiben moglicherweise erhalten, nachdem sie aus
der Anmeldeinformationsverwaltung entfernt wurden. [CVADHELP-16083]

+ Ordner, die vor dem Aktivieren von Ausgeschlossene Dateien oder Ordner l6schen liber die
Richtlinie Anmeldeausschlusspriifung erstellt wurden, aber durch die Richtlinie Ausschlussliste
—Verzeichnisse oder Standardausschlussliste der Verzeichnisse aktivieren ausgeschlossen
wurden, werden moglicherweise nicht geloscht. [CVADHELP-16439]

+ Neue Dateien, die mit der Richtlinieneinstellung Verarbeitung von grofen Dateien: Dateien
werden als symbolische Verkniipfungen erstellt erstellt wurden, werden beim Abmelden
moglicherweise nicht synchronisiert. [CVADHELP-16526]

« Bei installierter Citrix Profilverwaltung werden umgeleitete Ordner moglicherweise unter dem
lokalen Benutzerprofil neu erstellt. [CVADHELP-16861]

+ DieserFixbehebteine Sicherheitslicke im Citrix Profilverwaltungs-WMI-Plugin-Installationsprogramm.
Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX319750. [CVADHELP-17728]

+ Dieser Fix behebt eine Sicherheitsliicke im Citrix Profilverwaltungs-Installationsprogramm.
Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX319750. [CVADHELP-17939]

Provisioning Services

Die Dokumentation zu Provisioning Services 7.15 LTSR CU8 enthalt Informationen zu den Updates in
diesem Release.
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StoreFront

+ Dieser Fix bietet erhohte Sicherheit, da nur genehmigte StoreFront- und Citrix Gateway-
Maschinen mit dem Delivery Controller kommunizieren kdnnen. Weitere Informationen finden
Sie unter Sicherheitsschlissel. [CVADHELP-15729]

« Wenn Socketpooling aktiviert ist, schlagen Anmeldeversuche bei StoreFront moglicherweise
mit folgender Fehlermeldung fehl:

Ihre Anforderung kann nicht abgeschlossen werden
Das Problem tritt auf, wenn die dynamischen TCP-Ports aufgebraucht sind.
[CVADHELP-16625]

« Wenn die Multisiteaggregation konfiguriert ist und zugleich die Eigenschaft SessionRe-
connection in der Anspruchsrichtlinienregel auf SameEndPointOnly festgelegt ist, wird
moglicherweise anstelle einer Wiederverbindung der aktiven Sitzung eine neue Sitzung
gestartet. [CVADHELP-16698]

« Nach dem Upgrade von StoreFront von Version 7.15 LTSR CU4 werden VDI-Desktops mit dem-
selben Hostnamen moglicherweise in zufalliger Reihenfolge anstelle der fortlaufenden Reihen-
folge angezeigt. [CVADHELP-16723]

+ Beim Starten einer Benutzersitzung mit der Citrix StoreFront-Dienste-API sind die an die Star-
tanforderung libergebenen Parameter méglicherweise falsch. [CVADHELP-16834]

Universeller Druckserver
Server

« Der universelle Druckserver (UPServer.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet. Das
Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls prntvpt.dll auf. [CVADHELP-12651]

Benutzerprofilverwaltung -VDA

+ Wenn Sie sich an einer Sitzung anmelden, werden die Benutzerdaten moglicherweise uner-
wartet geloscht. Das Problem tritt auf, wenn Sie die Dateiserveradresse von pathl in path2
in den Einstellungen der Citrix-Richtlinie Ordnerumleitungspfad dndern (z. B. die Einstellung
Desktop path) und pathl und path2 auf denselben physischen Ort verweisen. Zur Prob-
lemvermeidung aktivieren Sie die Microsoft-Gruppenrichtlinieneinstellung Vor der Umleitung
iiberpriifen, ob das alte und das neue Ziel der Ordnerumleitung auf dieselbe Freigabe
verweisen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Beschreibung der Einstellungen
der Citrix Richtlinie “Ordnerumleitungspfad”. [CVADHELP-12439]
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VDA fiir Desktopbetriebssystem
Drucken

+ Das Ausdrucken einer PDF-Datei aus einer Uber die Citrix Workspace-App fiir Chrome ges-
tarteten Sitzung kann fehlschlagen. [CVADHELP-15318]

+ Bei Verwendung eines Remote-PC-Zugriffs-VDAs beim Drucken (iber die Citrix Workspace-App
flir Mac werden die Druckereinstellungen moéglicherweise ignoriert. [CVADHELP-15320]

+ Wird eine Datei mit dem universellen Citrix-Druckertreiber (UPD) gedruckt, werden moglicher-
weise falsche Bilder in der gedruckten Datei angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn Sie
einen VDA von Version 7.15.5000 auf Version 1912.1000 aktualisieren und die Heavyweight-
Komprimierung aktivieren. [CVADHELP-15813]

Sitzung/Verbindung

+ Bei Aufzeichnen einer Sitzung in der Citrix Workspace-App fiir Windows werden Bewegungen
des Mauszeigers moglicherweise nicht aufgezeichnet. Das Problem tritt mit VDA-Version
7.15.400 auf. [CVADHELP-13300]

« Wenn Sie versuchen, iiber die Taskleistenvorschau zu einem Fenster zu wechseln, kann das Off-
nen dieses Fensters lange dauern. [CVADHELP-15422]

+ Bei Verwendung des generischen IME flir Microsoft Windows 10 20H2 mit dem Update
KB4586853 wird die Anwendung moglicherweise unerwartet beendet. [CVADHELP-16664]

« Mitdiesem Fix konnen Sie jetzt in den erweiterten Tastatureinstellungen verschiedene Eingabe-
methoden fiir jedes Anwendungsfenster festlegen. [CVADHELP-16731]

+ Bei Verwendung bestimmter Anwendungen von Drittanbietern wird moglicherweise ein
schwarzer Bildschirm angezeigt, wenn die Anwendung ein anderes Fenster 6ffnet. [CVADHELP-
16956]

Systemausnahmen

+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x93 (INVALID_KERNEL_HANDLE) kommen. [CVADHELP-15326]

+ Der Citrix Desktop-Dienst (BrokerAgent.exe) generiert moglicherweise eine groe Anzahlvon ID
1010-Ereignissen, wenn die OU-basierte Controllererkennung tiber einen VPN-Tunnel mit direk-
tem Zugriff verwendet wird. [CVADHELP-16754]

+ Im Citrix Desktop-Dienst (BrokerAgent.exe) kann eine Zugriffsverletzung auftreten, worauf der
Dienst unerwartet beendet wird. [CVADHELP-17055]
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Benutzererfahrung

+ Bei Verwendung von Explorer wird méglicherweise ein schwarzer Fleck auf dem Bildschirm
angezeigt. Das Problem tritt bei Verbindung mit Endpunkten mit bestimmten AMD GPU-
Modellen auf.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Graphics

Name: MinTransientWidth

Typ: DWORD

Wert: 00000021

[CVADHELP-17057]

VDA fiir Serverbetriebssystem
Drucken

+ Das Ausdrucken einer PDF-Datei aus einer uber die Citrix Workspace-App fiir Chrome ges-
tarteten Sitzung kann fehlschlagen. [CVADHELP-15318]

+ Bei Verwendung eines Remote-PC-Zugriffs-VDAs beim Drucken Uber die Citrix Workspace-App
fiir Mac werden die Druckereinstellungen moglicherweise ignoriert. [CVADHELP-15320]

+ Wird eine Datei mit dem universellen Citrix-Druckertreiber (UPD) gedruckt, werden moglicher-
weise falsche Bilder in der gedruckten Datei angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn Sie
einen VDA von Version 7.15.5000 auf Version 1912.1000 aktualisieren und die Heavyweight-
Komprimierung aktivieren. [CVADHELP-15813]

Sitzung/Verbindung

+ Bei Aufzeichnen einer Sitzung in der Citrix Workspace-App fiir Windows werden Bewegungen
des Mauszeigers moglicherweise nicht aufgezeichnet. Das Problem tritt mit VDA-Version
7.15.400 auf. [CVADHELP-13300]

+ Beim Starten einer Sitzung tiber die Citrix Workspace-App flir HTML5 wird diese moglicherweise
im Fenstermodus statt im Vollbildmodus ausgefiihrt. Das Problem tritt bei VDAs unter Windows
Server 2012 auf. [CVADHELP-14865]

« Wenn Sie versuchen, iiber die Taskleistenvorschau zu einem Fenster zu wechseln, kann das Off-
nen dieses Fensters lange dauern. [CVADHELP-15422]
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+ Eine Webcam wird moglicherweise nicht zur Registrierung hinzugefiigt. Andere Anwendungen
in einer Citrix-Sitzung kdnnen die Webcam daraufhin unter Umsténden nicht erkennen.

Legen Sie den folgenden Registrierungsschliissel fest, damit die Benutzer die Wartezeit von We-
bcamArrivalEvent einstellen kdnnen:

- Auf 32-Bit-Systemen:
HEKY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\HdxRealTime
Name: RetryNumToWaitWebcamArrival
Typ: DWORD

Wert: StandardmaRig fehlt der Registrierungsschliissel. Wenn der Registrierungsschliissel
nicht vorhanden ist oder nicht gelesen wird, wird der Standardwert von 1000 verwendet.
Dieser Wert gibt die Standardwartungsdauer (20 Sekunden) an. Wenn der Wert kleiner als
1000 ist, wird der Standardwert (1000) verwendet.

- Auf 64-Bit-Systemen:
HEKY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOW®6432Node\Citrix\HdxRealTime
Name: RetryNumToWaitWebcamArrival
Typ: DWORD

Wert: StandardmaRig fehlt der Registrierungsschliissel. Wenn der Registrierungsschliissel
nicht vorhanden ist oder nicht gelesen wird, wird der Standardwert von 1000 verwendet.
Dieser Wert gibt die Standardwartungsdauer (20 Sekunden) an. Wenn der Wert kleiner als
1000 ist, wird der Standardwert (1000) verwendet.

[CVADHELP-16318]

+ Mitdiesem Fix konnen Sie jetzt in den erweiterten Tastatureinstellungen verschiedene Eingabe-
methoden fiir jedes Anwendungsfenster festlegen. [CVADHELP-16731]

+ Bei Verwendung bestimmter Anwendungen von Drittanbietern wird moglicherweise ein
schwarzer Bildschirm angezeigt, wenn die Anwendung ein anderes Fenster 6ffnet. [CVADHELP-
16956]

Systemausnahmen

« Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x93 (INVALID_KERNEL_HANDLE) kommen. [CVADHELP-15326]

« Der Citrix Desktop-Dienst (BrokerAgent.exe) generiert moglicherweise eine grof3e Anzahlvon ID
1010-Ereignissen, wenn die OU-basierte Controllererkennung tiber einen VPN-Tunnel mit direk-
tem Zugriff verwendet wird. [CVADHELP-16754]
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« Im Citrix Desktop-Dienst (BrokerAgent.exe) kann eine Zugriffsverletzung auftreten, worauf der
Dienst unerwartet beendet wird. [CVADHELP-17055]

Benutzererfahrung

+ Bei Verwendung von Explorer wird moglicherweise ein schwarzer Fleck auf dem Bildschirm
angezeigt. Das Problem tritt bei Verbindung mit Endpunkten mit bestimmten AMD GPU-
Modellen auf.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Graphics

Name: MinTransientWidth

Typ: DWORD

Wert: 00000021

[CVADHELP-17057]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

+ Der Start von App-V-Anwendungen kann lange dauern. [CVADHELP-16732]

Kumulatives Update 7 (CU7)

September 16, 2021

Releasedatum: 9. Februar 2021

Info zu diesem Release

Das kumulative Update 7 (CU7) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt liber 60 seit 7.15 LTSR
CU6 gemeldete Probleme.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU6 behobene Probleme
Bekannte Probleme in diesem Release

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts flir Subscription Advantage
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Downloads

Download von 7.15 LTSR CU7
Wichtig:

Dieses Release weist Anderungen an der Art und Weise der Installation und des Upgrades von
StoreFront auf. Wenn Sie in friiheren Releases auf der Hauptseite des Komplettinstallationspro-
gramms auf die Kachel Erste Schritte geklickt haben, wurde auf der Seite Kernkomponenten
auch StoreFront aufgefiihrt. Sie konnen StoreFront und andere Kernkomponenten zur Installa-
tion auf derselben Maschine auswahlen.

Ab diesem Release enthalt die Seite Kernkomponenten kein Kontrollkastchen fiir StoreFront
mehr. Um StoreFront zu installieren oder zu aktualisieren, klicken Sie auf der Hauptseite im
Bereich Bereitstellung erweitern auf Citrix StoreFront. Damit wird CitrixStoreFront-
x64 . exe auf dem Installationsmedium gestartet.

In dem Befehl XenDesktopServerSetup.exe konnen Sie /components storefront
nicht mehr angeben. Andernfalls schlagt der Befehl fehl. Fiihren Sie zum Installieren von Store-
Front Uber die Befehlszeile CitrixStoreFront-x64.exe aus. Die Datei istim Ordner x64
des Citrix Virtual Apps and Desktops-Installationsmediums.

Wichtig:

Die Citrix License Administration Console hat das Ende des Lebenszyklus und das Ende der Un-
terstiitzung in Lizenzserver 11.16.3.0 Build 30000 erreicht. Verwenden Sie den Citrix Licensing
Manager.

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU7 von Grund auf bereit

Mit dem CU7-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend
auf dem CU7 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir lhnen, sich mit dem Produkt vertraut zu
machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfillt sind.

Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren
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Das CU7 umfasst Updates fiir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Nicht vergessen: Citrix empfiehlt,
alle LTSR-Komponenten in lhrer Bereitstellung auf CU7 zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Citrix Provi-
sioning zur LTSR-Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Citrix Provisioning-Komponenten auf die
CU7-Version. Wenn Citrix Provisioning nicht zu |hrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es nicht zu
installieren oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU7

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem 7.15.7000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.7000

Citrix Studio 7.15.7000

Citrix Director 7.15.7000

Delivery Controller 7.15.7000

Citrix Verbundauthen- 7.15.7000

tifizierungsdienst

Citrix 3.1.7000

Gruppenrichtlinienverwaltung

Citrix Gruppenrichtlinie - 3.1.7000

clientseitige Erweiterung

Linux VDA 7.15.6000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

Profilverwaltung 7.15.7000

Provisioning Services 7.15.33

Sitzungsaufzeichnung 7.15.7000 Nur Premium Edition

StoreFront 3.12.7000

Universeller Druckserver 7.15.7000

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU7-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Fur sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht
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beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden
Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU7 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
App Layering 2011
*Browserinhaltsumleitung 15.19.2000

Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning 1.19

Services

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.4.3000
Lizenzserver 11.16.6.0 Build 33000
Self-Service-Kennwortzuriicksetzung 1.1.20.0

Workspace Environment Management 2012

*Browserinhaltsumleitung

Mit diesem Feature wird der Inhalt eines Webbrowsers an ein Clientgerat umgeleitet und ein
entsprechender Browser erstellt, der in die Citrix Workspace-App eingebettet ist. Durch das Feature
werden Netzwerklast, Seitenverarbeitung und Grafikwiedergabe an den Endpunkt abgeladen. Dies
verbessert die Benutzererfahrung beim Anzeigen komplexer Webseiten, insbesondere solcher mit
HTML5 oder WebRTC. Nur der Viewport (der fiir Benutzer sichtbare Bereich der Webseite) wird zum
Endpunkt umgeleitet.

Die Browserinhaltsumleitung leitet die Benutzeroberflache (Adressleiste, Symbolleiste usw.) des
Browsers auf dem VDA nicht um. Weitere Informationen finden Sie unter Umleitung des Browserin-
halts.

Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.
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Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Fur diefolgenden Features, Komponenten und Plattformen kdnnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmalige aktuelle Releases verfligbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bere-
itstellen oder aktualisieren, werden anonymisierte Informationen Uber den Installationsvorgang
gesammelt und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren oder aktu-
alisieren. Mithilfe dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere
Informationen finden Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.
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XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp 7.15 CU7. Dies ist nitzlich bei Bereitstellungen mit vielen Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach Installation der Kernkomponenten von XenApp 7.15 LTSR CU7 und dem Erstellen einer Site wird
der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU7-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssys-
teme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren méchten. Durch Anpassen der Dateien kdnnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU7-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15-CU7-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

Behobene Probleme

August 15,2023

Citrix Director

« Bei Verwendung von Director in einer Umgebung mit groflen Sites verbraucht der IIS-
Workerprozess (w3wp.exe) schlechter Netzwerkverbindung evtl. viel Arbeitsspeicher. Die
Director-Seite wird nicht weiter geladen. [CVADHELP-14959]

+ Nach der Deinstallation eines VDA bleiben die Namespaces fiir Citrix Windows Management In-
strumentation (WMI) moglicherweise erhalten. [CVADHELP-14965]

« Auf der Seite Historische Maschinenauslastung wird die Tabelle Top-10-Prozesse auf
moglicherweise nicht angezeigt. Folgende Meldung wird angezeigt:
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Die Datensammlung fiir Prozesse ist auf dieser Maschine deaktiviert. Aktivieren Sie die
Richtlinie fiir die Prozessiiberwachung, um mit dem Sammeln von Daten zu beginnen.

[CVADHELP-15893]

« Wenn Sie auf der Seite Director > Trends > Anmeldungsleistung > Bericht exportieren
einen Bericht generieren und exportieren, enthalt dieser moglicherweise falsche Brokering-
Zeitwerte. Das Problem tritt bei dem deutschsprachigen Bericht auf, in dem . durch , ersetzt
wird. [CVADHELP-16097]

Citrix Richtlinie

+ Wenn Sie die Citrix Gruppenrichtlinienengine von Version 1.7 auf Version 7.15 aktualisieren,
wird die Richtlinie Druckerzuweisungen unter Citrix Benutzerrichtlinien moglicherweise
nicht angezeigt. [CVADHELP-15608]

Citrix Studio

+ Beim Erstellen einer Hostingverbindung mit Azure schlagen Versuche, einen Dienstprinzipal zu
erstellen, moglicherweise mit dem Fehler ADSTS700016 fehl. [CVADHELP-16219]

Delivery Controller

+ Einige veroffentlichte Anwendungen konnen dazu fiihren, dass die Anwendungsauflistung
fehlschlagt. Das Problem tritt auf, wenn eine EXE-Datei ein beschadigtes Anwendungssymbol
enthalt. [CVADHELP-13133]

+ In einer grolRen Citrix Virtual Apps and Desktops-Umgebung funktionieren gespeicherte Proze-
duren fiir die Uberwachungsdatenbankoptimierung moglicherweise nicht. Das Problem tritt
auf, wenn die Uberwachungsdatenbank groR ist. [CVADHELP-13287]

« Fir Delivery Controller wird moglicherweise folgender, den lokalen Hostcache betreffenden
Fehler 505 im Ereignisprotokoll angezeigt: Unbekannter Fehler [CVADHELP-14428]

+ Nachdem ein VDA aufgrund einer hohen Speicherauslastung Volllast meldet, bleibt der Lastin-
dexwert moglicherweise bei 10.000, selbst wenn die Speicherauslastung auf einen niedrigen
Wert abfallt. [CVADHELP-14563]

« Der Versuch, einen MCS-Katalog (Maschinenerstellungsdienste) in Azure mit PowerShell zu er-
stellen, schlagt moglicherweise fehl, und es wird folgende Fehlermeldung angezeigt:

Could not locate item with path=Citrix.AzureRmPlugin.InventoryltemPath.
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Das Problem tritt auf, wenn Sie freigegebene Azure-Abonnements in Verbindung mit Dienst-
prinzipalen mit eingeschranktem Giiltigkeitsbereich verwenden. [CVADHELP-14640]

« Wenn Sie sich mit Citrix Director bei einer neuen Sitzung anmelden, wird die Anmeldung
moglicherweise nicht im Diagramm Durchschnittliche Anmeldedauer auf der Registerkarte
Anmeldungsleistung unter Trends angezeigt. Die Anmeldung wird jedoch im Formular
Anmeldedauer per Benutzersitzung angezeigt. [CVADHELP-14740]

+ VSAN-Speicherrichtlinien werden moglicherweise nicht auf einer virtuellen Maschine angewen-
det, die mit MCS (Maschinenerstellungsdienste) erstellt wurde. Das Problem tritt auf, wenn
die Version eines Datentragers, der an die Maschine angeschlossen ist, falsch ist. [CVADHELP-
14935]

« Wenn Sie Maschinenkataloge im Studio-Navigationsbereich auswahlen, kann Studio die Liste
der Kataloge méglicherweise nicht anzeigen. Die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Sie konnen keine Kataloge sehen.

Das Problem tritt auf, weil Studio die Liste der Objekte nicht mit dem PowerShell-Befehl Get-
ProvSchemeMasterVMImageHistory abrufen kann. [CVADHELP-15211]

« Versuche, einen Maschinenerstellungsdienste-Katalog unter Einsatz von VMware vSphere 7.0 zu
erstellen, schlagen moglicherweise fehl. [CVADHELP-15237]

+ Dieser Fix behebt Leistungsprobleme, die beim Delivery Controller (XML-Dienst) in langsamen
Active Directory-Umgebungen auftreten kénnen.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\DesktopServer

oder

HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Policies\Citrix\DesktopServer

Name: DisableGetPasswordExpirylnfo

Typ: DWORD

Wert: 1

[CVADHELP-15536]

+ Dieser Fix sorgt dafiir, dass MCS von Microsoft System Center Virtual Machine Manager (SCVMM)
2019 unterstitzt wird. [CVADHELP-15779]

Metainstaller

+ Bei der Installation von VDAs werden moglicherweise zusatzliche Komponenten wie person-
liche vDisks installiert, selbst wenn Sie diese nicht Giber die GUI ausgewahlt haben. [CVADHELP-
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15572]

« Wenn Sie einen VDA aktualisieren, konnen Sie die Funktion Leistung optimieren auf der Seite
Features nicht deaktivieren. Aulerdem kdnnen Sie keine anderen Features auf dieser Seite
aktivieren. [CVADHELP-14560]

Profilverwaltung

« Wenn die Richtlinie Profilstreaming in der Profilverwaltung aktiviert ist, schlagen Versuche,
eine Datei in Internet Explorer 11 herunterzuladen, méglicherweise fehl. [CVADHELP-12970]

« Unter Systemsteuerung > System und Sicherheit > System > Einstellungen dndern > Er-
weitert > Benutzerprofile > Einstellungen enthilt das Profil des angemeldeten Benutzers
ein Fragezeichen im Feld “GroRRe”. Fir die anderen Benutzerprofile wird die richtige Grofie
angezeigt. [CVADHELP-13993]

+ Wenn Sie Appdata\local\temp zu Ausschlussliste - Verzeichnisse hinzufiigen, erstellt die Profil-
verwaltung nichtden Ordner Appdata\local\temp im Benutzerprofil und es treten Laufzeitfehler
bei einigen Anwendungen auf, wie z. B. Microsoft Outlook. Das Problem tritt bei der zweiten
oder nachfolgenden Anmeldungen auf, wenn die Richtlinie Lokal zwischengespeicherte Pro-
file nach Abmeldung l6schen aktiviert ist. [CVADHELP-14054]

+ Die Profilverwaltung synchronisiert nicht die Unterschliissel eines Registrierungsschliissels, der
auf der Aufnahmeliste fiir die Registrierung steht. Wenn Sie beispielsweise Software\Citrix
der Aufnahmeliste fiir die Registrierung hinzufligen, wird nur HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Citrix
im Benutzerspeicher gespeichert. Die Unterschliissel werden nicht gespeichert. [CVADHELP-
14815]

« Wenn ein Ordner in der Liste Zu spiegelnde Ordner bei der Anmeldung nicht im Benutzerspe-
icher ist, wird das lokale Benutzerprofil geloscht. [CVADHELP-15248]

+ Nach dem Hinzufligen von Desktop zur Richtlinie Ausschlussliste - Verzeichnisse kann
beim Speichern von Anderungen in verdffentlichten Anwendungen bzw. Desktops ein Fehler
auftreten. [CVADHELP-15792]

Provisioning Services

Provisioning Services 7.15 LTSR CU7 enthalt Informationen zu den Updates in diesem Release.

StoreFront

+ Unter iPadOS 13 oder hoher konnen StoreFront-Webseiten hdngen bleiben, wenn eine
Benutzeranmeldung versucht wird. Das Problem tritt auf, wenn die Richtlinie “Klassische
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Oberflache aktivierenfiir die StoreFront-Bereitstellung aktiviert ist. [CVADHELP-14905]

+ Isteine benutzerdefinierte Konfigurationsdateiim Store-Ordner, ersetzt sie moglicherweise den
Inhalt der web.config-Datei im Store-Ordner. Das Problem tritt auf, wenn Sie StoreFront aktual-
isieren. [CVADHELP-13485]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
Sitzung/Verbindung

+ Wenn mehrere USB-Gerdte an eine Sitzung umgeleitet werden, funktioniert eines von ihnen
moglicherweise nicht ordnungsgemafd. [CVADHELP-12516]

Das Standardaudiogerat einer Sitzung ist moglicherweise nicht mit dem Standardgerat auf dem
Benutzergerat identisch. In der Sitzung wird das erste Gerat in der Audiogerateliste zum Stan-
dardgerat. [CVADHELP-13324]

« Wenn Sie in einer Site, in der XenApp und XenDesktop Version 7.15 LTSR CU 4 unter Microsoft
Windows Server 2016 ausgefiihrt wird, eine verdffentlichte Anwendung starten, reagiert die An-
wendungssitzung moglicherweise nicht mehr. Die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Bitte warten Sie auf den lokalen Sitzungsmanager...
[CVADHELP-13967]

+ Wenn die SAS-Benachrichtigung aktiviert ist, beobachten Benutzer mit mehreren Monitoren,
die eine Verbindung zu einer vorhandenen Sitzung in der Konsole herstellen, dass das Monitor-
layout nicht korrekt wiederhergestellt wird. Wenn beispielsweise rechts Monitor 1 ist, der als
Hauptmonitor ausgewahlt wurde, und links Monitor 2, beobachten Benutzer, dass die Positio-
nen beim Wiederverbinden ausgetauscht sind. Dieses Problem betrifft nur RemotePC-Benutzer
mit einem physischen Desktop. Diesist auf eine Inkompatibilitat zwischen zwei Features zuriick-
zufiihren.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschliissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Graphics

Name: UseDCForLocalModes

Typ: DWORD

Wert: 1

[CVADHELP-14249]

+ Die Registrierung von VDAs wird méglicherweise zeitweise aufgehoben, wenn IPv6 aktiviert ist.
[CVADHELP-14847]
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« Dieser Fix bietet einen Timer zum Senden eines kleinen Datagramms tiber eine UDP-Verbindung,
um die Verbindung zwischen Host und Client aufrechtzuerhalten.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie den Registrierungsschliissel wie folgt fest:
- 32-Bit-Systeme
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Audio
Name: KeepAliveTimer
Typ: DWORD

Wert: Intervall (in Sekunden) zwischen den Keep-Alive-Meldungen. Wird kein Wert
angegeben oder der Wert auf 0 gesetzt, werden keine Keep-Alive-Pakete gesendet und
das Keep-Alive-Feature funktioniert nicht. Der empfohlene Wert ist 15.

- 64-Bit-Systeme
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOW®6432Node\Citrix\Audio
Name: KeepAliveTimer
Typ: DWORD

Wert: Intervall (in Sekunden) zwischen den Keep-Alive-Meldungen. Wird kein Wert
angegeben oder der Wert auf 0 gesetzt, werden keine Keep-Alive-Pakete gesendet und
das Keep-Alive-Feature funktioniert nicht. Der empfohlene Wert ist 15.

[CVADHELP-15122]

+ Wenn der CtxUvi Hooking-Treiber deaktiviert ist, werden moglicherweise keine Ereignispro-
tokolle generiert. Das Problem tritt auf, wenn nur wenige Systemressourcen verfligbar sind.
[CVADHELP-15241]

+ Dieser Fix bietet Unterstlitzung fiir ein neues Feature, mit dem Sie mehrere Gesamtstruk-
turbereitstellungen konfigurieren kdnnen, ohne die NTLM-Authentifizierung fiir VDAs zu
aktivieren. Das friihere Feature zur Aktivierung der NTLM-Authentifizierung ist jedoch an-
deren Bereitstellungen ohne Vertrauensstellung vorbehalten. Ein Registrierungseintrag
SupportMultipleForestDdcLookup wird hinzugefligt, um eine unerwiinschte Aktivierung der
NTLM-Authentifizierung auf VDAs zu verhindern. (NTLM ist weniger sicher als Kerberos.) Sie
konnen SupportMultipleForestDdcLookup anstelle von SupportMultipleForest verwenden.
Sie konnen SupportMultipleForest zur Gewahrleistung von Abwartskompatibilitat weiterver-
wenden. Der Registrierungsschliissel SupportMultipleForestDdcLookup steuert, wie VDAs
Delivery Controller suchen. Weitere Informationen finden Sie unter Bereitstellen in einer Active
Directory-Umgebung mit mehreren Gesamtstrukturen. [CVADHELP-15467]

+ Wenn ein VDA versucht, sich bei einem Delivery Controller zu registrieren, fiihrt der Brokeragent
eine erste DNS-Suche in der lokalen Domane durch. Diese Suche stellt sicher, dass der Delivery
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Controller erreichbar ist. Wenn die DNS-Suche fehlschlagt, fiihrt der Brokeragent Top-Down-
Abfragen in Active Directory zuriick zur wiederholten Suche in allen Domanen durch. Wenn die
Adresse des Delivery Controllers ungiiltig ist (z. B. weil der Administrator den FQDN bei der
VDA-Installation falsch eingegeben hat), konnen diese Abfragen eine DDoS-dhnliche Wirkung
auf dem Doméanencontroller haben. Weitere Informationen finden Sie unter Controllersuche
wahrend der VDA-Registrierung. [CVADHELP-15484]

« Wenn die Zeitzonenrichtlinie auf Serverzeitzone verwenden festgelegt ist, wird die
Clientzeitzone moglicherweise dennoch liber eine Benutzersitzung auf einem VDA umgeleitet.
[CVADHELP-15628]

+ Wenn die Legacygrafikmodus-Richtlinie aktiviert ist, wird bei Sitzungsstart moglicherweise ein
grauer Bildschirm angezeigt. Dieses Problem tritt bei VDA-Version 7.15.6000 auf. [CVADHELP-
15841]

+ Auf Server-VDI-VDAs bietet die Schaltflache Ein/Aus im Startmenii moglicherweise nicht die Op-
tion Trennen. [CVADHELP-16595]

Systemausnahmen

+ Nach einem VDA-Upgrade von Version 7.15 CU 5 auf CU 6 oder Version 2003 wird die Gruppen-
richtlinienengine (CseEngine.exe) moglicherweise unerwartet beendet. [CVADHELP-14515]

+ Der Citrix Audioumleitungsdienst (CtxAudioSvc) wird moglicherweise unerwartet beendet und
es wird eine Ereignis-ID 1000 und ein Ausnahmecode 0x0c0000005 angezeigt. Das Problem tritt
aufgrund eines Fehlers im Modul CtxVorbisDmo64.dll auf. [CVADHELP-14898]

+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode APC_INDEX_MISMATCH (1) kommen. Das Problem tritt auf, wenn Sie versuchen,
auf ein zugeordnetes Clientlaufwerk zuzugreifen. [CVADHELP-15003]

+ Auf VDAs kann es in tdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x1000007e kommen. Das Problem tritt auf, wenn Sie eine Sitzung liber die
Citrix Workspace-App flir HTML5 starten. [CVADHELP-15220]

+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x93 (INVALID_KERNEL_HANDLE) kommen. [CVADHELP-15326]

+ Wenn Sie versuchen, eingebettete Windows Media-Dateien in einer Webanwendung
anzuzeigen, wird Internet Explorer moglicherweise unerwartet beendet. Das Problem
tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls HostMMTransport.dll auf. [CVADHELP-15598]
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VDA fiir Serverbetriebssystem
Sitzung/Verbindung

« Wenn mehrere USB-Gerate an eine Sitzung umgeleitet werden, funktioniert eines von ihnen
moglicherweise nicht ordnungsgemal. [CVADHELP-12516]

« Wenn Sie in einer Site, in der XenApp und XenDesktop Version 7.15 LTSR CU 4 unter Microsoft
Windows Server 2016 ausgefiihrt wird, eine veroffentlichte Anwendung starten, reagiert die An-
wendungssitzung moglicherweise nicht mehr. Die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Bitte warten Sie auf den lokalen Sitzungsmanager...
[CVADHELP-13967]

« Wenn die Richtlinie Allow the audio sandbox to run aktiviert ist, funktioniert Audio in Google
Chrome, wenn es uber Citrix Virtual Apps and Desktops gedffnet wurde, moglicherweise nicht.
[CVADHELP-14784]

« Die Lizenzstatistik ist von Site zu Site moglicherweise inkonsistent. Beispielsweise kann eine
Diskrepanz zwischen den verbrauchten Citrix CCU-Lizenzen und den eindeutigen Benutzern fiir
mehrere Sites zugewiesenen Lizenzen auftreten. [CVADHELP-14950]

+ DieserFix bietet einen Timer zum Senden eines kleinen Datagramms tiber eine UDP-Verbindung,
um die Verbindung zwischen Host und Client aufrechtzuerhalten.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie den Registrierungsschliissel wie folgt fest:
- 32-Bit-Systeme
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Audio
Name: KeepAliveTimer
Typ: DWORD

Wert: Intervall (in Sekunden) zwischen den Keep-Alive-Meldungen. Wird kein Wert
angegeben oder der Wert auf 0 gesetzt, werden keine Keep-Alive-Pakete gesendet und
das Keep-Alive-Feature funktioniert nicht. Der empfohlene Wert ist 15.

- 64-Bit-Systeme
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOW®6432Node\Citrix\Audio
Name: KeepAliveTimer
Typ: DWORD

Wert: Intervall (in Sekunden) zwischen den Keep-Alive-Meldungen. Wird kein Wert
angegeben oder der Wert auf 0 gesetzt, werden keine Keep-Alive-Pakete gesendet und
das Keep-Alive-Feature funktioniert nicht. Der empfohlene Wert ist 15.
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[CVADHELP-15122]

+ Wenn der CtxUvi Hooking-Treiber deaktiviert ist, werden moglicherweise keine Ereignispro-
tokolle generiert. Das Problem tritt auf, wenn nur wenige Systemressourcen verfligbar sind.
[CVADHELP-15241]

+ Microsoft Teams kann bei einer Taktabweichung moglicherweise nicht im optimierten Modus
geladen werden. Die Abweichung flihrt zu einem ungiiltigen oder abgelaufenen Citrix Zertifikat.
Andern Sie als Workaround den Starttyp des HTML5-Videoumleitungsdiensts (txHdxWebSock-
etService) von Automatisch in Automatisch (verzogerter Start). [CVADHELP-15298]

+ Dieser Fix bietet Unterstlitzung flir ein neues Feature, mit dem Sie mehrere Gesamtstruk-
turbereitstellungen konfigurieren konnen, ohne die NTLM-Authentifizierung fiir VDAs zu
aktivieren. Das frihere Feature zur Aktivierung der NTLM-Authentifizierung ist jedoch an-
deren Bereitstellungen ohne Vertrauensstellung vorbehalten.  Ein Registrierungseintrag
SupportMultipleForestDdcLookup wird hinzugefiigt, um eine unerwiinschte Aktivierung der
NTLM-Authentifizierung auf VDAs zu verhindern. (NTLM ist weniger sicher als Kerberos.) Sie
konnen SupportMultipleForestDdcLookup anstelle von SupportMultipleForest verwenden.
Sie konnen SupportMultipleForest zur Gewahrleistung von Abwartskompatibilitat weiterver-
wenden. Der Registrierungsschliissel SupportMultipleForestDdcLookup steuert, wie VDAs
Delivery Controller suchen. Weitere Informationen finden Sie unter Bereitstellen in einer Active
Directory-Umgebung mit mehreren Gesamtstrukturen. [CVADHELP-15467]

« Wenn ein VDA versucht, sich bei einem Delivery Controller zu registrieren, flihrt der Brokeragent
eine erste DNS-Suche in der lokalen Domane durch. Diese Suche stellt sicher, dass der Delivery
Controller erreichbar ist. Wenn die DNS-Suche fehlschlagt, fiihrt der Brokeragent Top-Down-
Abfragen in Active Directory zuriick zur wiederholten Suche in allen Domanen durch. Wenn die
Adresse des Delivery Controllers ungiiltig ist (z. B. weil der Administrator den FQDN bei der
VDA-Installation falsch eingegeben hat), konnen diese Abfragen eine DDoS-adhnliche Wirkung
auf dem Domanencontroller haben. [CVADHELP-15484]

+ Eine ungiiltige XenApp-Sitzung kann auf einem VDA fiir Serverbetriebssysteme beginnen, wenn
eine Remotedesktopsitzung getrennt und wiederverbunden wird. Die ungiiltige Sitzung bleibt
bestehen, bis Sie den VDA neu starten. [CVADHELP-16453]

Systemausnahmen

+ Der Diensthost (svchost.exe)-Prozess, der den Windows-Audiodienst hostet, wird moglicher-
weise unerwartet in einer Benutzersitzung beendet. Das Problem tritt aufgrund eines
Speicherverlusts auf. [CVADHELP-13687]

+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode APC_INDEX_MISMATCH (1) kommen. Das Problem tritt auf, wenn Sie versuchen,
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auf ein zugeordnetes Clientlaufwerk zuzugreifen. [CVADHELP-15003]

« Auf VDAs kann es in tdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x1000007e kommen. Das Problem tritt auf, wenn Sie eine Sitzung Uber die
Citrix Workspace-App flir HTMLS5 starten. [CVADHELP-15220]

« Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x93 (INVALID_KERNEL_HANDLE) kommen. [CVADHELP-15326]

+ Wenn Sie versuchen, eingebettete Windows Media-Dateien in einer Webanwendung
anzuzeigen, wird Internet Explorer moglicherweise unerwartet beendet. Das Problem
tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls HostMMTransport.dll auf. [CYADHELP-15598]

+ Wenn Sie versuchen, die Verbindung zu einer multiportfahigen TCP-Sitzung wiederherzustellen,
die Uber die Citrix Workspace-App fiir Linux gestartet wurde, wird der VDA moglicherweise uner-
wartet beendet. [CVADHELP-15674]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

+ Wenn Sie eine App-V-Anwendung von einem VDA starten, der viele App-V-Anwendungen hostet,
wird die Registrierung des VDAs moglicherweise aufgehoben. Das Problem tritt auf, wenn die
Verarbeitung zugeordneter Richtliniendateien zu lange dauert. [CVADHELP-12592]

+ Dieser Fix behebt ein Sicherheitsrisiko in einer Hintergrundkomponente. Weitere Informatio-
nen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX285059. [CVADHELP-14755]

Kumulatives Update 6 (CUG6)

September 16,2021

Releasedatum: 30. Juni 2020

Info zu diesem Release

Das kumulative Update 6 (CU6) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt liber 94 seit 7.15 LTSR
CU5 gemeldete Probleme.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)
Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU5 behobene Probleme

Bekannte Probleme in diesem Release

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 48


https://support.citrix.com/article/CTX285059
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/whats-new/cumulative-update-6/fixed-issues.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/whats-new/known-issues.html

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts flir Subscription Advantage

Downloads

Download von 7.15 LTSR CU6
Wichtig:

Dieses Release weist Anderungen an der Art und Weise der Installation und des Upgrades von
StoreFront auf. Wenn Sie in friiheren Releases auf der Hauptseite des Komplettinstallationspro-
gramms auf die Kachel Erste Schritte geklickt haben, wurde auf der Seite Kernkomponenten
auch StoreFront aufgefiihrt. Sie konnen StoreFront und andere Kernkomponenten zur Installa-
tion auf derselben Maschine auswahlen.

Ab diesem Release enthalt die Seite Kernkomponenten kein Kontrollkastchen fiir StoreFront
mehr. Um StoreFront zu installieren oder zu aktualisieren, klicken Sie auf der Hauptseite im
Bereich Bereitstellung erweitern auf Citrix StoreFront. Damit wird CitrixStoreFront-
x64 . exe auf dem Installationsmedium gestartet.

In dem Befehl XenDesktopServerSetup.exe konnen Sie /components storefront
nicht mehr angeben. Andernfalls schlagt der Befehl fehl. Fiihren Sie zum Installieren von Store-
Front Uiber die Befehlszeile CitrixStoreFront-x64.exe aus. Die Datei istim Ordner x64
des Citrix Virtual Apps and Desktops-Installationsmediums.

Wichtig:

Die Citrix License Administration Console hat das Ende des Lebenszyklus und das Ende der Un-
terstutzung in Lizenzserver 11.16.3.0 Build 30000 erreicht. Verwenden Sie den Citrix Licensing
Manager.

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU6 von Grund auf bereit

Mit dem CU6-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend
auf dem CU6 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir Thnen, sich mit dem Produkt vertraut zu
machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfillt sind.
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Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

Das CU6 umfasst Updates fiir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Citrix empfiehlt die Aktualisierung
aller LTSR-Komponenten lhrer Bereitstellung auf CU6. Beispiel: Wenn Provisioning Services zur LTSR-
Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Provisioning Services-Komponenten auf die CU6-Version.
Wenn Provisioning Services nicht zu Ihrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es nicht zu installieren
oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU6

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem  7.15.6000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.6000

Citrix Studio 7.15.6000

Citrix Director 7.15.6000

Delivery Controller 7.15.6000

Citrix Verbundauthen- 7.15.6000

tifizierungsdienst

Citrix 3.1.6000

Gruppenrichtlinienverwaltung

Citrix Gruppenrichtlinie - 3.1.6000

clientseitige Erweiterung

Linux VDA 7.15.5000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

Profilverwaltung 7.15.6000

Provisioning Services 7.15.27

Sitzungsaufzeichnung 7.15.6000 Nur Premium Edition

StoreFront 3.12.6000

Universeller Druckserver 7.15.6000
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XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU6-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Flr sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht
beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden
Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU6 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
App Layering 1903
*Browserinhaltsumleitung 15.15

Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning ~ 1.19
Services
Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.4.3000
Lizenzserver 11.16.6.0 Build 31000
Self-Service-Kennwortzurlicksetzung 1.1.20.0

Workspace Environment Management 1906.0.1.1

*Browserinhaltsumleitung

Mit diesem Feature wird der Inhalt eines Webbrowsers an ein Clientgerat umgeleitet und ein
entsprechender Browser erstellt, der in die Citrix Workspace-App eingebettet ist. Durch das Feature
werden Netzwerklast, Seitenverarbeitung und Grafikwiedergabe an den Endpunkt abgeladen. Dies
verbessert die Benutzererfahrung beim Anzeigen komplexer Webseiten, insbesondere solcher mit
HTML5 oder WebRTC. Nur der Viewport (der fiir Benutzer sichtbare Bereich der Webseite) wird zum
Endpunkt umgeleitet.

Die Browserinhaltsumleitung leitet die Benutzeroberflache (Adressleiste, Symbolleiste usw.) des
Browsers auf dem VDA nicht um. Weitere Informationen finden Sie unter Umleitung des Browserin-
halts.
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Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Firdiefolgenden Features, Komponenten und Plattformen konnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmaRige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fiir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bere-
itstellen oder aktualisieren, werden anonymisierte Informationen iber den Installationsvorgang
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gesammelt und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren oder aktu-
alisieren. Mithilfe dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere
Informationen finden Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp 7.15 CU6. Dies ist niitzlich bei Bereitstellungen mit vielen Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der Kernkomponenten von XenApp 7.15 LTSR CU6 und dem Erstellen einer Site
wird der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefiihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU6-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssys-
teme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren mochten. Durch Anpassen der Dateien konnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU6-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU6-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

Behobene Probleme

August 18,2021

Citrix Director

« Wenn Sie sich nach dem Neustart der Internetinformationsdienste (IIS) das erste Mal bei
Citrix Director anmelden, wird auf der Seite Trends moglicherweise folgende Fehlermeldung
angezeigt:
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Keine Details verfiigbar.
[CVADHELP-12426]

+ Das Senden einer Nachricht an mehrere Benutzer kann fehlschlagen und die folgende Fehler-
meldung wird angezeigt:

Nachricht kann nicht gesendet werden. Unerwarteter Serverfehler. Weitere Informatio-
nen finden Sie in den Serverereignisprotokollen von Director.

[CVADHELP-12601]

« Wenn Citrix Director versucht, eine E-Mail-Konfiguration mit einem SMTP-Server einzurichten,
wird moglicherweise folgende Fehlermeldung angezeigt:

Ungiiltiger E-Mail-Server
[CVADHELP-14449]

+ Wenn Sie versuchen, einen E-Mail-Server auf einem eigenstandigen Server mit Citrix Director zu
konfigurieren, wird méglicherweise folgende Fehlermeldung angezeigt:

Ungiiltiger E-Mail-Server.

Das Problem tritt auf, wenn Sie den E-Mail-Server fiir Warnungen und Benachrichtigungen kon-
figurieren. [CVADHELP-14648]

Citrix Richtlinie

+ Server werden moglicherweise getrennt und reagieren erst wieder, wenn Sie die Gruppen-
richtlinienengine (CseEngine.exe) neu starten. [CVADHELP-12987]

Citrix Studio

+ Das Starten einer App-V-Anwendung kann fehlschlagen und die folgende Fehlermeldung wird
angezeigt:

Fehler beim Start

Das Problem tritt auf, wenn grof3e App-V-Pakete unvollstandig an VDAs gestreamt werden.
[CVADHELP-12889]

+ Wenn Sie Citrix Studio von Version 7.6 auf Version 7.15 aktualisieren, kann es langer dauern,
einige Assistenten (z. B. Maschinenkatalog und Bereitstellungsgruppe) zu 6ffnen. [CVADHELP-
13267]

« Wenn Sie App-V-Pakete in Citrix Studio hinzufiigen, zeigen einige Pakete u. U. nur Standardsym-
bole (und keine benutzerdefinierten Symbole). [CVADHELP-13338]
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+ Beim Versuch, in Citrix Studio Gerate aus einer PVS-Sammlung zu einem Katalog hinzuzufiigen,
werden moglicherweise alle Zielgerate aufgelistet, also auch Maschinen, die bereits im Katalog
vorhanden sind. [CVADHELP-13403]

« Beim Versuch, fiir eine vorhandene App, die einer Anwendungsgruppe zugewiesen ist, den Pfad
zur ausfiihrbaren Datei oder den Symbolspeicherort zu @ndern, wird moglicherweise folgende
Fehlermeldung angezeigt:

Maschinen in der Bereitstellungsgruppe konnen nicht durchsucht werden. Mdchten Sie
stattdessen die lokale Maschine durchsuchen?

[CVADHELP-14199]

« Wenn Sie Studio als veroffentlichte App ausfiihren, hort es moglicherweise auf zu reagieren.
[CVADHELP-14207]

Delivery Controller

+ Der Versand von Nachrichten uiber Citrix Director an viele Benutzer kann fehlschlagen. Die fol-
gende Fehlermeldung wird angezeigt:

Nachricht kann nicht gesendet werden. Die Datenquelle reagiert nicht oder hat einen
Fehler gemeldet.

Der Fix soll das Auftreten dieses Problems minimieren.
[CVADHELP-12066]

+ Beim Anzeigen benutzerdefinierter Berichte fiir Anwendungsinstanzen in Citrix Director werden
ineinigen Feldern u. U. Nullwerte anstelle der Endzeiten der Anwendung angezeigt. [CVADHELP-
12733]

+ Die Anwendungsauflistung kann auf dem SQL-Server mit der Sitekonfigurationsdatenbank zu
einem starken Anstieg der CPU-Last fuhren. [CVADHELP-13043]

« Das Bereinigen von Ressourcenauslastungsdaten aus einer Tabelle in der Uberwachungsdaten-
bank kann zu einem Ausfiihrungstimeout fiihren und fehlschlagen. [CVADHELP-13075]

+ Wenn das Wake-On-LAN-Feature von Remote-PC-Zugriff fiir einen Maschinenkatalog
aktiviert ist, stellt der lokale Hostcache moglicherweise die Synchronisierung ein. Das
Problem tritt bei Verwendung von Microsoft System Center Configuration Manager als
Hostingverbindung auf. [CVADHELP-13122]

+ Eine virtuelle Maschine, auf der eine Benutzersitzung ausgefiihrt wird, kann unerwartet
heruntergefahren werden. Das Problem tritt auf, wenn das Feature zur automatischen
Wiederverbindung des Client eine in der Datenbank ausstehende Energieaktion Loschen nicht
auslost. [CVADHELP-13165]
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+ Nach dem Ende der Sommerzeitim Jahr 2019 und Konfigurieren des Neustart-Zeitplans trat nur
fir die Bereitstellungsgruppe ein unerwarteter geplanter Neustart auf. [CVADHELP-13486]

+ Wenn Sie Administratoren anderer Doménen in Citrix Studio hinzufiigen, wird moglicherweise
folgende Fehlermeldung in Studio angezeigt:

Fehler: Validieren des Speicherorts des zentralen Konfigurationsdienstes fehlgeschlagen.

Sie verfiigen nicht iiber die notigen Berechtigungen, um diese Site mit Studio zu verwal-
ten, oder es ist ein Problem mit der delegierten Administration aufgetreten.

Das Problem tritt auf, wenn ein Doméanencontroller in einer der Domanen nicht erreichbar ist.
[CVADHELP-13651]

« Wenn Sie mit udadmin einen Lizenzserverbericht generieren, zeigt der Bericht moglicherweise
an, dass die Lizenzen mehrmals demselben Gerat ausgestellt sind. Das Problem tritt auf, wenn
verschiedene Gerate mit den richtigen Hardware-IDs gegen doppelte Namen aktualisiert wer-
den. Das Problem hat keinen Einfluss auf den Lizenzverbrauch, sondern nur auf den Bericht.
[CVADHELP-13763]

+ Daten im lokalen Hostcache (LHC) verschwinden moglicherweise nach dem Start des Down-
loads. Die alten Dateien bleiben daher erhalten oder die LHC-Dateien werden nicht am Spe-
icherort angezeigt: C:\Windows\ServiceProfiles\NetworkService. [CVADHELP-13980]

« Der Versuch, eine synchronisierte Konfiguration in die lokale Hostcachedatenbank zu im-
portieren, kann wiederholt mit Fehler 505 fehlschlagen. [CVADHELP-14237]

+ Nach dem Upgrade von XenApp and XenDesktop 7.15 Cumulative Update 1 auf das Cumula-
tive Update 3 kann der Versuch, den lokalen Hostcache (LHC) zu importieren, mit Fehler 505
fehlschlagen. [CVADHELP-14429]

Verbundauthentifizierungsdienst

+ Die GUI unterstiitzt keine Server mit mehreren Zertifizierungsstellen. [CVADHELP-11919]

Linux Virtual Delivery Agent

Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU6 Dokumentation enthalt spezifische Informationen zu den
Updates in diesem Release.

Profilverwaltung

+ Versuche, ein Benutzerprofil unter Microsoft Windows 10 Version 2004 zu erstellen, schlagen
moglicherweise fehl. [CVADHELP-14235]
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« Wenn Sie sich mit einem temporéaren Profil bei einer Sitzung anmelden, wird moglicherweise
unter C:\Users ein leerer Benutzerprofilordner erstellt. Die Profilverwaltung l6scht das tem-
porare Profil bei der Abmeldung und hinterlasst den leeren Benutzerprofilordner. [CVADHELP-
14297]

« Wenn die Richtlinie zur Umleitung des Ordners AppData(Roaming) aktiviert ist, verschwinden
einige Kacheln moglicherweise aus dem Startmeni. Das Problem tritt auf, wenn Sie sich an
einer Maschine mit Windows Server 2016 oder 2019 anmelden, auf der Citrix Virtual Apps and
Desktops 1912 oder friiher ausgefiihrt wird. [CVADHELP-14336]

+ Wenn die Richtlinie Anmeldeausschlusspriifung aktiviert ist, synchronisiert die Profilverwal-
tung Dateien unter einem ausgeschlossenen Ordner moglicherweise nicht. Stattdessen l6scht
oder ignoriert die Profilverwaltung die Dateien bei der Anmeldung méglicherweise. Das Prob-
lem tritt bei Dateien auf, die Pfaden mit Platzhaltern in der Liste der zu synchronisierenden
Dateien entsprechen. [CVADHELP-14347]

Provisioning Services

Provisioning Services 7.15 LTSR CU6 enthalt Informationen zu den Updates in diesem Release.

StoreFront

+ Wenn das StoreFront Version 3.12 CU 3 mit der SAML-Authentifizierung und einer komplexen
AD-Architektur mit mehreren Doméanen konfiguriert wird, kann der Verbundauthentifizierungs-
dienst (FAS) eine Anwendung moglicherweise nicht starten. Die folgende Fehlermeldung wird
angezeigt:

App kann nicht gestartet werden.
Das Problem tritt auf, wenn der FAS fiir einen Store aktiviert ist.
[CVADHELP-12865]

« Wenn Sie die StoreFront Verwaltungskonsole mit SAML-Authentifizierung konfigurieren und
die IdP-URL (fiir PingID) in das Adressfeld eingeben, werden diese Anderungen moglicherweise
nicht gespeichert. Die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Ein Fehler ist aufgetreten beim Speichern der Anderungen.
[CVADHELP-13373]

+ Die SAML-Authentifizierung (Security Assertion Markup Language) schlagt moglicherweise fehl,
wenn Sie eine Anwendung eines Drittanbieters als Identitatsanbieter (IdP) verwenden.

Die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:
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Im Zusammenhang mit dem zugeordneten Konto ist ein Fehler aufgetreten.
[CVADHELP-13396]

+ Isteine benutzerdefinierte Konfigurationsdateiim Store-Ordner, ersetzt sie moglicherweise den
Inhalt der web.config-Datei im Store-Ordner. Das Problem tritt auf, wenn Sie StoreFront aktual-
isieren. [CVADHELP-13485]

+ Dieser Fix behebt ein Sicherheitsrisiko in einer Hintergrundkomponente. [CYADHELP-13602]

« Upgrades, die 2.6,3.0.1,3.5,3.8 inihrem Upgradeverlauf auf 3.12 CU* und hoher enthalten, kén-
nen fehlschlagen, wenn der Citrix StoreFront Protocol Transition-Dienst den Status Angehalten
hat. [CVADHELP-13626]

+ Wenn Sie sich bei StoreFront anmelden, dauert das Enumerieren der Anwendungen
moglicherweise lange. Das Problem tritt auf, wenn Sie lhren Benutzernamen im Format
domaine\benutzername eingeben und die Benutzerauthentifizierung an Delivery Controller
delegiert wird. [CVADHELP-13891]

+ Inder StoreFront-Konsole kénnen Versuche, Domanennamen mit einem Unterstrich (_) zu einer
Liste vertrauenswirdiger Domanen hinzuzufiigen, fehlschlagen. [CVADHELP-14213]

+ Dieser Fix behebt ein Sicherheitsrisiko in einer Hintergrundkomponente. Weitere Informatio-
nen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX277455. [LCM-7272]

+ Wenn Sie einen Delivery Controller installieren, wird StoreFront moglicherweise nicht automa-
tisch auch installiert. Um es zu installieren, verwenden Sie die Citrix StoreFront-Option im
Metainstallationsprogramm fiir Citrix Virtual Apps and Desktops. [LCM-7335]

Universeller Druckserver

Client

+ Aufgrund einer Zugriffsverletzung wird der universelle Druckserver (UPServer.exe) moglicher-
weise unerwartet beendet. [CVADHELP-10627]

» Beim Druckspooler-Dienst (spoolsv.exe) kann ein Deadlock auftreten. Dokumente kdnnen dann
nicht gedruckt und Microsoft Office-Anwendungen werden nicht gestartet. [CVADHELP-13315]

+ Beim Start einer Anwendung wird der Citrix Druckmanagerdienst (CpSvc.exe) moglicherweise
unerwartet beendet. [CVADHELP-13945]

+ Der Druckspoolerdienst wird moglicherweise unerwartet beendet. [CVADHELP-13954]
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Server

+ Aufgrund einer Zugriffsverletzung wird der universelle Druckserver (UPServer.exe) moglicher-
weise unerwartet beendet. [CVADHELP-10627]

+ Der universelle Druckserver (UPServer.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet. Das
Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls prntvpt.dll auf. [CVADHELP-12651]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
Tastatur

+ Wenn das Citrix-Feature fiir den generischen Client-IME (Eingabemethoden-Editor) aktiviert ist,
kann eine Anwendung unerwartet beendet werden, wenn Sie mit dem chinesischen Client-IME
Sonderzeichen und Zahlen in der Anwendung eingeben. Das Problem tritt in Desktop- und App-
Sitzungen auf, die unter Microsoft Windows 10 Version 1809 und Windows Server 2019 ausge-
fuhrt werden. [CVADHELP-13961]

Installieren, Deinstallieren und Aktualisieren

+ Beim Upgrade eines VDAs wird der Registrierungsschliissel MaxVideoMemoryBytes moglicher-
weise auf den Standardwert zuriickgesetzt. [CVADHELP-13629]

« Wenn Sie einen VDA aktualisieren, kdnnen Sie die Funktion Leistung optimieren auf der Seite
Features nicht deaktivieren. Auflerdem konnen Sie keine anderen Features auf dieser Seite
aktivieren. [CVADHELP-14560]

Drucken

+ Nach dem Upgrade eines VDAs auf Version 7.15 - Kumulatives Update 4 wird der Citrix Druck-
managerdienst (CpSvc.exe) moglicherweise unerwartet beendet. [CVADHELP-12888]

+ Beim Start einer Anwendung wird der Citrix Druckmanagerdienst (CpSvc.exe) moglicherweise
unerwartet beendet. [CVADHELP-13945]

Sitzung/Verbindung

+ Wenn Sie eine dedizierte Desktopsitzung starten, tritt moglicherweise ein Anmeldefehler auf,
und der Abmeldeprozess kann hdangen bleiben. In Citrix Studio wird die Sitzung als verbunden
angezeigt, Sie kdnnen sich jedoch erst abmelden, wenn Sie die Maschine manuell neu starten.
[CVADHELP-10931]
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+ Wenn Windows Media Player in der Playlist von einem Titel zum nachsten wechselt, fehlt zu
Beginn des nachsten Titels moglicherweise die Audiowiedergabe. Das Problem tritt auf, wenn
die Windows Media-Umleitung aktiviert ist. [CVADHELP-11639]

+ Werden Audiogerate einer Benutzersitzung hinzugefiigt, ist mit Ausnahme von Skype for
Business keine Tonausgabe von diesen Geraten zu horen. Die folgende Fehlermeldung wird
angezeigt:

Error - no more device slots available - failed to add the device.

Das Problem tritt auf, wenn mehr als acht Wiedergabe- oder Aufzeichnungsgerate an einen End-
punkt angeschlossen sind. [CVADHELP-12760]

« Sitzungsroaming funktioniert auf einem VDA moglicherweise nicht. Das Problem tritt bei Dell
Wyse-Thin Clients auf. [CVADHELP-13003]

+ Beim erneuten Verbinden mit einer aktiven Sitzung auf einer anderen Maschine fehlen
moglicherweise umgeleitete Drucker und Clientlaufwerke. Das Problem tritt auf, wenn Sie von
einer Maschine zur nachsten wechseln, ohne die aktive Benutzersitzung zu sperren oder zu
trennen. [CVADHELP-13035]

+ Wenn Sie auf die Schaltflache Abbrechen klicken, wenn eine Anwendung Video mit einer Web-
cam aufzeichnet, hort die Anwendung moglicherweise auf zu reagieren. Das Problem tritt auf-
grund des fehlerhaften Moduls MFDeviceSource.dll auf. [CVADHELP-13062]

+ Das Lesen von Daten von einem Clientlaufwerk kann langer dauern, nachdem Sie auf einem
VDA den Wert fiir folgenden Registrierungsschlissel in 1 andern:

Um sie zu aktivieren, fligen Sie den folgenden Registrierungsschlissel hinzu:
HKEY_LOCAL_MACHINE\ SYSTEM\ CurrentControlSet\ Control\ Terminal Server\ Wds\ icawd
Name: PacketintegrityChecks

Typ: DWORD

Wert: 1

[CVADHELP-13063]

+ Bei Aufzeichnen einer Sitzung in der Citrix Workspace-App fiir Windows werden Bewegungen
des Mauszeigers moglicherweise nicht aufgezeichnet. Das Problem tritt mit VDA-Version
7.15.400 auf. [CVADHELP-13300]

+ Das Starten einer Sitzung auf einem VDA kann fehlschlagen, wenn Sie den Schwachstellenscan-
ner einiger Drittanbieter verwenden. [CYADHELP-13306]

+ Ein VDA reagiert nach dem Neustart moglicherweise nicht mehr. Das Problem tritt auf, wenn
durch Sicherheitssoftware wie Symantec SEP ein Sicherheitsscan erzwungen wird. [CVADHELP-
13832]
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+ Teile eines Anwendungsfensters kdnnen transparent werden, was dazu fiihrt, dass die Anwen-
dung im Hintergrund statt im Vordergrund ausgefiihrt wird. Das Problem tritt im Seamless-
modus auf. [CVADHELP-13903]

+ In einer Umgebung mit mehreren Bildschirmen werden Anwendungen moglicherweise nicht
konsistent auf demselben Bildschirm angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn Sie zu einer neuen
Arbeitsstation wechseln. [CVADHELP-13657]

Smartcards

+ Nach dem Konfigurieren der Smartcard-Authentifizierung in Windows 10 kann die Passthrough-
Authentifizierung mit Smartcards fehlschlagen, wenn Sie einen Desktop in einer Benutzer-
sitzung starten. Das Problem tritt auf, wenn Sie einen Desktop von einem Thin Client starten.
[CVADHELP-11757]

Systemausnahmen

+ Bei der USB-Umleitung kann auf VDAs eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (7e) auftreten. Auflerdem
wird moglicherweise die globale Sperre fiir USB-Umleitungen nicht aufgehoben, wodurch
andere Umleitungen blockiert werden. [CVADHELP-9237]

+ AufVDAs kann es bei ctxdvcs.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen.
[CVADHELP-13000]

+ Auf VDAs kann es in ctxdvcs.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0xc0000409 kommen. [CVADHELP-13102]

+ Eine Anwendung, die das Electron-Framework verwendet, wird moglicherweise unerwartet
beendet und es wird folgende Fehlermeldung angezeigt:

{EXCEPTION} Illegal Instruction An attempt was made to execute an illegal instruction.

[CVADHELP-13440]

Benutzeroberflache

+ Die Registerkarte “Gerate”fehlt moglicherweise im Fenster Citrix Workspace —Voreinstel-
lungen (Desktop Viewer-Symbolleiste > Einstellungen). Das Problem tritt bei einem
VDI-Desktop auf, der unter Microsoft Windows Server {iber einen Server VDI-Switch ausgefiihrt
wird. [CVADHELP-14158]
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VDA fiir Serverbetriebssystem
Tastatur

+ Wenn das Citrix-Feature fiir den generischen Client-IME (Eingabemethoden-Editor) aktiviert ist,
kann eine Anwendung unerwartet beendet werden, wenn Sie mit dem chinesischen Client-IME
Sonderzeichen und Zahlen in der Anwendung eingeben. Das Problem tritt in Desktop- und App-
Sitzungen auf, die unter Microsoft Windows 10 Version 1809 und Windows Server 2019 ausge-
fuhrt werden. [CVADHELP-13961]

Drucken

+ Nach dem Upgrade eines VDAs auf Version 7.15 - Kumulatives Update 4 wird der Citrix Druck-
managerdienst (CpSvc.exe) moglicherweise unerwartet beendet. [CVADHELP-12888]

+ Das Verwenden eines anderen Ausgabefachs beim Drucken von Dokumenten kann fehlschla-
gen. Es wird das Standardausgabefach verwendet, selbst wenn Sie im Dialogfeld “Drucken”ein
anderes Fach auswahlen. [CVADHELP-13492]

+ Beim Start einer Anwendung wird der Citrix Druckmanagerdienst (CpSvc.exe) moglicherweise
unerwartet beendet. [CVADHELP-13945]

Sitzung/Verbindung

« Wenn Windows Media Player in der Playlist von einem Titel zum nachsten wechselt, fehlt zu
Beginn des nachsten Titels moglicherweise die Audiowiedergabe. Das Problem tritt auf, wenn
die Windows Media-Umleitung aktiviert ist. [CVADHELP-11639]

+ Wenn Sie eine verdffentlichte Anwendung auf einem VDA fiir Serverbetriebssysteme starten,
wird der Registrierungsschliissel “Windows RunOnce”moglicherweise nicht ausgefiihrt.
[CVADHELP-11991]

+ Ein Delivery Controller zeigt moglicherweise ungiiltige Sitzungsinformationen an. Das Problem
tritt auf, wenn von einem VDA an den Delivery Controller gesendete Sitzungsinformationen die
IP-Adresse 127.0.0.1 enthalten. [CVADHELP-12767]

+ Versuche, eine Anwendung zu starten, schlagen moglicherweise fehl. Der Task-Manager en-
thalt keine Sitzungsdetails und in Citrix Studio wird folgender Anwendungsstatus angezeigt:
Anwendung wird nicht ausgefiihrt. Wenn das Problem auftritt, wird der VDA moglicherweise
erneut registriert und die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Ereignis-ID 1048: WCF-Fehler oder Ablehnung durch Broker

[CVADHELP-12856]
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« Beim Hervorheben von Text in einer Benutzersitzung kdnnen Leistungsprobleme auftreten. Das
Problem tritt in Microsoft Outlook Version 2016 auf, das auf einem veroffentlichten Desktop aus-
gefiihrt wird.

Um sie zu aktivieren, fligen Sie den folgenden Registrierungsschliissel hinzu:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Graphics\

Name: CursorShapeChangeMinlinterval

Typ: DWORD

Wert: 10 bis 100. Empfohlener Wert: 50 Der Standardwert ist 0 (= deaktiviert).
[CVADHELP-12886]

+ Wenn Sie auf die Schaltflache Abbrechen klicken, wenn eine Anwendung Video mit einer Web-
cam aufzeichnet, hort die Anwendung moglicherweise auf zu reagieren. Das Problem tritt auf-
grund des fehlerhaften Moduls MFDeviceSource.dll auf. [CVADHELP-13062]

+ Das Lesen von Daten von einem Clientlaufwerk kann langer dauern, nachdem Sie auf einem
VDA den Wert fiir folgenden Registrierungsschliissel in 1 andern:

Um sie zu aktivieren, fligen Sie den folgenden Registrierungsschliissel hinzu:
HKEY_LOCAL_MACHINE\ SYSTEM\ CurrentControlSet\ Control\ Terminal Server\ Wds\ icawd
Name: PacketintegrityChecks

Typ: DWORD

Wert: 1

[CVADHELP-13063]

+ Bei Aufzeichnen einer Sitzung in der Citrix Workspace-App fiir Windows werden Bewegungen
des Mauszeigers moglicherweise nicht aufgezeichnet. Das Problem tritt mit VDA-Version
7.15.400 auf. [CVADHELP-13300]

+ Die Abmeldung von einer Sitzung mit Citrix Studio und Citrix Director kann fehlschlagen, wenn
eine veroffentlichte Anwendung in der Sitzung gestartet wurde. [CVADHELP-13307]

+ In einer Umgebung mit mehreren Bildschirmen werden Anwendungen moglicherweise nicht
konsistent auf demselben Bildschirm angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn Sie zu einer neuen
Arbeitsstation wechseln. [CVADHELP-13657]

+ Ein VDA reagiert nach dem Neustart moglicherweise nicht mehr. Das Problem tritt auf, wenn
durch Sicherheitssoftware wie Symantec SEP ein Sicherheitsscan erzwungen wird. [CVADHELP-
13832]

+ Teile eines Anwendungsfensters konnen transparent werden, was dazu fiihrt, dass die Anwen-
dung im Hintergrund statt im Vordergrund ausgefiihrt wird. Das Problem tritt im Seamless-
modus auf. [CVADHELP-13903]
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+ Nach einer Netzwerkunterbrechung funktioniert die COM-Port-Umleitung u. U. nicht, nachdem
dieVerbindung zu einer Sitzung durch die automatische Client-Wiederverbindung (ACR) wieder-
hergestellt wurde. [CVADHELP-13926]

+ Nachdem ein VDA aufgrund einer hohen Speicherauslastung Volllast meldet, bleibt der Lastin-
dexwert moglicherweise bei 10.000, selbst wenn die Speicherauslastung auf einen niedrigen
Wert abfallt. [CVADHELP-14563]

+ Wenn Sie eine Seamlesssitzung sperren, kann das Anmeldefenster, unabhangig von der GroRe
des Sitzungsfensters, den gesamten Bildschirm abdecken. Es besteht dann kein Zugang zum
Desktop und anderen Anwendungen des Endpunkts. [CVADHELP-14589]

Smartcards

+ Die Passthrough-Authentifizierung mit Smartcards schlagt moglicherweise zeitweise fehl. Das
Problem tritt auf, wenn Sie eine HDX-Sitzung unter Windows Server 2016 starten. [CVADHELP-
13054]

Systemausnahmen

+ Bei der USB-Umleitung kann auf VDAs eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (7e) auftreten. AulRerdem
wird moglicherweise die globale Sperre fiir USB-Umleitungen nicht aufgehoben, wodurch
andere Umleitungen blockiert werden. [CYADHELP-9237]

+ AufVDAs kann es bei ctxdvcs.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen.
[CVADHELP-13000]

+ Auf VDAs kann es in ctxdvcs.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0xc0000409 kommen. [CVADHELP-13102]

+ Auf Servern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei icardd.dll mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x0000003B kommen. [CVADHELP-13330]

« Eine Anwendung, die das Electron-Framework verwendet, wird moglicherweise unerwartet
beendet und es wird folgende Fehlermeldung angezeigt:

{EXCEPTION} Illegal Instruction An attempt was made to execute an illegal instruction.
[CVADHELP-13440]

+ In dem Service Host-Prozess (svchost.exe) oder in wfshell.exe kann eine Zugriffsverletzung
auftreten, worauf der Prozess unerwartet beendet wird. Das Problem tritt aufgrund des
fehlerhaften Moduls icaendpoint.dll auf. [CVADHELP-14276]
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+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x22 kommen. [CVADHELP-14332]

+ Aufeinem Gerat mit mehr als neun Bildschirmen kann der Start einer Benutzersitzung mit einer
schwerwiegenden Ausnahme, Bluescreen und Bugcheckcode 0x3B fehlschlagen. [CVADHELP-
14775]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

+ Wenn Sie eine App-V-Anwendung von einem VDA starten, der viele App-V-Anwendungen hostet,
wird die Registrierung des VDAs moglicherweise aufgehoben. Das Problem tritt auf, wenn die
Verarbeitung zugeordneter Richtliniendateien zu lange dauert. [CVADHELP-12592]

Kumulatives Update 5 (CU5)

September 16,2021

Releasedatum: 22. Oktober 2019

Info zu diesem Release

Das kumulative Update 5 (CU5) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt tiber 120 seit 7.15 LTSR
CU4 gemeldete Probleme.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU4 behobene Probleme

Bekannte Probleme in diesem Release

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts fiir Subscription Advantage

Downloads

Download von 7.15 LTSR CU5

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 65


https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/whats-new/cumulative-update-5/fixed-issues.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/whats-new/known-issues.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/whats-new/removed-features.html
https://support.citrix.com/article/CTX111618
https://www.citrix.com/downloads/citrix-virtual-apps-and-desktops/product-software/xenapp-and-xendesktop-715-ltsr-cu5.html

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU5 von Grund auf bereit?

Mit dem CU5-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend
auf dem CUS5 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir lhnen, sich mit dem Produkt vertraut zu
machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfullt sind.

Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

Das CU5 umfasst Updates fiir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Nicht vergessen: Citrix empfiehilt,
alle LTSR-Komponenten in lhrer Bereitstellung auf CU5 zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Provisioning
Services zur LTSR-Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Provisioning Services-Komponenten auf
die CU5-Version. Wenn Provisioning Services nicht zu lhrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es
nicht zu installieren oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU5

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem  7.15.5000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.5000

Citrix Studio 7.15.5000
Citrix Director 7.15.5000
Delivery Controller 7.15.5000

Verbundauthentifizierungsdienst 7.15.5000
Gruppenrichtlinienverwaltung  3.1.5000

Linux VDA 7.15.5000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.
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7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise
Profilverwaltung 7.15.5000

Provisioning Services 7.15.21

Sitzungsaufzeichnung 7.15.5000 Nur Premium Edition
StoreFront 3.12.5000

Universeller Druckserver 7.15.5000

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU5-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Fir sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht
beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden
Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU5 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
App Layering 1903
*Browserinhaltsumleitung 15.15

Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning 1.19

Services

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.4.3000
Lizenzserver 11.16.3.0 Build 28000
Self-Service-Kennwortzuriicksetzung 1.1.10.0

Workspace Environment Management 1906.0.1.1

*Browserinhaltsumleitung

Mit diesem Feature wird der Inhalt eines Webbrowsers an ein Clientgerat umgeleitet und ein
entsprechender Browser erstellt, der in die Citrix Workspace-App eingebettet ist. Durch das Feature
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werden Netzwerklast, Seitenverarbeitung und Grafikwiedergabe an den Endpunkt abgeladen. Dies
verbessert die Benutzererfahrung beim Anzeigen komplexer Webseiten, insbesondere solcher mit
HTML5 oder WebRTC. Nur der Viewport (der fiir Benutzer sichtbare Bereich der Webseite) wird zum
Endpunkt umgeleitet.

Die Browserinhaltsumleitung leitet die Benutzeroberflache (Adressleiste, Symbolleiste usw.) des
Browsers auf dem VDA nicht um. Weitere Informationen finden Sie unter Umleitung des Browserin-
halts.

Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Fiir die folgenden Features, Komponenten und Plattformen konnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmafige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fur Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks
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Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bere-
itstellen oder aktualisieren, werden anonymisierte Informationen lber den Installationsvorgang
gesammelt und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren oder aktu-
alisieren. Mithilfe dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere
Informationen finden Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp 7.15 CU5. Dies ist niitzlich bei Bereitstellungen mit vielen Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von Anwen-
dungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der XenApp 7.15 LTSR CU5-Kernkomponenten und dem Erstellen einer Site wird
der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU5-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssys-
teme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren méchten. Durch Anpassen der Dateien kdnnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU5-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU5-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 69


https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/manage-deployment/cis.html#install-and-upgrade-analytics
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/upgrade-migrate/xenapp-worker-upgrade.html

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

Behobene Probleme

August 18, 2021

Citrix Director

+ In einer Active Directory-Gesamtstruktur gibt es zwei Domanen: eine libergeordnete und
eine untergeordnete. Der Benutzer wird einer domanenlokalen Gruppe in der untergeord-
neten Domane hinzugefiigt, die automatisch zur XenDesktop-Bereitstellungsgruppe gehort.
Wenn sich der Administrator der libergeordneten Domane bei Director anmeldet, zeigt das
Dashboard eine Liste der Sitzungen an. Wenn der Administrator versucht, die Sitzungsdetails
anzuzeigen, wird die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Dieser Benutzer hat keine ausgefiihrten Sitzungen oder zugewiesene Desktops.
Der Fehler tritt fiir den Administrator der untergeordneten Domane nicht auf. [LD0178]

« Wenn Sie auf der Citrix Director-Konsole Nachrichten an mehrere Benutzer senden, die nach
veroffentlichtem Namen fiir Anwendungsinstanzen gefiltert sind, wird moglicherweise folgende
Fehlermeldung angezeigt:

Nachricht kann nicht gesendet werden. Unerwarteter Serverfehler. Weitere Informatio-
nen finden Sie in den Serverereignisprotokollen von Director. [LD1257]

« Citrix Director zeigt moglicherweise keine Personalisierungsdaten im Abschnitt “Benutzer-
daten”an und es wird folgende Fehlermeldung angezeigt:

Unerwarteter Serverfehler. [LD1353]

« Wenn Sie in einer Umgebung mit mehreren Sitzungen Filter > Sitzungen > Alle aufrufen und
sich von einer Sitzung abmelden, wird die Sitzung abgemeldet. Wenn Sie eine weitere Sitzung
mit demselben Benutzernamen auswadhlen und eine Abmeldung versuchen, wird folgende
Fehlermeldung angezeigt:

Die Datenquelle reagiert nicht oder hat einen Fehler gemeldet. Weitere Informationen
finden Sie in den Ereignisprotokollen des Director-Servers. [LD1441]

Citrix Director zeigt moglicherweise nur wenige Tabelleneintrage gefolgt von einem leeren Bere-
ich an. Sie konnen die verbleibenden Datensatze erst sehen, wenn Sie die Tabelle nach unten
scrollen. [LD1706]

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 70



XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

Citrix Studio

+ Bei Auswahl von Erweitert fiir XenApp Edition kdnnen Sie moglicherweise keine neue
Hostverbindung flir Amazon Web Services (AWS) erstellen. [LD1988]

« Das Loschen virtueller Maschinen aus einem Katalog kann mit der Ausnahme Sys-
tem.ArgumentNullException Value cannot be Null fehlschlagen. [LD2014]

+ Die App-V Pakete, die fiir VDAs bereitgestellt werden, werden moglicherweise falschlicher-
weise von den VDAs entfernt. Dieser Fix schreibt einen Registrierungsschliissel unter
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\AppV\Features. Der Schliissel steuert, ob die Bereini-
gung aktiviert oder deaktiviert werden soll. StandardmaRig ist die Bereinigung deaktiviert.
[LD2025]

Um sie zu aktivieren, fligen Sie den folgenden Registrierungsschlissel hinzu:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\AppV\Features

Name: RedundantPackageCleanup

Typ: REG_SZ

Daten: True

+ Das Hinzufligen von Maschinen Uber Citrix Studio zu einem Maschinenkatalog kann mit einer
Ausnahme (Fehler-ID: XDDS:081419B3) fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn eine Mas-
chine aus einer Provisioning Services-Geratesammlung hinzugefiigt wird, die ein oder mehrere
Zielgerate mit einem ein domainObjectSID-NULL-Attribut in der dbo.device-Tabelle der
Provisioning Services-Datenbank enthalt. [LD2029]

Konfigurationsprotokollierungsdienst

+ Der Sitekonfigurationstestbericht generiert moglicherweise einen Fehler beim Auflosen
der Benutzer-Sicherheits-IDs (SIDs). Das Problem tritt auf, wenn Uberprift wird, ob die
Konfigurationsprotokollierungs-SID-Identitaten aus Active Directory aufgeldst werden konnen.
[LD1569]

Controller
+ Das Loschen eines Basisdatentragerimages mit Machine Creation Services (MCS) schlagt
moglicherweise fehl. [LD2143]

+ Dieser Fix behebt ein Speicherverlustproblem, das beim Citrix Dienst fiir hohe Verfiigbarkeit
auftritt, wenn Sie einen VDA neu starten. [LD1121]
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+ Bei Verwendung von Amazon Web Services (AWS) kann es beim Maschinenneustart zu einer
Verzogerung von mehreren Minuten kommen. [LD1220]

« Die CPU-Auslastung der Uberwachungsdatenbank kann auf dem SQL Server-Rechner sehr hoch
sein. Das Problem beeintrachtigt die Gesamtleistung. [LD1478]

+ Eine manuell iiber Citrix Studio ausgefiihrte Energieaktion bzw. geplante Energieaktionen kon-
nen fehlschlagen, wenn Amazon Web Services (AWS) verwendet wird. Das Problem tritt auf,
wenn Sie virtuellen Maschinen zurilicksetzen, wahrend diese eingeschaltet sind. [LD1548]

+ Das Anhalten des Citrix Broker-Diensts kann fehlschlagen. [LD1753]
« Dieser Fix behebt ein Problem in einer Hintergrundkomponente. [LD1808]

« Wenn Sie den Citrix Scout-Bericht ausfiihren, wird der Citrix Analytics-Dienst moglicherweise
unerwartet beendet und folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Der Citrix Analytics-Dienst wird nicht mehr ausgefiihrt. [LD1860]

+ Eine Katalogaktualisierung kann fehlschlagen, ohne dass eine Fehlermeldung oder ein
Fortschrittsbalken angezeigt wird. [LD1980]

+ Bei Auswahl von Erweitert fiir XenApp Edition kdnnen Sie moglicherweise keine neue
Hostverbindung fiir Amazon Web Services (AWS) erstellen. [LD1988]

« Das Loschen virtueller Maschinen aus einem Katalog kann mit der Ausnahme Sys-
tem.ArgumentNullException Value cannot be Null fehlschlagen. [LD2014]

« Wenn Sie Citrix Director > Trends > Kapazitatsverwaltung > Server-0S-Nutzung aufrufen,
wird unter Max. gleichzeitiger Desktopinstanzen auf Server-0S moglicherweise eine hohere
Sitzungsanzahl angezeigt als tatsachlich korrekt ware. Das Problem tritt auf, wenn die Berech-
nung Max. gleichzeitiger Desktopinstanzen auf Server-0S einzelne Sitzungen aufgrund von
Wiederverbindungen mehrfach zahlt. [LD2122]

« Wenn Sie versuchen, einen Maschinenkatalog mit Maschinenerstellungsdienste in einer
VMware Umgebung zu erstellen, schlagt die Katalogerstellung mit der folgenden Fehlermel-
dung fehl:

FailedToCreatelmagePreparationVm [LD2158]

+ DerVersuch, einen MCS-Maschinenkatalog in Microsoft Azure zu erstellen oder zu aktualisieren,
kann mit der folgenden Fehlermeldung fehlschlagen:

Fehler, Ausnahme vom Typ: “System.OutOfMemoryExceotion” [LD2160]
Linux VDA

Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU5 Dokumentation enthalt spezifische Informationen zu den
Updates in diesem Release.
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Profilverwaltung

+ Mit der Citrix Profilverwaltung funktioniert der Bugfix von Microsoft zum L&schen der
Firewallregeln, die wahrend der Benutzeranmeldung unter dem Registrierungsschlissel
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\SharedAccess\Parameters\FirewallPolicy
erstellt wurden, moglicherweise nicht. Das Problem tritt auf, weil die Citrix Profilverwaltung
nicht die Standard-API von Microsoft aufruft, um das lokale Profil zu l6schen. Weitere Informa-
tionen Uber den Fix finden Sie im Microsoft Knowledge Base-Artikel KB4467684. [LD1074]

+ Die Dateien, die Sie aus einer Sitzung loschen, werden moglicherweise nicht aus dem UPM-
Speicher geloscht. [LD1270]

+ Beiden protokollierten Anmeldedauernin Citrix Director und den von den VDAs bereitgestellten
Ereignisprotokollen konnen Diskrepanzen auftreten. [LD1679]

+ Die Profilverwaltung bricht Kopiervorgange in den Profilspeicher nicht ab, wenn ein
beschadigtes lokales Profil NTUSER . DAT nicht geladen werden konnte. Stattdessen wird die
beschadigte Registrierungsstruktur in den Profilspeicher kopiert und die NTUSER . DAT-Datei
und deren Backup liberschrieben. [LD1816]

« Ein Registrierungspfad, den Sie zur Ausschlussliste hinzufligen, wird moglicherweise dennoch
gespeichert. Das Problem tritt auf, wenn am Ende des Registrierungspfads ein umgekehrter
Schragstrich (\) steht. [LD1862]

« Der Citrix Desktopdienst (BrokerAgent.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet und die
folgende Ausnahme tritt auf, bis Sie den Citrix Profilverwaltungsdienst neu starten:

System_Management_Instrumentation_ni!WmiNative.WbemProvider.WmiNative.lWbemServices.Cr
[LD2223]

Provisioning Services

Provisioning Services 7.15 LTSR CU5 enthalt Informationen zu den Updates in diesem Release.

StoreFront

+ Wenn Sie versuchen, eine Verbindung mit einer zuvor getrennten Sitzung wiederherzustellen,
indem Sie auf das Symbol klicken, wird die Sitzung moglicherweise nicht wieder hergestellt.
Dieses Problem tritt auf, wenn mehrere Desktops mitidentischen Namen fiir Endbenutzer verof-
fentlicht werden. [LD1367]

+ Wenn Sie den einer Benutzerfarm-Zuordnung zugewiesenen Controller bearbeiten und dann
versuchen, die Anderungen zu speichern, wird die Microsoft Management Console (MMC)
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moglicherweise unerwartet beendet. Das Problem tritt auf Servern mit Microsoft .NET
Framework 4.7 auf. [LD1668]

Universeller Druckserver
Client

+ Der Druckspoolerdienst wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Problem tritt auf,
wenn CRawStreamHeaderWriter::EndPage und CRawStreamHeaderWriter::
StartPage versuchen, auf ein NULL-Objekt zuzugreifen. [LC7893]

+ Der universelle Druckserver kann bewirken, dass der Druckspoolerdienst aufhort, zu reagieren.
[LC9341]

+ Bevor Sie ein Dokument drucken, wahlen Sie im Druckdialogfeld der veroffentlichten Desktop-
sitzung einen Drucker aus der Liste der verfligbaren Drucker aus. Es kann zu einer Verzégerung
kommen, bis der Drucker mit dem Drucken des Dokuments beginnt. [LC9601]

« Nach der Installation eines VDA werden die Druckerports in den Druckereigenschaften fir
einen zugeordneten Netzwerkdrucker moglicherweise nicht mehr angezeigt. [LD0949]

« Der Versuch, ein Dokument zu drucken, kann in einigen Workflows langsam sein. [LD1256]

« Wenn die Einstellung Verwendung universeller Druckertreiber auf Nur universelles
Drucken verwenden festgelegt ist, werden Clientdrucker moglicherweise nicht automatisch
in Sitzungen erstellt. [LD1395]

Benutzerprofilverwaltung -VDA

« Wenn Sie sich an einer Sitzung anmelden, werden die Benutzerdaten moglicherweise uner-
wartet geloscht. Das Problem tritt auf, wenn Sie die Dateiserveradresse von pathl in path2 in
den Einstellungen der Citrix-Richtlinie Ordnerumleitungspfad dndern (z. B. die Einstellung
Desktop path) und pathl und path2 auf denselben physischen Ort verweisen. Zur Prob-
lemvermeidung aktivieren Sie die Microsoft-Gruppenrichtlinieneinstellung Vor der Umleitung
iiberpriifen, ob das alte und das neue Ziel der Ordnerumleitung auf dieselbe Freigabe
verweisen. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Beschreibung der Einstellungen
der Citrix Richtlinie “Ordnerumleitungspfad”. [LD1500]
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VDA fiir Desktopbetriebssystem

Tastatur

+ Bei Verwendung des koreanischen Eingabemethoden-Editors (IME) zur Texteingabe ver-
schwindet das letzte Zeichen moglicherweise, wenn Sie mit der Maus klicken. Das Problem
tritt auf, wenn der generische Client-IME in Citrix Receiver aktiviert ist. [LD1380]

« Wenn Sie zu einer Website navigieren und die Tastatur als ausgeblendet festlegen, wird sie
moglicherweise weiterhin im nicht bearbeitbaren Bereich der Website angezeigt. [LD1382]

Drucken

+ Der Versuch, ein Dokument zu drucken, kann in einigen Workflows langsam sein. [LD1256]

« Wenn die Einstellung Verwendung universeller Druckertreiber auf Nur universelles
Drucken verwenden festgelegt ist, werden Clientdrucker moglicherweise nicht automatisch
in Sitzungen erstellt. [LD1395]

+ Auf VDAs fur Desktopbetriebssysteme kann das Drucken einer Datei mit einem zugeordneten
Clientdrucker fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn der VDA unter Windows 10 Version 1903
installiertist. [LD2370]

Sitzung/Verbindung

+ Bei der Audiowiedergabe in einer Benutzersitzung ist moglicherweise ein Knacken zu horen.
Das Problem tritt auf, wenn Sie Audio wiedergeben. [LD0455]

+ In Citrix Receiver fiir Windows wird die Audiowiedergabe moglicherweise ab und zu unter-
brochen. [LD0624]

« Wenn Adobe Acrobat Reader und Microsoft Outlook im Seamlessmodus ausgefiihrt werden und
Sie beide maximieren, reagieren die Meniileiste und die Schaltflaichen Minimieren , Wieder-
herstellen und SchlieBen in Acrobat Reader moglicherweise nicht mehr. [LD1006]

+ Wenn Sie ein USB-Mikrofon an ein Benutzergerat anschlieRen und eine Sitzung starten, wird
das USB-Mikrofon moéglicherweise nicht umgeleitet. Das USB-Gerat wird als Optimiert, Von
Richtlinie eingeschriankt angezeigt. [LD1027]

+ Bei manchen Anwendungen von Drittanbietern ist bei der Audiowiedergabe oder bei Wieder-

gabepausen moglicherweise ein Rauschen zu horen. [LD1136]

Der Sitzungsstart kann auf dem VDA fehlschlagen. [LD1180]
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« Wenn SieeinenVDA installieren, wird auch der USB-Root-Hub im Gerate-Manager installiert. Der
USB-Root-Hub wird installiert, obwohl der USB-2.0-Root-Hub oder der USB-3.0-Root-Hub bere-
its installiert ist. [LD1196]

« Wenn die Richtlinie fiir den Legacygrafikmodus aktiviert ist, kann die Herstellung einer
Verbindung zu einem VDA fiir das Desktopbetriebssystem fehlschlagen. Das Problem tritt auf,
wenn der VDA als Server-VDI unter Microsoft Windows Server 2008 R2 installiert ist. [LD1296]

+ Nach dem Neustart eines VDA wird die Richtlinie “Sitzungszuverlassigkeit - Timeout”moglicher-
weise nicht auf die erste Verbindung angewendet. Auf nachfolgende Verbindungen kann die
Richtlinie moglicherweise angewendet werden. [LD1397]

+ Bei aktiviertem EDT (Enlightened Data Transport) werden VDAs moglicherweise unerwartet mit
dem Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (0x1000007E) beendet.
Das Problem tritt beim externen Zugriff auf Benutzersitzungen tiber den Zscaler auf. [LD1493]

+ WennSiedie clientseitige Auflosung andern, werden bestimmte Legacyanwendungen wie Citrix
Studio evtl. falschlicherweise in einer Seamless-Sitzung neu aufgebaut. [LD1554]

+ Wenn SiedieVerbindung zu einer Sitzung wiederherstellen, wird das VDA-Benachrichtigungssymbol
im Benachrichtigungsbereich des Benutzergerats moglicherweise ausgeblendet. [LD1629]

+ Nach dem Upgrade von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU 2 auf CU 3 reagieren in verof-
fentlichten Desktopsitzungen einige .NET-Anwendungen moglicherweise nicht mehr. Das Prob-
lem tritt bei VDAs unter Windows Server 2008 R2 auf. [LD1726]

+ WennSievisuelle Effekte in einer Benutzersitzungandern, wird derWertUserPreferencesMask
des Registrierungsschliissels HKEY_CURRENT_USER\Control Panel\Desktop moglicherweise
nicht auf einen neuen Wert aktualisiert. [LD1827]

Zum Implementieren dieses Fixes erstellen Sie folgenden Registrierungsschlissel:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\CtxHook\ApplInit_DLLs\Ul Tweak\SystemPropertiesComputerNe
Name: HookProcess

Typ: REG_DWORD

Wert: 1

+ Die Geratebeschreibung im Gerate-Manager kann in japanischen Microsoft Windows-Versionen
fehlerhaft sein. [LD1834]

+ Eine Zugriffsverletzung kann dazu fiihren, dass der Prozess wfshell.exe unerwartet beendet
wird. Anwendungen konnen dann nicht gestartet werden. [LD2050]
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Smartcards

+ Die Smartcard-Passthrough-Authentifizierung kann unter Windows 8 oder Windows 10
fehlschlagen. Wenn Sie eine VDA-Sitzung sperren und entsperren, wechselt der Benutzer vom
Smartcard- zum Domanenbenutzer. [LD1365]

Systemausnahmen

+ DerlInternet Explorer-Prozess (iexplore.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie
Webanwendungen ausfiihren, die die Standort-APl implementieren. [LD0677]

« Der Citrix Softwaregrafikprozess (Ctxgfx.exe) wird auf Rechnern des Modells AMD Opteron(tm)
6128 HE moglicherweise unerwartet beendet. [LD0954]

+ Derwfshell.exe-Prozess kann auf VDAs unerwartet beendet werden. Das Problem tritt aufgrund
des fehlerhaften Moduls CtxUiMon.dll auf. [LD1359]

+ AufVDAs mit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR kann fiir ctxdvcs.sys eine schwerwiegende Aus-
nahme mit Bluescreen und Bugcheckcode 0x0000007E auftreten. [LD1688]

+ Der wfshell.exe-Prozess kann auf VDAs unerwartet beendet werden. [LD1847]

+ Nach Anwendungvon Fix LD0624 kann es auf VDAs flir Desktopbetriebssysteme zu einer schwer-
wiegenden Ausnahme bei ctxad.sys mit Bluescreen und einem Audioclient-Checkcode kommen.
[LD1995]

+ Das Starten von Anwendungen kann fehlschlagen, wenn der Prozess wfshell.exe unerwartet
beendet wird. Das Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls cmpcom.dll auf. [LD2107]

Benutzeroberflache

+ Das Anmeldefenster wird moglicherweise nicht im Vordergrund angezeigt, wenn die Anmelde-
informationen manuell eingegeben werden missen. [LC9861]

+ Wenn die Citrix Schaltfliche Trennen installiert ist, ist das Offnen durch Klicken auf die Schalt-
flache “Start”moglicherweise langsam oder unmoglich. [LD1149]

+ Wenn Sie in einer veroffentlichten Anwendung mit der rechten Maustaste das Kontextmenii off-
nen, wird es moglicherweise nicht an der Cursorposition gedffnet. [LD1243]

« Ein Problem kann auftreten, wenn Sie eine VDA-Sitzung auf einem Surface Pro-Gerat starten und
Write in the handwriting panel with your fingertip auf der Seite Pen and Windows Ink ak-
tivieren. Die SchriftgroRe von Text oder eines Bilds, das Sie eingeben, ist moglicherweise grofier
als bei der Eingabe mit der Maus. [LD1472]
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+ Auf dem VDI-Desktopbildschirm kann es vorkommen, dass ein Fenster herumspringt oder ver-
schwindet. [LD1696]

VDA fiir Serverbetriebssystem
Tastatur

+ Bei Verwendung des koreanischen Eingabemethoden-Editors (IME) zur Texteingabe ver-
schwindet das letzte Zeichen moglicherweise, wenn Sie mit der Maus klicken. Das Problem
tritt auf, wenn der generische Client-IME in Citrix Receiver aktiviert ist. [LD1380]

« Wenn Sie zu einer Website navigieren und die Tastatur als ausgeblendet festlegen, wird sie
moglicherweise weiterhin im nicht bearbeitbaren Bereich der Website angezeigt. [LD1382]

Drucken

+ Bevor Sie ein Dokument drucken, wahlen Sie im Druckdialogfeld der veroffentlichten Desktop-
sitzung einen Drucker aus der Liste der verfiigbaren Drucker aus. Es kann zu einer Verzogerung
kommen, bis der Drucker mit dem Drucken des Dokuments beginnt. [LC9601]

« Der Versuch, ein Dokument zu drucken, kann in einigen Workflows langsam sein. [LD1256]

« Wenn die Einstellung Verwendung universeller Druckertreiber auf Nur universelles
Drucken verwenden festgelegt ist, werden Clientdrucker moglicherweise nicht automatisch
in Sitzungen erstellt. [LD1395]

Sitzung/Verbindung

+ Wenn Adobe Acrobat Reader und Microsoft Outlook im Seamlessmodus ausgefiihrt werden und
Sie beide maximieren, reagieren die Meniileiste und die Schaltflachen Minimieren , Wieder-
herstellen und SchlieBen in Acrobat Reader moglicherweise nicht mehr. [LD1006]

+ Wenn Sie ein USB-Mikrofon an ein Benutzergerat anschlieRen und eine Sitzung starten, wird
das USB-Mikrofon moglicherweise nicht umgeleitet. Das USB-Gerat wird als Optimiert, Von
Richtlinie eingeschrankt angezeigt. [LD1027]

« Der Citrix Broker-Dienst meldet moglicherweise den folgenden Fehler im Ereignisprotokoll:

Der Citrix Brokerdienst konnte die flir den Virtual Desktop Agent auf Maschine ‘machine_name’
erforderlichen Grundeinstellungen nicht ermitteln.

Ausnahme: System.ArgumentNullException

Parametername: enumStr [LD1315]
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+ Die Startzeit kann sich erhéhen, wenn mehrere Active Directory-Sicherheitsgruppen auf “Sicht-
barkeit beschranken”konfiguriert sind. [LD1368]

+ Nach dem Neustart eines VDA wird die Richtlinie “Sitzungszuverlassigkeit - Timeout”moglicher-
weise nicht auf die erste Verbindung angewendet. Auf nachfolgende Verbindungen kann die
Richtlinie moglicherweise angewendet werden. [LD1397]

+ VDAs fiir Serverbetriebssysteme reagieren moglicherweise nicht mehr, wenn der Prozess “Win-
logon.exe”unerwartet beendet wird. [LD1480]

+ Beiaktiviertem EDT (Enlightened Data Transport) werden VDAs moglicherweise unerwartet mit
dem Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (0x1000007E) beendet.
Das Problem tritt beim externen Zugriff auf Benutzersitzungen uber den Zscaler auf. [LD1493]

+ Wenn Sie die clientseitige Auflosung andern, werden bestimmte Legacyanwendungen wie Citrix
Studio evtl. félschlicherweise in einer Seamless-Sitzung neu aufgebaut. [LD1554]

+ WennSiedieVerbindung zu einer Sitzung wiederherstellen, wird das VDA-Benachrichtigungssymbol
im Benachrichtigungsbereich des Benutzergerats moglicherweise ausgeblendet. [LD1629]

+ Nach dem Upgrade von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU 2 auf CU 3 reagieren in verof-
fentlichten Desktopsitzungen einige .NET-Anwendungen moglicherweise nicht mehr. Das Prob-
lem tritt bei VDAs unter Windows Server 2008 R2 auf. [LD1726]

+ Wenn Sievisuelle Effekte in einer Benutzersitzung andern, wird der WertUserPreferencesMask
des Registrierungsschliissels HKEY_CURRENT_USER\Control Panel\Desktop moglicherweise
nicht auf einen neuen Wert aktualisiert. [LD1827]

Zum Implementieren dieses Fixes erstellen Sie folgenden Registrierungsschliissel:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\CtxHook\ApplInit_DLLs\Ul Tweak\SystemPropertiesComputerNe
Name: HookProcess

Typ: REG_DWORD

Wert: 1

+ Die Geratebeschreibung im Gerate-Manager kann in japanischen Microsoft Windows-Versionen
fehlerhaft sein. [LD1834]

+ Eine Zugriffsverletzung kann dazu fiihren, dass der Prozess wfshell.exe unerwartet beendet
wird. Anwendungen konnen dann nicht gestartet werden. [LD2050]

Systemausnahmen

« DerlInternet Explorer-Prozess (iexplore.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie
Webanwendungen ausfiihren, die die Standort-APl implementieren. [LD0677]
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Der Citrix Softwaregrafikprozess (Ctxgfx.exe) wird auf Rechnern des Modells AMD Opteron(tm)
6128 HE moglicherweise unerwartet beendet. [LD0954]

+ Microsoft Internet Explorer kann unerwartet beendet werden. Das Problem tritt aufgrund des
fehlerhaften Moduls icaendpoint.dll auf. [LD1266]

+ Derwfshell.exe-Prozess kann auf VDAs unerwartet beendet werden. Das Problem tritt aufgrund
des fehlerhaften Moduls CtxUiMon.dll auf. [LD1359]

+ AufVDAs mit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR kann flir ctxdvcs.sys eine schwerwiegende Aus-
nahme mit Bluescreen und Bugcheckcode 0x0000007E auftreten. [LD1688]

+ Der wfshell.exe-Prozess kann auf VDAs unerwartet beendet werden. [LD1847]

+ Das Starten von Anwendungen kann fehlschlagen, wenn der Prozess wfshell.exe unerwartet
beendet wird. Das Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls cmpcom.dll auf. [LD2107]

Benutzererfahrung

« Wenn Sie mit der linken Maustaste auf den Lautstadrkeregler in der Taskleiste klicken wird
dieser moglicherweise nicht geoffnet. Das Problem tritt bei nicht englischsprachigen Microsoft
Windows-Versionen auf. [LD0039]

Benutzeroberflache

+ Das Anmeldefenster wird moglicherweise nicht im Vordergrund angezeigt, wenn die Anmelde-
informationen manuell eingegeben werden missen. [LC9861]

+ Wenn Sie in einer veroffentlichten Anwendung mit der rechten Maustaste das Kontextmenu o6ff-
nen, wird es moglicherweise nicht an der Cursorposition gecffnet. [LD1243]

+ Ein Problem kann auftreten, wenn Sie eine VDA-Sitzung auf einem Surface Pro-Gerat starten und
Write in the handwriting panel with your fingertip auf der Seite Pen and Windows Ink ak-
tivieren. Die SchriftgroRe von Text oder eines Bilds, das Sie eingeben, ist moglicherweise groRRer
als bei der Eingabe mit der Maus. [LD1472]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

+ Bei Director sind Inkonsistenzen im Anwendungsnamen moglich, wenn die Anwendung in
einer veroffentlichten Instanz von Internet Explorer abgerufen wird. Es wird der gleiche Anwen-
dungsname fiir verschiedene Benutzer angezeigt, die mit derselben Maschine verbunden sind.
[LD0351]
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« Ein Problem kann auftreten, wenn Sie sich bei einer Sitzung mit dem Benutzerprinzipalnamen
(UPN) (Benutzer@Domane) anmelden. Wenn Sie den Bildschirm sperren, wird anstelle des UPN
das SAM-Konto (Domane\Benutzername) auf dem gesperrten Desktop angezeigt. [LD1141]

+ Der Sitzungsstart kann auf dem VDA fehlschlagen. [LD1180]
+ Der Citrix Broker-Dienst meldet moglicherweise den folgenden Fehler im Ereignisprotokoll:

Der Citrix Brokerdienst konnte die flir den Virtual Desktop Agent auf Maschine ‘machine_name’
erforderlichen Grundeinstellungen nicht ermitteln.

Ausnahme: System.ArgumentNullException
Parametername: enumStr [LD1315]

+ Die Katalogerstellung tiber eine mit System Center Virtual Machine Manager erstellte VM als Vor-
lage kann fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn auf der VM Windows 10 Version 1803 oder
spater installiert ist und Sie fiir die VM Secure Boot aktiviert haben. [LD1608]

+ Beiden protokollierten Anmeldedauernin Citrix Director und den von den VDAs bereitgestellten
Ereignisprotokollen konnen Diskrepanzen auftreten. [LD1679]

+ Der Brokeragent schreibt die GPF-Dateien nicht in den Speicherort flr persistente Daten.
[LD1691]

+ Die App-V Pakete, die fiir VDAs bereitgestellt werden, werden moglicherweise falschlicher-
weise von den VDAs entfernt. Dieser Fix schreibt einen Registrierungsschliissel unter
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\AppV\Features. Der Schliissel steuert, ob die Bereini-
gung aktiviert oder deaktiviert werden soll. StandardmaRig ist die Bereinigung deaktiviert.
[LD2025]

Um sie zu aktivieren, fligen Sie den folgenden Registrierungsschliissel hinzu:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\AppV\Features

Name: RedundantPackageCleanup

Typ: REG_SZ

Daten: True

Kumulatives Update 4 (CU4)

September 16, 2021

Releasedatum: 23. April 2019
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Info zu diesem Release

Das kumulative Update 4 (CU4) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt liber 140 seit 7.15 LTSR
CU3 gemeldete Probleme.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU3 behobene Probleme
Bekannte Probleme in diesem Release

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts flir Subscription Advantage

Downloads

Download von 7.15 LTSR CU4

Neue Features in diesem kumulativen Update

+ Wenn Sie Delivery Controller und eine Site auf 7.15 CU4 aktualisieren, werden vor dem
eigentlichen Upgrade Vorbereitungstests an der Site ausgefiihrt. Dabei wird Uberpriift, ob
wichtige Citrix Dienste ordnungsgemall ausgefiihrt werden und ob die Sitedatenbank ord-
nungsgemal funktioniert und vor Kurzem gesichert wurde. Nachdem die Tests ausgefiihrt
wurden, konnen Sie einen Bericht anzeigen. AnschlieRend konnen Sie eventuelle Probleme
beheben und die Tests gegebenenfalls wiederholen. Dadurch wird sichergestellt, dass das
Upgrade einwandfrei durchgefiihrt werden kann.

+ In dieser Version wurde die Abhangigkeit von Version 2.0 von PowerShell in eigenstandigen
Bereitstellungen von Citrix Studio und seinen Komponenten beseitigt.

Hinweis:

PowerShell ist weiterhin auf den Maschinen erforderlich, auf denen Sie eine oder mehrere dieser
Komponenten installieren. Es muss jedoch nicht mehr Version 2.0 sein. Auf Delivery Controllern
und StoreFront-Servern ist PowerShell 2.0 weiterhin erforderlich. Weitere Informationen finden
Sie unter [LD0184].

+ Wenn eine VDA- oder Delivery Controller-Installation fehlschlagt, wird das Protokoll des fehler-
haften MSI von einem Analysetool analysiert und der exakte Fehlercode angezeigt. Das Tool
empfiehlt einen CTX-Artikel, wenn es sich um ein bekanntes Problem handelt. Das Tool sam-
melt auBerdem anonymisierte Daten liber den Fehlercode. Diese Daten werden anderen, vom
CEIP gesammelten Daten beigefligt. Wenn Sie die Registrierung beim CEIP beenden, werden
die gesammelten MSI-Analysedaten nicht mehr an Citrix gesendet.
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Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU4 von Grund auf bereit?

Mit dem CU4-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend
auf dem CU4 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir lhnen, sich mit dem Produkt vertraut zu
machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfullt sind.

Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

Das CU4 umfasst Updates fiir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Nicht vergessen: Citrix empfiehlt,
alle LTSR-Komponenten in lhrer Bereitstellung auf CU4 zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Provisioning
Services zur LTSR-Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Provisioning Services-Komponenten auf
die CU4-Version. Wenn Provisioning Services nicht zu lhrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es
nicht zu installieren oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU4

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem  7.15.4000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.4000

Citrix Studio 7.15.4000
Citrix Director 7.15.4000
Delivery Controller 7.15.4000

Verbundauthentifizierungsdienst 7.15.4000
Gruppenrichtlinienverwaltung  3.1.4000

Linux VDA 7.15.4000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.
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7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise
Profilverwaltung 7.15.4000

Provisioning Services 7.15.15

Sitzungsaufzeichnung 7.15.4000 nur Platinum Edition
StoreFront 3.12.4000

Universeller Druckserver 7.15.4000

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU4-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Fir sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht
beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden
Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU4 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
App Layering 1903
*Browserinhaltsumleitung 15.15

Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning 1.19

Services

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.4.3000
Lizenzserver 11.15.0.0 Build 26000
Self-Service-Kennwortzuriicksetzung 1.1.10.0

Workspace Environment Management 1811

*Browserinhaltsumleitung

Mit diesem Feature wird der Inhalt eines Webbrowsers an ein Clientgerat umgeleitet und ein
entsprechender Browser erstellt, der in die Citrix Workspace-App eingebettet ist. Durch das Feature
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werden Netzwerklast, Seitenverarbeitung und Grafikwiedergabe an den Endpunkt abgeladen. Dies
verbessert die Benutzererfahrung beim Anzeigen komplexer Webseiten, insbesondere solcher mit
HTML5 oder WebRTC. Nur der Viewport (der fiir Benutzer sichtbare Bereich der Webseite) wird zum
Endpunkt umgeleitet.

Die Browserinhaltsumleitung leitet die Benutzeroberflache (Adressleiste, Symbolleiste usw.) des
Browsers auf dem VDA nicht um. Weitere Informationen finden Sie unter Umleitung des Browserin-
halts.

Systemanforderungen:

Diese Anforderungen gelten fiir das BCR.msi mit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU4. Ignorieren
Sie samtliche fiir andere Versionen von XenApp, XenDesktop und Citrix Virtual Apps and Desktops
aufgefiihrten Systemanforderungen fiir die Browserinhaltsumleitung.

« Version 7.15 LTSR CU4 auf dem Delivery Controller und dem VDA.

« Citrix Workspace-App 1809 oder spater fiir Windows.

+ BCR.msi —verfligbar auf der Citrix Downloadseite.

+ Chrome (mit installierter Browserinhaltsumleitungserweiterung aus dem Chrome WebStore)
oder Internet Explorer 11 (mit aktiviertem Browser Helper Object (BHO) Citrix HDXJSInjector).

Installation:

1. Installieren Sie liber die Befehlszeilenoption /FEATURE_DISABLE_HTMLS5 Version 7.15 LTSR CU4
des VDA (bzw. fiihren Sie ein Upgrade auf diese Version durch).

Installation

Installs XenDesktop Viftual Desktop Agent Component
Options can be (see documentation for further details):

/ICOMPONENTS VDA, PLUGNS

FEATURE_DISABLE_HTMLS Disables HTMLS video redirection

JEXCLUDE <package> excludes a package from mstalation

MELP, M, 1?7 Shows this dialog

/MNOREBOOT Suppress reboot after installation (if needed)
/PASSIVE, JQUET Do not show Ul during installation
/BASEMAGE Enables Personal vDisk support
/CONTROLLERS List of controllers to register with (FQDNs)
/SITE_GUD XenServer site GUID in AD

Diese Option entfernt die HTML5-Videoumleitung, was vor dem Ausfiihren des BCR.msi-Pakets
erforderlich ist. Durch das BCR.msi werden das Feature selbst sowie die entsprechenden
Dienste wahrend der Installation wieder hinzugefligt. Offnen Sie nach diesem Schritt die
services.msc-Konsole und vergewissern Sie sich, dass Citrix HDX HTMLS Video Redirection
Service nicht aufgefiihrt wird.

2. Starten Sie die Installation der Browserinhaltsumleitung mit dem BCR.msi. Systemabhangig
werden die BCR.msi-Dateien unter einem der folgenden Pfade installiert:

C:\Programme\Citrix\|CAService

oder
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C:\Programme(86)\Citrix\ICAService

Da die Installation schnell erfolgt, wird das Dialogfeld moglicherweise schnell geschlossen.
Fiihren Sie in diesem Fall services.msc erneut aus, um zu priifen, ob die Dienste hinzugefiigt

wurden.
S Citrix HDX Browser Redirection Service
s : 2
itrix HDX HTMLS Video Redirection Service

'-;Q;Citrix HDX MediaStream for Flash Service
@;Citrix HDX Port Forwarding Service

Richtlinien:

Sie kdnnen Richtlinien liber Registrierungseintrage unter HKEY_LOCAL_MACHINE auf dem VDA oder
die administrative Vorlage HDX Browser Content Redirection von Citrix fiir die Gruppenrichtlinien-
Verwaltungskonsole steuern.

Sie kdnnen die Vorlage von citrix.com unter Citrix Virtual Apps and Desktops (XenApp & XenDesktop)
>XenApp 7.15 LTSR / XenDesktop 7.15 LTSR > Components herunterladen. Citrix Studio enthalt diese
Richtlinien nicht.

. Loxcal Group Policy Editar - o "
File fction  Yeew Help
i ?_ o lE E 1 T

J Local Computer Policy [ 0K Browser Content Resirection '
~ i Computer Configuration -
’ re Settings Select an dem 19 veew it descnplion,  Setting State

| Windews Settings {i%) Browser Content Redirection Enabled
w Administrative Templates |5 Browser Content Redirection ACL Configuration Enabled
1 Cotre Reciroer |5 Browser Content Redirection Suthentication Sites Configuration Emabled
1 Control Pane |5 Browser Content Redirection Blacklist Conligurstion Disabled
_ HDX Browser Content Redirection i3 Broveser Content Redirection Proy Conlsgueation Disabled
1 Metwork
| Primters
| Server
| Skart Menw and Taskdbar
] System
| ‘Windows Componenits
o A Settings
w g, User Configuration
1 Sedteare Settings
| Windows Settings
| Administratioe Templates

|, Extended { Standard /
5 settingls)

Weitere Informationen finden Sie unter Richtlinieneinstellungen fiir die Browserinhaltsumleitung. In-
formationen zur Problembehandlung finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX230052.
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Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Firdiefolgenden Features, Komponenten und Plattformen konnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmaRige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fiir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bereit-
stellen oder aktualisieren, werden anonyme Informationen {iber den Installationsvorgang gesammelt
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und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren/aktualisieren. Mithilfe
dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere Informationen finden
Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp LTSR 7.15 CU4. Dies ist nutzlich bei Bereitstellungen mit vielen
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der XenApp 7.15-LTSR CU4-Kernkomponenten und dem Erstellen einer Site wird
der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU4-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssys-
teme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren mochten. Durch Anpassen der Dateien konnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU4-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU4-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

Behobene Probleme

August 18,2021

Citrix Director

« Wenn Sie in Citrix Director zu Filter > Sitzungen navigieren, werden anstelle der Sitzungsdaten
Kontrollkastchen angezeigt. [LC9871]
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+ Benutzerdefinierte Administratoren konnen moglicherweise keine Sitzungsdetails von einem
VDA der Version 7.15 abrufen, wenn Citrix Director mit einem Delivery Controller der Version 7.6
verbunden ist. [LD0134]

+ Die Integration von NetScaler Management and Analytics System (MAS) in Citrix Di-
rector schlagt moglicherweise fehl. Das Problem tritt auf, wenn durch eine Gruppen-
richtlinie das integrierte Administratorkonto geandert oder umbenannt wird. Director
verwendet das lokale Administratorkonto zum Verschliisseln und Entschliisseln von
C:\inetpub\wwwroot\Director\bin..\plugin\hdxInsight\data.xml. Dieser Fix behebt
das Problem bei Anderungen am Code. Nachdem die Anderungen vorgenommen wurden,
verwendet Director das Maschinenkonto der Maschine, auf welcher Director installiert ist, um
C:\inetpub\wwwroot\Director\bin..\plugin\hdxInsight\data.xml zu verschliisseln oder zu
entschlisseln. [LD0231]

« Die Sommerzeit ist im Betriebssystem aktiviert. Beim Datenexport fiir den Vormonat unter
Auswahl des Formats CSV fehlen die beiden Optionsfelder Diagrammdaten exportierenund
Tabellendaten exportieren. [LD0569]

« Wenn Sie zu Trends > Ressourcenauslastung > Serverbetriebssystemmaschinen navigieren
und versuchen, mithilfe der Bildlaufleiste die vollstandige Liste der Maschinen anzuzeigen, wer-
den nur wenige Tabellendatensatze angezeigt. Die restlichen Datensatze bleiben verborgen.
Das Problem tritt auf, wenn die Bildlaufleiste nicht ordnungsgemaR funktioniert. [LD0789]

+ Wenn Sie benutzerdefinierte Berichte flir Verbindungen in Director erstellen, werden einige
DateTime-Felder, z. B. Sitzungsfehlerzeit (Session.FailureDate) und Sitzungsanderungszeit
(Session.ConnectionStateChangeDate), mdglicherweise nicht von UTC in die lokale Zeit
umgerechnet. [LD1001]

« Wenn Siein Citrix Director nach einem Benutzer mit einem langen Benutzernamen suchen, wird
der Name moglicherweise abgeschnitten. [LD1106]

Citrix Richtlinie

+ Das Kopieren eines Gruppenrichtlinienobjekts mit Citrix Richtlinieneinstellungen unter Verwen-
dung der Gruppenrichtlinien-Verwaltungskonsole kann fehlschlagen. Die Microsoft Manage-
ment Console (MMC) wird unerwartet beendet. [LD0322]

« Das Objekt “Citrix Universeller Drucker”wird mit dem universellen EMF-Druckertreiber in einer
Sitzung erstellt, selbst wenn Sie die Einstellungen fiir den universellen Druckertreiber auf XPS
oder Native Treiber festlegen. Installieren Sie zum Erhalt des Fixes Citrix Receiver fiir Windows
4.9.5000 LTSR kumulatives Update 5 oder eine spatere Version. [LD0360]

+ Wenn Sie eine Richtlinie in Citrix Studio andern, wird moglicherweise folgende Fehlermeldung
in der Konfigurationsprotokollierungangezeigt.
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Fehler beim Versuch, Details zur Richtliniendnderung zu ermitteln.

Wenn diese Fehlermeldung angezeigt wird, kdnnen Sie die Details der Richtlinienanderung
nicht mithilfe der Konfigurationsprotokollierung ermitteln. [LD0596]

+ Wenn eine groRe Anzahl von Standortrichtlinien konfiguriert ist und IP- oder OU-basierte Filter
aktiviert sind, kann es zu einer Verzogerung bei der Anmeldung kommen. [LD0221]

Citrix Studio

+ In dieser Version wurde die Abhangigkeit von Version 2.0 von PowerShell in eigenstandigen
Bereitstellungen von Citrix Studio und seinen Komponenten beseitigt.

Hinweis:

PowerShell ist weiterhin auf den Maschinen erforderlich, auf denen Sie eine oder mehrere dieser
Komponenten installieren. Es muss jedoch nicht mehr Version 2.0 sein. Auf Delivery Controllern
und StoreFront-Servern ist PowerShell 2.0 weiterhin erforderlich. Unter Windows 7 oder Win-
dows Server 2008 R2 ist PowerShell Version 3.0 oder hoher erforderlich, wenn Sie Controller-
Komponenten, einschlief3lich Citrix Studio, installieren. [LD0184]

« Wenn Sie einer Site mehrere App-V-Pakete hinzufiigen, zeigt Studio moglicherweise folgende
Fehlermeldung an und der Administrator kann keine neuen Anwendungen veroffentlichen:

Ein Problem ist aufgetreten bei der Kommunikation mit dem Server.
Get-AppLibAppVPackage : The maximum message size quota for incoming messages
(41943040) has been exceeded. [LD0232]

+ Wenn Sie einen Maschinenkatalog fiir ein Zielgerat erstellen, das auf einem anderen Doma-
nenserver erstellt wurde, wird das Zielgerat moglicherweise nicht erkannt. [LD0319]

« Das Objekt “Citrix Universeller Drucker”’wird mit dem universellen EMF-Druckertreiber in einer
Sitzung erstellt, selbst wenn Sie die Einstellungen fiir den universellen Druckertreiber auf XPS
oder Native Treiber festlegen. Installieren Sie zum Erhalt des Fixes Citrix Receiver fiir Windows
4.9.5000 LTSR kumulatives Update 5 oder eine spatere Version. [LD0360]

+ Wenn Sie eine Anwendung liber die Anwendungseigenschaften umbenennen und anschlieRend
in Citrix Studio versuchen, die Bereitstellungsgruppe aus der Anwendung zu entfernen, wird
folgende Fehlermeldung angezeigt:

Objekt ist nicht vorhanden.

Das Problem tritt auf, wenn die Anwendungseigenschaft ApplicationNameWithFolder nach
Ihrer Anderung des Anwendungsnamens den alten Namen weiterverwendet. [LD0594]

+ Beim Hinzufligen von Maschinen zu einer vorhandenen oder neuen Bereitstellungsgruppe mit
dem Assistenten zum Hinzufiigen von Maschinen wird moglicherweise folgender Fehler
zuruckgegeben:
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Maschine ist bereits zugeteilt.

Die Meldung wird nur angezeigt, wenn Sie mindestens ein Mal mithilfe der Schaltflache “Zuriick”
zur ersten Assistentenseite zuriickkehren. [LD0924]

« Moglicherweise konnen Sie Maschinen aus anderen Katalogen in einer Bereitstellungs-
gruppe nicht anzeigen. Das Problem tritt auf, wenn Sie Maschinen mithilfe des Assistenten
zum Hinzufiigen von Maschinen zu einer neuen oder vorhandenen Bereitstellungsgruppe
hinzufligen. [LD0988]

+ Mit diesem Fix werden der temporare Datencache sowie “Dem Cache zugewiesener Speicher
(MB)”und “GrofRe des Datentragercache (GB)’standardmafig deaktiviert, wenn Sie einen
Maschinenkatalog erstellen. [LD1120]

Controller

« Wenn fiir Bereitstellungsgruppen Mehrfachlizenzen konfiguriert sind, wird moglicherweise
eine Lizenz eines falschen, nicht fiir eine Bereitstellungsgruppe konfigurierten Lizenztyps
ausgecheckt. [LC9086]

+ In dieser Version wurde die Abhangigkeit von Version 2.0 von PowerShell in eigenstandigen
Bereitstellungen von Citrix Studio und seinen Komponenten beseitigt.

Hinweis:

PowerShell ist weiterhin auf den Maschinen erforderlich, auf denen Sie eine oder mehrere dieser
Komponenten installieren. Es muss jedoch nicht mehr Version 2.0 sein. Auf Delivery Controllern
und StoreFront-Servern ist PowerShell 2.0 weiterhin erforderlich. Unter Windows 7 oder Win-
dows Server 2008 R2 ist PowerShell Version 3.0 oder héher erforderlich, wenn Sie Controller-
Komponenten, einschlieRlich Citrix Studio, installieren. [LD0184]

+ Wenn eine Bereitstellungsgruppe einen oder mehrere VDAs im Entlastungsmodus enthalt, wird
sie moglicherweise nicht zum Starten einer veroffentlichten Anwendung ausgewahlt. [LD0194]

« Wenn Sie einer Site mehrere App-V-Pakete hinzufiigen, zeigt Studio moglicherweise folgende
Fehlermeldung an und der Administrator kann keine neuen Anwendungen veroffentlichen:

Ein Problem ist aufgetreten bei der Kommunikation mit dem Server.
Get-AppLibAppVPackage : The maximum message size quota for incoming messages
(41943040) has been exceeded. [LD0232]

+ Bei Verwendung des PowerShell-Befehls get-brokericon -filename mit dem Parameter
-servername wird ein Fehler gemeldet. [LD0324]

« Uber Citrix Virtual Apps veroffentlichte Anwendungen werden evtl. zeitweise nicht aufgelistet.
Nach dem Start der Sitzung wird dann ein leerer Bildschirm angezeigt oder die Anwendungen
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konnen nicht gestartet werden. Die CPU des SQL Server-Computers ist moglicherweise stark
ausgelastet und in SQL Monitor werden blockierte und ressourcenintensive Prozesse angezeigt.
[LD0336]

« Das Objekt “Citrix Universeller Drucker’wird mit dem universellen EMF-Druckertreiber in einer
Sitzung erstellt, selbst wenn Sie die Einstellungen fiir den universellen Druckertreiber auf XPS
oder Native Treiber festlegen. Installieren Sie zum Erhalt des Fixes Citrix Receiver fiir Windows
4.9.5000 LTSR kumulatives Update 5 oder eine spatere Version. [LD0360]

+ Die Ressourcenauslastungsdaten in Citrix Director werden moglicherweise nicht richtig sortiert.
Das Problem tritt auf, wenn die SQL-Anweisungen in der falschen Reihenfolge prasentiert wer-
den. [LD0388]

« Wenn Sie eine Sitzung starten, wahlt der Broker moglicherweise neu erstellte VDAs anstelle
zuvor gestarteter VDAs. Dies kann zu einer erhohten Anmeldezeit fiihren. Die Erhéhung tritt
auf, wenn die ausgewahlte VM die Nachstart-Vorgange nicht ausgefiihrt hat, bevor sie eine
Sitzungsanforderung erhalt. [LD0511]

« Wenn Sie eine Anwendung liber die Anwendungseigenschaften umbenennen und anschlieend
in Citrix Studio versuchen, die Bereitstellungsgruppe aus der Anwendung zu entfernen, wird
folgende Fehlermeldung angezeigt:

Objekt ist nicht vorhanden.

Das Problem tritt auf, wenn die Anwendungseigenschaft ApplicationNameWithFolder nach
Ihrer Anderung des Anwendungsnamens den alten Namen weiterverwendet. [LD0594]

« Wenn Sie eine Richtlinie in Citrix Studio andern, wird moglicherweise folgende Fehlermeldung
in der Konfigurationsprotokollierungangezeigt.

Fehler beim Versuch, Details zur Richtlinienanderung zu ermitteln.

+ Wenn diese Fehlermeldung angezeigt wird, kdnnen Sie die Details der Richtliniendnderung
nicht mithilfe der Konfigurationsprotokollierung ermitteln. [LD0596]

« Citrix Director zeigt moglicherweise falsche Benutzerverbindungsfehler an, wenn die Spalte
FailureDate in der Tabelle MonitorData.Session fiir Sitzungen auf Null festgelegt ist. Aufgrund
dieses Fehlers werden die Fehlertypen in der Tabelle MonitorData.ConnectionFailureLog
nicht aktualisiert. Der aus der Monitordatenbank abgerufene Verbindungsfehlerwert stimmt
nicht mit dem der Get-BrokerConnectionLog-Ausgabe von der Sitedatenbank (iberein.
[LD0726]

+ Steht die Erweiterung “vhd”in Grofbuchstaben (“VHD”), erkennt die VHD-Auswahl sie
moglicherweise nicht als giiltiges VHD-Image. Das Problem tritt auf, wenn Sie einen
Maschinenerstellungsdienste-Katalog in einer Azure-Umgebung erstellen. [LD0746]

+ Die Identitatsdatentrager werden moglicherweise aus den in Amazon Web Services (AWS)
vorhandenen Maschinenerstellungsdiensten (MCS) entfernt. [LD1043]
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Bei Verwendung entsprechender Produktversionen kann der Administrator moglicherweise
keine Hostverbindung in Studio erstellen, wenn NSX-T-Netzwerk in der VMware-Umgebung
aktiviert ist. Das Problem tritt auf, wenn der MCS das opake Netzwerk in NSX-T nicht aufzahlt.
[LD1102]

Die HDX-Verbindungsanmeldedaten fehlen moglicherweise im Diagramm der Anmeldedauer.
[LD1113]

CreateNewInstanceOnReset ist aulRer Betrieb genommen. Die VM bleibt beim Aus- und
Wiedereinschalten oder Aktualisieren eines Maschinenkatalogs immer erhalten. [LD1114]

Bei Verwendung von Amazon Web Services (AWS) kann es beim Maschinenneustart zu einer
Verzogerung von mehreren Minuten kommen. [LD1220]

Der Citrix Uberwachungsdienst belegt méglicherweise viel Arbeitsspeicher. Infolgedessen
reagiert der Delivery Controller nicht mehr und bei den Anrufanforderungen von Director tritt
ein Timeout auf. [LD1370]

HDX RealTime Optimization Pack

Die Dokumentation zu HDX RealTime Optimization Pack 7.15 LTSR CU4 enthalt Informationen zu den
Updates in dieser Version.

Linux VDA

Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU4 Dokumentation enthalt spezifische Informationen zu den

Updates in diesem Release.

Personalisierung fiir App-V

Studio

+ Aus App-V-Paketen kann die falsche Anwendung gestartet werden, wenn der Anwendungsname

VDA

in einer anderen Sprache als Englisch vorliegt. [LD0222]

+ Aus App-V-Paketen kann die falsche Anwendung gestartet werden, wenn der Anwendungsname

in einer anderen Sprache als Englisch vorliegt. [LD0222]
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Profilverwaltung

« Wenn Sie sich zum zweiten Mal am Citrix Virtual Apps-Server anmelden, ist das Benutzerprofil
beschadigt. Das Problem tritt auf, wenn die Profilverwaltung das Profil beim Abmelden nicht
l6schen kann, da das Profil vom System verwendet wird. Starten Sie den Profilverwaltungsdi-
enst neu, um das Profil zu [6schen. [LD0560]

« Wenn die CopyFileWithRetries-Funktion eine Datei in einem Verzeichnis nicht kopieren kann,
werden die Gibrigen Dateien moglicherweise nicht kopiert. Das Problem tritt auf, wenn der Citrix
Profilverwaltungsdienst versucht, Dateien aus einem Standardvorlagenprofilverzeichnis in das
Profilverzeichnis des aktuellen Benutzers zu kopieren. Wahrend des Kopiervorgangs beendet
die entsprechende CopyDirectory-Funktion den Kopiervorgang, wenn eine Datei unter dem
aktuellen Verzeichnis aufgrund von Berechtigungseinschrankungen nicht kopiert werden kann.
Infolgedessen werden andere Dateien nicht kopiert. [LD0648]

« Der VDA fiir Serverbetriebssysteme wird unter Microsoft Windows 10, Version 1709 oder hoher
ausgefiihrt. Wenn Sie die *.tmp-Datei fiir die Synchronisierung der Profilverwaltungsrichtlinie
ausschlieRen, werden die Anderungen, die Sie an allen Microsoft Office-Dokumenten
vornehmen, z. B. Word- und PowerPoint-Dateien beim Abmelden moglicherweise nicht
gespeichert. Ihre Anderungen werden nicht beibehalten, wenn Sie sich anmelden und die
Dateien neu 6ffnen. [LD0782]

+ Die Umleitung fiir den AppData(Roaming)-Ordner funktioniert moglicherweise nicht, wenn die
Profilverwaltung unter Microsoft Windows 10 ausgefiihrt wird. Das Problem tritt auf, wenn der
AppData(Roaming)-Ordner nicht bereits im Dateispeicherverzeichnis vorhanden ist. [LD0797]

Provisioning Services

Provisioning Services 7.15 LTSR CU4 enthalt Informationen zu den Updates in diesem Release.

Sitzungsaufzeichnung
Verwaltung

+ Mit der Sitzungsaufzeichnung kann es zu Skalierbarkeits- und Leistungsproblemen kommen.
[LD0970]

+ Versuche, Sitzungsaufzeichnung von Version 7.15 auf Version 7.15 Kumulatives Update 2 zu ak-
tualisieren, konnen sehr lange dauern. [LD1042]
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Agent

+ Versuche, den Sitzungsaufzeichnungsagent Version 7.15 Kumulatives Update 3 auf der franzo-
sischen und spanischen Version des Microsoft Windows-Betriebssystems zu installieren, schla-
gen moglicherweise fehl. [LD1161]

Player

+ Wenn Sie die Verbindung zu einer getrennten Sitzung wiederherstellen, zeigt der Sitzungsaufze-
ichnungsplayer den vollstandigen Pfad der Anwendung zur ausfiihrbaren Datei fiir die Sitzung
an. Stattdessen miisste der Name der veroffentlichten Anwendung fiir die Sitzung angezeigt
werden. [LD0426]

« Der Sitzungsaufzeichnungsplayer Version 7.15, kumulatives Update 2, kann aufgenommene
Dateien moglicherweise nicht wiedergeben und reagiert nicht mehr, wenn der Sitzungsaufze-
ichnungsplayer als Anwendung gestartet wird. [LD0578]

StoreFront

Wenn Sie einen StoreFront mit einer Basis-URL konfigurieren, die einen Unterstrich (_) enthalt
und ihn mit Citrix Gateway verwenden, kann ein Fehler auftreten. [LC9678]

Wenn Sie sich bei StoreFront anmelden und die Citrix Receiver fiir Web-Seite aktualisieren, wird
das Dialogfeld fiir die Zeitiiberschreitung moglicherweise unterdriickt. [LD0214]

Bei der Anmeldung bei StoreFront kann der Fehler lhre Anforderung kann nicht abgeschlossen
werden auftreten. Das Problem tritt auf, wenn die dynamischen TCP-Ports aufgebraucht sind.
[LD0573]

Nach dem Upgrade von StoreFront 3.5 auf 3.12 kénnen die folgenden Ereignisprotokolldetails
in der Ereignisanzeige angezeigt werden:

Authentifizierung mit Benutzername und Kennwort ist nicht aktiviert in StoreFront.
Citrix.DeliveryServicesClients.Authentication.Exceptions.ProtocolNotAvailableException,
Citrix.DeliveryServicesClients.Authentication, Version=3.12.0.0, Culture=neutral, Pub-
lickeyToken=null Invalid protocol exception. Das angeforderte Protokoll ist: Explicit-

Forms Protocol: ExplicitForms at Citrix.Web.AuthControllers.Controllers.ExplicitAuthController.Crea
[LD0608]

+ Die Meldung Im Moment sind keine Apps oder Desktops verfiigbar wird weiterhin angezeigt,
wenn verfligbare Apps oder Desktops angezeigt werden. [LD0857]
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+ Bei Verwendung des Browsers Safari 12 und hoher kann die Clienterkennung unter Citrix Re-
ceiver fiir Web fehlschlagen, da die NPAPI-Schnittstelle nicht langer unterstiitzt wird. Weitere
Informationen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX238286. [LD0863]

+ Sie deaktivieren die Desktop Viewer-Symbolleiste fiir eine Bereitstellungsgruppe, indem Sie
die Eigenschaft ConnectionBar = 0 in jedem Anwendungsabschnitt der Datei default.ica im
Store hinzufiigen. Wenn Sie die Verbindung der Sitzung trennen und wiederherstellen, wird
die Desktop Viewer-Symbolleiste wieder angezeigt. [LD1051]

+ Die Reihenfolge der Secure Ticket Authoritys (STAs) kann in der StoreFront-Verwaltungskonsole
nur gedndert werden, wenn die Option Lastausgleich von mehreren STA-Servern ausgewahlt
ist. Die Logik miisste umgekehrt vorgeben, dass die STA-Reihenfolge nur gedandert werden kann,
wenn die Option Lastausgleich von mehreren STA-Servern nicht ausgewahlt ist. [LD1118]

«+ Die Standardwebsiteeinstellung wird den anderen Knoten in einer On-Premises-Gruppe mit
mehreren Servern moglicherweise nicht korrekt angezeigt. Der Browser wird dann an die
HTTP-URL fiir den Knoten anstelle der richtigen URL weitergeleitet. [LD1119]

+ Dieser Fix behebt ein Sicherheitsrisiko. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Center-
Artikel CTX251988. [LD1361]

Universeller Druckserver
Client

+ Bevor Sie ein Dokument drucken, wahlen Sie im Druckdialogfeld der veroffentlichten Desktop-
sitzung einen Drucker aus der Liste der verfuigbaren Drucker aus. Es kann zu einer Verzogerung
kommen, bis der Drucker mit dem Drucken des Dokuments beginnt. [LC9601]

+ Der Druckspoolerdienst wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Problem tritt auf,
wenn CRawStreamHeaderWriter::EndPage und CRawStreamHeaderWriter::StartPage
versuchen, auf ein NULL-Objekt zuzugreifen. [LC7893]

+ Nach derInstallation eines VDA werden die Druckerports in den Druckereigenschaften fiir einen
zugeordneten Netzwerkdrucker moglicherweise nicht mehr angezeigt. [LD0949]

Server
« Aufgrund einer Zugriffsverletzung wird der universelle Druckserver (UPServer.exe) moglicher-
weise unerwartet beendet und Ereignis 7031 generiert. [LC7821]

+ Eine Zugriffsverletzung in CPTStream::ThisStream kann dazu fiihren, dass der Druckerspool-
erdienst nicht mehr reagiert. [LC8856]
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« Benutzer, die Mitglieder vieler Active Directory-Gruppen sind, konnen moglicherweise keine
Verbindung zu ihren Druckern liber den universellen Druckserver herstellen. [LC8714]

+ Die Mendis fiir erweiterte Druckfunktionen (z. B. Heften oder Druckmaterialbehalterwahl) des
universellen Citrix-Druckertreibers konnen leer sein. [LC9711]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
HDX RealTime Windows Media-Umleitung

« Citrix HDX RealTime Media Engine wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie
versuchen, auf die HDX-Webkamera zuzugreifen. [LD0062]

« Wenn die HDX MediaStream Windows Media-Umleitung deaktiviert ist, kann beim Versuch
des Offnens bestimmter Videodateiformate in Windows Media Player folgende Fehlermeldung
angezeigt werden:

Beim Wiedergeben der Datei ist in Windows Media Player ein Problem aufgetreten.

Bei einigen Videodateiformaten ist das Videoseitenverhaltnis jedoch falsch. [LD0279]

Tastatur

+ Bei Verwenden des chinesischen Tastaturlayouts in einer Benutzersitzung wechselt der
Eingabemethoden-Editor (IME) automatisch zur Wubi-Eingabemethode fiir chinesische
Zeichen. Das Problem tritt auf, wenn der Standard-IME nicht auf Wubifestgelegt ist. [LD0429]

Drucken

+ Nach dem Upgrade von XenApp und XenDesktop von Version 7.9 auf Version 7.15 kdnnen Sie
moglicherweise keine Drucke in einem anderen Ausgabefach ausgeben lassen. Es wird das Stan-
dardausgabefach verwendet, obwohl Sie im Dialogfeld “Drucken”ein anderes Fach auswahlen
konnen. [LC9247]

+ Wenn Sie eine PDF-Datei im Rohdatenformat an die Druckwarteschlange senden, wird die PDF-
Datei moglicherweise nicht gedruckt. [LC9755]

+ Wenn Sie versuchen, eine Seite zu drucken, wird das Fenster fiir die Druckeinstellungen
moglicherweise nicht korrekt angezeigt. Das Problem tritt bei Ubersetzungsproblemen
im Druckeinstellungsfenster auf. Hierdurch werden das Citrix Symbol und der Name der
Schaltflache Lokale Druckereinstellungen abgeschnitten. [LD0359]
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+ Microsoft Windows Server2016 kann den Wert des Registrierungsschliissels HKEY_CURRENT_USER\SOFTW
NT\CurrentVersion\Windows\Devicenicht aktualisieren, wenn der Standarddrucker der zu-
geordnete Citrix Drucker ist. Aufgrund dieses Fehlers ist der Standarddrucker fiir andere als
.NET-Anwendungen moglicherweise nicht festgelegt. [LD1032]

Sitzung/Verbindung

+ Bestimmte Anwendungen von Drittanbietern bleiben in Seamlesssitzungen moglicherweise
hangen, bis Sie die Sitzung mit der Tastenkombination Umschalten + F2 in den Fenstermodus
und dann wieder in den Seamlessmodus schalten. [LC9727]

« Wenn Sie die veroffentlichten Anwendungen maximieren, liberlagern sie moglicherweise den
oberen Bereich der Taskleiste. [LD0025]

« Wenndie Einstellung Secure ICA aktivieren in einer Bereitstellungsgruppe aktiviert und der Pa-
rameterwert DHParamlnichtim Registrierungsschliissel “HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlS
vorhanden ist, werden Anwendungen moglicherweise nicht gestartet. Die folgende Fehlermel-
dung wird angezeigt:

Die Anwendung konnte nicht gestartet werden. Wenden Sie sich an lhren Helpdesk und
nennen Sie folgenden Fehler:

Cannot connect to the Citrix XenApp server.protocol Driver error Desktop Viewer. The
connection to “VOA Win 7 LTSR”failed with status (Unknown client error). [LD0117]

+ Bei der Verarbeitung von Kreditkartentransaktionen iiber ein Benutzergerat konnen An-
wendung und Benutzergerat aufhéren zu reagieren oder es wird moglicherweise nur eine
Teilmenge der Daten empfangen. [LD0152]

+ Das Starten einer Anwendung von einem beliebigen Server aus kann fehlschlagen. Die folgende
Fehlermeldung wird angezeigt:

Die Anwendung konnte nicht gestartet werden. Es kann keine Verbindung zum Citrix
XenApp-Server hergestellt werden. Der ausgewahlte Citrix SSL-Server akzeptiert keine
Verbindungen.

Das Problem tritt auf, wenn der Server keine Verbindungen auf einem fiir SSL aktivierten VDA
akzeptiert. [LD0239]

« Dieser Fix behebt ein Speicherleck, das auftritt, wenn die Richtlinie Clientlaufwerke automa-
tisch verbinden deaktiviert ist. [LD0370]

« Die Funktion, die einen Thread im TWI-Modul (twi3.dll) beendet, kann dazu fiihren, dass der
Server nicht mehr reagiert. [LD0406]

+ Wenn der lokale App-Zugriff aktiviert ist und Sie Anwendungen auf veroffentlichten Desktops
unter Microsoft Windows 10 Version 1803 &ffnen, kdnnen die Anwendungen nicht minimiert
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werden. [LD0411]

+ Die Benutzergeratesitzung reagiert moglicherweise einige Minuten lang nicht mehr, wenn bes-
timmte Anwendungen von Drittanbietern verwendet werden. [LD0419]

+ Sie 0ffnen eine E-Mail eines Google-Kontos in Internet Explorer, Chrome oder einem Firefox.
Wenn Sie versuchen, eine neue E-Mail zu verfassen, funktioniert die Funktion Automatische
Anzeige der Tastatur moglicherweise nicht. [LD0470]

« Anwendungen im Seamlessmodus reagieren moglicherweise nicht mehr, wenn Sie die GroR3e
von “Maximiert”in “Fenstermodus”andern oder umgekehrt. [LD0498]

« Ein Zielgerat kann unerwartet neu gestartet werden, wenn die scardhook64.dll die Ausnahme
X64_CRITICAL_PROCESS_FAULT_INVALID_POINTER_READ_IN_CALL verursacht. [LD0504]

+ Das Wiederherstellen einer Verbindung mit einer Sitzung kann fehlschlagen, wenn Sie AutoLo-
gon auf einen Wert ungleich Null festlegen und die Citrix Diagnostics Facility-Ablaufverfolgung
ausfiihren. [LD0602]

« Ein Teil des Fensters einer veroffentlichten Anwendung wird moglicherweise nicht aktualisiert.
Das Problem kann auftreten, wenn eine im Hintergrund ausgefiihrte veroffentlichte Citrix An-
wendung im Vordergrund angezeigt wird. [LDO711]

+ Wenn Sie bestimmte Aufzeichnungsanwendungen von Drittanbietern auf einem verof-
fentlichten Desktop verwenden, wird Internet Explorer moglicherweise unerwartet beendet.
[LD0830]

+ Mitdiesem Fixversuchtder CtxUvi Hooking-Treiber nicht mehr, MfApHook.dll auf einen sicheren
Prozess zu laden. [LD0847]

+ Veroffentlichte Anwendungen werden méglicherweise blockiert, wahrend auf eine Antwort von
der Standort-API gewartet wird.

Zum Implementieren des Fixes durch Konfigurieren eines Timeouts legen Sie folgende
Registrierungsschlissel fest:

- Auf 32-Bit-Systemen:
HKEY_LOCAL_MACHINES\SOFTWARE\Citrix\Location
Name: LatlongWaitTime
Typ: REG_DWORD

Wert: Millisekunden. Der Standardwert ist 60000 Millisekunden. Der Wert ist die beim
Abrufen der Standortinformationen zulassige Wartezeit.

- Auf 64-Bit-Systemen

HKEY_LOCAL_MACHINES\SOFTWARE\Wow6432Node\Citrix\Location
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Name: LatlongWaitTime
Typ: REG_DWORD

Wert: Millisekunden. Der Standardwert ist 60000 Millisekunden. Der Wert ist die beim
Abrufen der Standortinformationen zuldssige Wartezeit. [LD0905]

« Mit diesem Fix kann der CtxUvi-Treiber den vmsp.exe-Prozess vom Laden von Citrix DLLs auss-
chlieRen. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX107825. [LD1024]

+ Ein Problem kann auftreten, wenn Sie die Tasten Strg + Alt + Entf wiederholt in der lokalen Kon-
sole driicken, wahrend ein Anderer in der Benutzersitzung fiir dieselbe Aktion gleichzeitig Nicht
zulassen auswahlt. Ein neuer lokaler Konsolenbildschirm wird moglicherweise 30 Sekunden
lang angezeigt. Dadurch erscheint der Inhalt der Konsole als zusatzlicher virtueller Bildschirm
fur dieselbe Sitzung. [LD1077]

Systemausnahmen

+ Nach dem Upgrade eines Zielgerats von Version 7.6 auf Version 7.15 werden Internet Explorer,
Windows Media Player und der Themes-Dienst moglicherweise unerwartet beendet. [LC9872]

« Wenn Sie von einer VM gehostete Anwendungen starten, wird der Prozess mmvdhost.exe
moglicherweise unerwartet beendet. [LC9976]

« Auf VDAs kann es in wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x3b (SYSTEM_SERVICE_EXCEPTION) kommen. [LD0089]

+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x22 kommen. [LD0119]

+ Eine Zugriffsverletzung kann auf VDAs zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen
fihren. [LD0281]

+ AufVDAs kann es bei vd3dk.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen.
[LD0368]

+ Der wfshell.exe-Prozess kann auf dem VDA aufgrund der Ausnahme DivideByZeroException
unerwartet beendet werden. Es wird die Fehlermeldung wfshell shell has stopped working
angezeigt. [LD0373]

+ Auf VDAs kann es in wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x50 kommen. [LD0410]

+ Aufgrund einer LIST_ENTRY-Beschadigung kann es auf VDAs bei CtxUVI.sys zu einer schwer-
wiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen. [LD0421]

+ Der wfshell.exe-Prozess wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie versuchen, auf
lange URLs in einer verdffentlichten Instanz von Internet Explorer zuzugreifen. [LD0454]
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« Aufgrund eines Nullzeigers kann der mmvdhost.exe-Prozess unerwartet beendet werden, wenn
Sie sich bei einem VDA anmelden. [LD0474]

+ Der Internet Explorer-Prozess (iexplore.exe) wird moglicherweise unerwartet mit dem Aus-
nahmecode 0xc00001a5 beendet. Das Problem tritt beim Abladen des fehlerhaften Moduls
CtxSensVcLibDll.dll auf. [LD0485]

« Wenn Sie versuchen, Videoclips auf einem VDA flir Desktopbetriebssysteme zu exportieren,
werden bestimmte Anwendungen von Drittanbietern moglicherweise unerwartet beendet.
[LD0506]

Benutzererfahrung

+ Auf Windows 10-Clients kann die die Einstellung des hochauflosenden Monitors von 100 dpi
erhoht werden. [LD0131]

+ Wenn Sie mit der Maus auf ein Objekt zeigen, wird die Quickinfo moglicherweise ausgeblendet
und die Anwendung verliert den Fokus. [LD0365]

+ Wenn Sie die Verbindung zu einer Sitzung wiederherstellen, wird das Symbol fiir Verlustfreiheit
im Benachrichtigungsbereich des Benutzergerats ausgeblendet. Zur Umgehung dieses Prob-
lems legen Sie folgenden Registrierungsschlussel fest [LD0919]:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\CitrixX\HDX3D\LLIndicator\Interval
Type: DWORD
Value: 3 (default: 0)

Benutzeroberfliche

+ Wenn Sie wahrend des Versuchs der Wiederverbindung einer getrennten Sitzung eine auf einer
VM gehostete Anwendung starten, werden alle in der Sitzung vorhandenen Anwendungen
angezeigt. [LD0189]

+ Sie haben Fix LD0419 angewendet. Wenn Sie versuchen, die Cursorform in einer Anwendung zu
andern, ohne den Cursornamen zu andern, wird die Cursorform moglicherweise nicht gedandert.
[LD0983]

VDA fiir Serverbetriebssystem
HDX MediaStream Windows Media-Umleitung

+ Sie verwenden HDX MediaStream Windows Media-Umleitung und Windows Media Player,
um VC-1-Livestreams umzuleiten. Es kann ein Fallback auf das serverseitige Rendering der
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Livestreams erfolgen. [LD0251]

« Citrix HDX RealTime Media Engine wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie
versuchen, auf die HDX-Webkamera zuzugreifen. [LD0062]

« Wenn die HDX MediaStream Windows Media-Umleitung deaktiviert ist, kann beim Versuch
des Offnens bestimmter Videodateiformate in Windows Media Player folgende Fehlermeldung
angezeigt werden:

Beim Wiedergeben der Datei ist in Windows Media Player ein Problem aufgetreten.

Bei einigen Videodateiformaten ist das Videoseitenverhaltnis jedoch falsch. [LD0279]

Tastatur

+ Bei Verwenden des chinesischen Tastaturlayouts in einer Benutzersitzung wechselt der
Eingabemethoden-Editor (IME) automatisch zur Wubi-Eingabemethode fiir chinesische
Zeichen. Das Problem tritt auf, wenn der Standard-IME nicht auf Wubifestgelegt ist. [LD0429]

Drucken

« Nach dem Upgrade von XenApp und XenDesktop von Version 7.9 auf Version 7.15 kdnnen Sie
moglicherweise keine Drucke in einem anderen Ausgabefach ausgeben lassen. Es wird das Stan-
dardausgabefach verwendet, obwohl Sie im Dialogfeld “Drucken”ein anderes Fach auswahlen
konnen. [LC9247]

+ Wenn Sie eine PDF-Datei im Rohdatenformat an die Druckwarteschlange senden, wird die PDF-
Datei moglicherweise nicht gedruckt. [LC9755]

« Microsoft Windows Server 2016 kann den Wert des Registrierungsschliissels HKEY_CURRENT_USER\SOFTW
NT\CurrentVersion\Windows\Devicenicht aktualisieren, wenn der Standarddrucker der zu-
geordnete Citrix Drucker ist. Aufgrund dieses Fehlers ist der Standarddrucker fiir andere als
.NET-Anwendungen moglicherweise nicht festgelegt. [LD1032]

Sitzung/Verbindung

+ Bestimmte Anwendungen von Drittanbietern bleiben in Seamlesssitzungen moglicherweise
hangen, bis Sie die Sitzung mit der Tastenkombination Umschalten + F2 in den Fenstermodus
und dann wieder in den Seamlessmodus schalten. [LC9727]

+ Beider Audiowiedergabe mit hoher Audioqualitat ist moglicherweise ein Knistern oder Knallen
zu horen. Das Problem tritt auf, wenn Sie das Audio fir einige Sekunden anhalten und dann
erneut starten. [LC9975]
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« Wenn Sie die veroffentlichten Anwendungen maximieren, iberlagern sie moglicherweise den
oberen Bereich der Taskleiste. [LD0025]

+ Wenndie Einstellung Secure ICA aktivieren in einer Bereitstellungsgruppe aktiviert und der Pa-
rameterwert DHParamlnichtim Registrierungsschliissel “HKEY_LOCAL_MACHINE\System\CurrentControlS
vorhanden ist, werden Anwendungen moglicherweise nicht gestartet. Die folgende Fehlermel-
dung wird angezeigt:

Die Anwendung konnte nicht gestartet werden. Wenden Sie sich an lhren Helpdesk und
nennen Sie folgenden Fehler:

Cannot connect to the Citrix XenApp server.protocol Driver error Desktop Viewer. The
connection to “VOA Win 7 LTSR”failed with status (Unknown client error). [LD0117]

+ Bei der Verarbeitung von Kreditkartentransaktionen (liber ein Benutzergerat konnen An-
wendung und Benutzergerat aufhoéren zu reagieren oder es wird moéglicherweise nur eine
Teilmenge der Daten empfangen. [LD0152]

+ Das Starten einer Anwendung von einem beliebigen Server aus kann fehlschlagen. Die folgende
Fehlermeldung wird angezeigt:

Die Anwendung konnte nicht gestartet werden. Es kann keine Verbindung zum Citrix
XenApp-Server hergestellt werden. Der ausgewahlte Citrix SSL-Server akzeptiert keine
Verbindungen.

Das Problem tritt auf, wenn der Server keine Verbindungen auf einem fiir SSL aktivierten VDA
akzeptiert. [LD0239]

« Dieser Fix behebt ein Speicherleck, das auftritt, wenn die Richtlinie Clientlaufwerke automa-
tisch verbinden deaktiviert ist. [LD0370]

« Die Funktion, die einen Thread im TWI-Modul (twi3.dll) beendet, kann dazu fiihren, dass der
Server nicht mehr reagiert. [LD0406]

+ Wenn der lokale App-Zugriff aktiviert ist und Sie Anwendungen auf veroffentlichten Desktops
unter Microsoft Windows 10 Version 1803 6ffnen, konnen die Anwendungen nicht minimiert
werden. [LD0411]

+ Serverbetriebssystem-VDAs konnen sporadisch neu registriert werden, wenn eine “AufRer Be-
trieb”-Benachrichtigung an die Delivery Controller gesendet wird. [LD0466]

+ Sie 6ffnen eine E-Mail eines Google-Kontos in Internet Explorer, Chrome oder einem Firefox.
Wenn Sie versuchen, eine neue E-Mail zu verfassen, funktioniert die Funktion Automatische
Anzeige der Tastatur moglicherweise nicht. [LD0470]

« Anwendungen im Seamlessmodus reagieren moglicherweise nicht mehr, wenn Sie die GroRe
von “Maximiert”in “Fenstermodus”andern oder umgekehrt. [LD0498]
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« Ein Zielgerat kann unerwartet neu gestartet werden, wenn die scardhook64.dll die Ausnahme
X64_CRITICAL_PROCESS_FAULT_INVALID_POINTER_READ_IN_CALL verursacht. [LD0504]

+ Bei der Aufzahlung von Audiogeraten auf dem Endpunkt kann ein Timeout auftreten. Fiir die
Sitzung gibt es dann kein Audio. [LD0663]

+ Ein Teil des Fensters einer veroffentlichten Anwendung wird moglicherweise nicht aktualisiert.
Das Problem kann auftreten, wenn eine im Hintergrund ausgefiihrte veroffentlichte Citrix An-
wendung im Vordergrund angezeigt wird. [LD0711]

+ Seamlessanwendungen werden im Modus mit fester Grof3e gestartet. Das Problem tritt auf,
wenn die Netzwerkverbindung bei deaktivierter Sitzungszuverlassigkeit unterbrochen und
dann wiederhergestellt wird. [LD0733]

+ Mit diesem Fix kann der CtxUvi Hooking-Treiber sichere Prozesse vom Laden von Citrix DLLs
ausschlieflen. [LD0847]

+ Veroffentlichte Anwendungen werden moglicherweise blockiert, wahrend auf eine Antwort von
der Standort-API gewartet wird.

Zum Implementieren des Fixes durch Konfigurieren eines Timeouts legen Sie folgende
Registrierungsschliissel fest:

- Auf 32-Bit-Systemen:
HKEY_LOCAL_MACHINES\SOFTWARE\Citrix\Location
Name: LatlongWaitTime
Typ: REG_DWORD

Wert: Millisekunden. Der Standardwert ist 60000 Millisekunden. Der Wert ist die beim
Abrufen der Standortinformationen zulassige Wartezeit.

- Auf 64-Bit-Systemen
HKEY_LOCAL_MACHINES\SOFTWARE\Wow6432Node\Citrix\Location
Name: LatlongWaitTime
Typ: REG_DWORD

Wert: Millisekunden. Der Standardwert ist 60000 Millisekunden. Der Wert ist die beim
Abrufen der Standortinformationen zulassige Wartezeit. [LD0905]

« Mit diesem Fix kann der CtxUvi-Treiber den vmsp.exe-Prozess vom Laden von Citrix DLLs auss-
chlieRen. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX107825. [LD1024]

+ Nachdem Sie den VDA auf Version 7.15 CU 3 aktualisiert haben, ist der Anwendungsstart
moglicherweise langsam. Das Problem tritt auf, wenn fiir die Benutzergruppen Sichtbarkeit
einschranken konfiguriert ist. [LD1215]
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Systemausnahmen

+ Wenn Sie von einer VM gehostete Anwendungen starten, wird der Prozess mmvdhost.exe
moglicherweise unerwartet beendet. [LC9976]

+ Auf VDAs kann es in wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x3b (SYSTEM_SERVICE_EXCEPTION) kommen. [LD0089]

+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x22 kommen. [LD0119]

+ Eine Zugriffsverletzung kann auf VDAs zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen
fuhren. [LD0281]

+ Der wfshell.exe-Prozess kann auf dem VDA aufgrund der Ausnahme DivideByZeroException
unerwartet beendet werden. Es wird die Fehlermeldung wfshell shell has stopped working
angezeigt. [LD0373]

« Auf VDAs kann es in wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x50 kommen. [LD0410]

+ Aufgrund einer LIST_ENTRY-Beschadigung kann es auf VDAs bei CtxUVI.sys zu einer schwer-
wiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen. [LD0421]

+ Der wfshell.exe-Prozess wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie versuchen, auf
lange URLs in einer verdffentlichten Instanz von Internet Explorer zuzugreifen. [LD0454]

+ Der Internet Explorer-Prozess (iexplore.exe) wird moglicherweise unerwartet mit dem Aus-
nahmecode 0xc00001a5 beendet. Das Problem tritt beim Abladen des fehlerhaften Moduls
CtxSensVcLibDll.dll auf. [LD0485]

Benutzererfahrung

+ Wenn Sie mit der Maus auf ein Objekt zeigen, wird die Quickinfo moglicherweise ausgeblendet
und die Anwendung verliert den Fokus. [LD0365]

Benutzeroberflache

» Wenn Sie wahrend des Versuchs der Wiederverbindung einer getrennten Sitzung eine auf einer
VM gehostete Anwendung starten, werden alle in der Sitzung vorhandenen Anwendungen
angezeigt. [LD0189]

+ Die Grafiken, die auf den Desktops angezeigt werden, sind moglicherweise beschadigt.
[LD1115]
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Cumulative Update 3 (CU3)

September 16, 2021

Releasedatum: 29. Oktober 2018

Info zu diesem Release

Das kumulative Update 3 (CU3) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt liber 200 seit 7.15 LTSR
CU2 gemeldete Probleme.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2 behobene Probleme
Bekannte Probleme in diesem Release

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts flir Subscription Advantage

Downloads

Download von 7.15 LTSR CU3

Neue Features in diesem kumulativen Update

Die Browserinhaltsumleitung ist eine neuerdings kompatible Komponente von XenApp und XenDesk-
top 7.15 LTSR, die als separater Download verfiigbar ist. Weitere Informationen zur Browserinhaltsum-
leitungin diesem kumulativen Update finden Sie unter XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR-kompatible
Komponenten im Abschnitt Browserinhaltsumleitung.

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU3 von Grund auf bereit?

Mit dem CU3-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend auf
CU3 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir Ihnen, sich mit dem Produkt vertraut zu machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfullt sind.
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Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

Das CU3 umfasst Updates fiir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Nicht vergessen: Citrix empfiehlt,
alle LTSR-Komponenten in lhrer Bereitstellung auf CU3 zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Provisioning
Services zur LTSR-Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Provisioning Services-Komponenten auf
die CU3-Version. Wenn Provisioning Services nicht zu lhrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es
nicht zu installieren oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU3

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem  7.15.3000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.3000

Delivery Controller 7.15.3000
Citrix Studio 7.15.3000
Citrix Director 7.15.3000

Gruppenrichtlinienverwaltung  3.1.3000

StoreFront 3.12.3000

Provisioning Services 7.15.9

Universeller Druckserver 7.15.3000

Sitzungsaufzeichnung 7.15.3000 nur Platinum Edition

Linux VDA 7.15.3000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

Profilverwaltung 7.15.3000

Verbundauthentifizierungsdienst 7.15.3000

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU3-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Fiir sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht
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beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden
Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU3 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
App Layering 4.15.0
*Browserinhaltsumleitung 15.15

Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning 1.19

Services

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.4.2000
Lizenzserver 11.15.0.0 Build 25000
Self-Service-Kennwortzuriicksetzung 1.1.10.0

Workspace Environment Management 4.7

*Browserinhaltsumleitung

Mit diesem Feature wird der Inhalt eines Webbrowsers an ein Clientgerat umgeleitet und ein
entsprechender Browser erstellt, der in die Citrix Workspace-App eingebettet ist. Durch das Feature
werden Netzwerklast, Seitenverarbeitung und Grafikwiedergabe an den Endpunkt abgeladen. Dies
verbessert die Benutzererfahrung beim Anzeigen komplexer Webseiten, insbesondere solcher mit
HTML5 oder WebRTC. Nur der Viewport (der fiir Benutzer sichtbare Bereich der Webseite) wird zum
Endpunkt umgeleitet.

Die Browserinhaltsumleitung leitet die Benutzeroberflache (Adressleiste, Symbolleiste usw.) des
Browsers auf dem VDA nicht um. Weitere Informationen finden Sie unter Umleitung des Browserin-
halts.

Systemanforderungen:

Diese Anforderungen gelten fiir das BCR.msi mit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU3. Ignorieren
Sie samtliche fiir andere Versionen von XenApp, XenDesktop und Citrix Virtual Apps and Desktops
aufgefiihrten Systemanforderungen fiir die Browserinhaltsumleitung.

+ Version 7.15 LTSR CU3 auf dem Delivery Controller und dem VDA.
« Citrix Workspace-App 1809 oder spater fiir Windows.
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+ BCR.msi —verfligbar auf der Citrix Downloadseite.
« Chrome (mit installierter Browserinhaltsumleitungserweiterung aus dem Chrome WebStore)
oder Internet Explorer 11 (mit aktiviertem Browser Helper Object (BHO) Citrix HDXJSInjector).

Installation:

1. Installieren Sie liber die Befehlszeilenoption /FEATURE_DISABLE_HTMLS5 Version 7.15 LTSR CU3
des VDA (bzw. flihren Sie ein Upgrade auf diese Version durch).

Installation

Installs XenDesktop Virtual Desktop Agent Component
Options can be (see documentation for further details)

/ICOMPONENTS VDA, PLUGNS
EIFE.#TIJRE_DISABLE_HTMLS Disables HTMLS video redirection

/EXCLUDE <package> excludes a package from instalabon

MELP, M, 17 Shows this dialog

/MNOREBOOT Suppress rebcot after installation (if needed)

/PASSIVE, JQUET Do not show Ul during installation

/BASEMAGE Enables Personal vDisk support

/CONTROLLERS List of controllers to register with (FQDNs)

|/SITE_GUD XenServer site GUID in AD

Diese Option entfernt die HTML5-Videoumleitung, was vor dem Ausfiihren des BCR.msi-Pakets
erforderlich ist. Durch das BCR.msi werden das Feature selbst sowie die entsprechenden
Dienste wahrend der Installation wieder hinzugefiigt. Offnen Sie nach diesem Schritt die
services.msc-Konsole und vergewissern Sie sich, dass Citrix HDX HTMLS Video Redirection
Service nicht aufgefiihrt wird.

2. Starten Sie die Installation der Browserinhaltsumleitung mit dem BCR.msi. Systemabhangig
werden die BCR.msi-Dateien unter einem der folgenden Pfade installiert:

C:\Programme\Citrix\ICAService
oder
C:\Programme(86)\Citrix\ICAService

Da die Installation schnell erfolgt, wird das Dialogfeld moglicherweise schnell geschlossen.
Fihren Sie in diesem Fall services.msc erneut aus, um zu priifen, ob die Dienste hinzugefiigt
wurden.

-.,-":,;J‘;Citrix HDX Browser Redirection Service

-\.'.;?; Citrix HDX MediaStream for Flash Service
-,‘.',;J'_';Citrix HDX Port Forwarding Service

Richtlinien:
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Sie kdnnen Richtlinien liber Registrierungseintrage unter HKEY_LOCAL_MACHINE auf dem VDA oder
die administrative Vorlage HDX Browser Content Redirection von Citrix flir die Gruppenrichtlinien-
Verwaltungskonsole steuern.

Sie kdnnen die Vorlage von citrix.com unter Citrix Virtual Apps and Desktops (XenApp & XenDesktop)
> XenApp 7.15 LTSR / XenDesktop 7.15 LTSR > Components herunterladen. Citrix Studio enthalt diese
Richtlinien nicht.

" Le<al Group Policy Editar - D x

File QAction Yiew Help

e a0z Hm T
" Local Computer Policy HIDK Browser Conbent Redinection
~ i Compuater Configuration ;
Sofbware Settings Sebect an dem 1o veew its descrption,  Setting State
Windews Settings %) Browser Content Redirection Enabled
wr Administrative Templates % Browser Content Redirection ACL Condiguration Emabiled
£ olrex Beceroer i) Browser Content Redirection Authentication Sfes Configuestion Emabled
| Control Panel i Browser Content Redirection Blacidist Configuration Disabled
HOE Brewser Cantent Bedirection 17 Browser Content Redirection Proxy Conleguration Disabled
| Metwork
Preders
. Sercer

Skart Menu aned Taskbar
Fyshem
‘Windows Componenis
A Settings
w g, User Configuration
Sefteare Settings
Windows Settings
Admumitratroe Templabed

| Extended ; ":\'rlam:lann:l_."I
5 settings)

Weitere Informationen finden Sie unter Richtlinieneinstellungen fiir die Browserinhaltsumleitung. In-
formationen zur Problembehandlung finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX230052.

Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Fur diefolgenden Features, Komponenten und Plattformen kdnnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und
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die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmaRige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fiir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bereit-
stellen oder aktualisieren, werden anonyme Informationen liber den Installationsvorgang gesammelt
und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren/aktualisieren. Mithilfe
dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere Informationen finden
Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp LTSR 7.15 CU3. Dies ist nutzlich bei Bereitstellungen mit vielen
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der XenApp 7.15-LTSR CU3-Kernkomponenten und dem Erstellen einer Site wird
der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefiihrt:
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+ Flihren Sie das XenApp 7.15 CU3-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen VDA (Virtual Delivery Agent) fiir Serverbetrieb-
ssysteme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Flihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren méchten. Durch Anpassen der Dateien kdnnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU3-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU3-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

Behobene Probleme

August 18,2021

Citrix Director

+ Der Versuch eines delegierten Administrators mit einer benutzerdefinierten Rolle, die Be-
nutzerzuweisung von einem Desktop mit Citrix Studio, PowerShell oder Citrix Director zu
entfernen, kann fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn benutzerdefinierte Administratoren
Berechtigung zum Ausfiihren dieser Vorgange flir Bereitstellungsgruppen aber nicht fiir
Maschinenkataloge haben. [LC8174]

+ Die Suche nach Benutzern, um sie Maschinen zuweisen, schlagt moglicherweise fehl. Der aus-
gewahlte Benutzer wird als Null angezeigt. [LC8395]

« Citrix Director meldet moglicherweise Multi-Stream-ICA als inaktiv, wenn das UDP-based Data
Transfer Protocol (UDT) verwendet wird. Das Problem tritt auf, wenn der HDX-WMI-Anbieter
nicht fir EDT- oder UDT-Sitzungen aktualisiert wird. [LC8960]

+ Die CPU-Auslastung durch den Prozess w3wp.exe kann unter Citrix Director sehr hoch sein.
[LC9222]

+ Wenn Sie bestimmte Browsersprachen einstellen und Citrix Director starten, wird im Sitzungs-
detailbereich moglicherweise eine Sitzung als aktiv angezeigt, selbst wenn keine Sitzungen aus-
gefiihrt werden. [LC9392]
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+ Bei Verwendung von Citrix Director werden in Microsoft Internet Explorer 11 moglicherweise
nicht funktionsfahige Scrollleisten im Bereich Maschinendetails auf der Seite Filter > Maschi-
nen > Alle Maschinen angezeigt. [LC9505]

« Auf der Seite Trends in Citrix Director fligt Internet Explorer moglicherweise Google Analytics
(https://www.google-analytics.com) automatisch als vertrauenswiirdige Website hinzu.
Diese Aktion von Internet Explorer kann nicht unterbunden werden. Selbst wenn Sie die
automatischen Uploads unter dem Registrierungsschliisselwert SendExperienceMetrics
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\Metalnstall deaktivieren, werden Google Analytics-
Aufrufe auf dem Citrix Director-Dashboard und auf der Seite “Anwendungen”eingerichtet.
Um automatische Uploads zu deaktivieren, verwenden Sie das unter Citrix Insight Services
beschriebene Verfahren. Nachdem Sie diesen Fix angewendet haben, wird bei einer Citrix
Director-Anmeldung ein Ping an Google Analytics ausgefiihrt, die Daten werden jedoch nicht
hochgeladen. [LC9736]

+ In den CSV-Berichten der Anmeldungsleistung in Citrix Director wird moglicherweise die UTC-
Zeitzone anstelle der lokalen Zeitzone verwendet. [LC9854]

+ Einige Administratoren kdnnen méglicherweise nicht auf manche Domaéanen zugreifen, die
der web.config-Domanenliste hinzugefuigt wurden. Bei der Suche nach einer Benutzersitzung
kann infolgedessen eine Ausnahme auftreten und die Sitzungsdetails werden nicht angezeigt.
[LC9865]

+ Der Wert fur ExportCsvDrilldownLimit wird moglicherweise nicht auf benutzerdefinierte
Berichte in Citrix Director angewendet. [LD0004]

Citrix Richtlinie

+ Wenn Sie die Loopback-Richtlinie im Zusammenfiihrungsmodus auf einen VDA anwenden und
die StoreFront-URL einer Bereitstellungsgruppe des VDAs in Citrix Studio hinzufiigen, werden
die Symbole veroffentlichter Anwendungen moglicherweise doppelt angezeigt. [LC8889]

+ Das Erstellen eines Maschinenkatalogs schlagt moglicherweise mit der Meldung fehl, dass die
Zusammenfassung nicht erstellt werden kann. Bei Verwendung des Assistenten zum Erstellen
von Katalogen ist aufierdem vor Anzeige der Ausnahme die Dropdownliste der Doménen leer.
[LC9636]

« Wenn SiedasTool “Gruppenrichtlinienergebnisse”liber die Gruppenrichtlinien-Verwaltungskonsole
auf einer Maschine mit VDA-Version 7.15.2000 ausfiihren, wird folgende Fehlermeldung
angezeigt: An error occurred while generating report: Not Found [LC9825]

« Der Citrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Prob-
lem tritt auf, wenn der mit einem Gruppenrichtlinienobjekt verbundene Druckregistrierungss-
chlissel Garbage-Eintrage enthalt. [LC9921]
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+ DasGruppenrichtlinienmodul fiigt moglicherweise nicht alle Werte in den Registrierungsschliis-
sel ApplicationStartDetails ein. Der Start von App-V-Anwendungen kann dann fehlschlagen.
[LC9942]

« Wenn Registrierungseintrage manuell in Sitzungsschliisseln unter dem Registrierungsschlissel
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Policies\Citrix eingetragen werden, werden die Schlissel
beim Sitzungsstart moglicherweise nicht aktualisiert. [LC9977]

+ Wenn Sie versuchen, eine Citrix Richtlinie in Citrix Studio unter Verwendung des Organisation-
seinheitsfilters anzuwenden, wird moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt: Ein
unbekannter Fehler ist aufgetreten.

Die folgende Ausnahme wird gemeldet:
Collection was modified; enumeration operation may not execute.[LD0044]

« Wenn Sie eine Gruppenrichtlinie sichern und anschlieend mit der Gruppenrichtlinien-
Verwaltungskonsole (Version 3.1.2) importieren, bleibt die Verwaltungskonsole mdglicher-
weise hangen. Die Richtlinie wird jedoch importiert. [LD0173]

Citrix Studio

+ Der Versuch eines delegierten Administrators mit einer benutzerdefinierten Rolle, die Be-
nutzerzuweisung von einem Desktop mit Citrix Studio, PowerShell oder Citrix Director zu
entfernen, kann fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn benutzerdefinierte Administratoren
Berechtigung zum Ausfiihren dieser Vorgange flir Bereitstellungsgruppen aber nicht fiir
Maschinenkataloge haben. [LC8174]

« Wenn ein Delivery Controller offline geht oder anderweitig nicht mehr verfligbar ist, kann es
einige Minuten dauern, bis in Citrix Studio die folgende Meldung angezeigt wird:

This snap-in is not responding. [LC8993]

+ Versuche, die Verdffentlichung von App-V-Paketen aufzuheben und die Pakete vom VDA zu ent-
fernen, schlagen moglicherweise fehl. [LC9161]

« Wenn Sie versuchen, die Seite Maschinenzuteilung nach Auswahl von Bereitstellungsgruppe
bearbeiten im Bereich Aktionen ein zweites Mal anzuzeigen, wird die Seite Maschinen-
zuteilung moglicherweise geleert und enthalt keinerlei Details wie Maschinennamen oder
Benutzer mehr. [LC9465]

» DerVersuch, den Anwendungsordner in Citrix Studio zu [6schen, nachdem die veroffentlichte
Anwendung aus der Anwendungsgruppe verschoben wurde, kann mit einem Berechtigungs-
fehler fehlschlagen. [LC9520]

+ Nach einem Upgrade von Citrix Studio auf Version 7.15 CU 2 sind die Richtlinien moglicherweise
nicht lokalisiert. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX234711.
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[LC9613]

+ Das Erstellen eines Maschinenkatalogs schlagt moglicherweise mit der Meldung fehl, dass die
Zusammenfassung nicht erstellt werden kann. Bei Verwendung des Assistenten zum Erstellen
von Katalogen ist aulerdem vor Anzeige der Ausnahme die Dropdownliste der Doménen leer.
[LC9636]

+ Wenn Sie versuchen, App-V-Anwendungen aus der Bereitstellungsgruppe zu l6schen, werden
die Anwendungen moglicherweise geldscht. Es wird eine Fehlermeldung angezeigt. [LC9985]

+ Wenn Sie versuchen, eine Citrix Richtlinie in Citrix Studio unter Verwendung des Organisation-
seinheitsfilters anzuwenden, wird moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt: Ein
unbekannter Fehler ist aufgetreten.

Die folgende Ausnahme wird gemeldet:
Collection was modified; enumeration operation may not execute. [LD0044]

« Wenn Sie versuchen, eine Citrix Richtlinie in Citrix Studio unter Verwendung der Organisation-
seinheit als Filter anzuwenden oder eine Organisationseinheit im Katalogassistenten hinzuzufu-
gen, tritt eine Ausnahme auf. [LD0112]

Controller

+ Der Versuch eines delegierten Administrators mit einer benutzerdefinierten Rolle, die Be-
nutzerzuweisung von einem Desktop mit Citrix Studio, PowerShell oder Citrix Director zu
entfernen, kann fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn benutzerdefinierte Administratoren
Berechtigung zum Ausfiihren dieser Vorgange flir Bereitstellungsgruppen aber nicht fiir
Maschinenkataloge haben. [LC8174]

« Fiir VDAs kann in Citrix Studio ein ungiiltiger Energiezustand angezeigt werden. In Studio wird
AUS angezeigt, obwohl der VDA ausgefiihrt wird. [LC8898]

+ Wenn ein Delivery Controller offline geht oder anderweitig nicht mehr verfligbar ist, kann es
einige Minuten dauern, bis in Citrix Studio die folgende Meldung angezeigt wird:

This snap-in is not responding [LC8993].

« Sie importieren Anderungen vom Hauptbroker in die Datenbank des lokalen Hostcache und
entfernen dann einen Benutzer oder eine Maschine aus Active Directory, jedoch nicht aus Cit-
rix Studio. Dadurch kénnen Fehler auftreten und der lokale Hostcache wird nicht aktualisiert.
[LC9054]

« Deadlocks mit Ereignis-ID 2013 konnen in XenApp wahrend Verbindungsspitzen auftreten. Die
folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Eine unerwartete Ausnahme ist aufgetreten bei der Verarbeitung einer HTTP-Anforderung
durch den Citrix Brokerdienst. [LC9134]

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 115



XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

+ Beim Upgrade von XenApp 7.6 auf XenApp 7.15 werden die Berechtigungen fiir den Lizen-
zierungsordner auf dem Delivery Controller unter C:\Windows\ServiceProfiles\NetworkService\Licensing
Uiberschrieben. [LC9445]

+ Die Speicherauslastung durch den Citrix Hochverfligbarkeitsdienst (HighAvailabilitySer-
vice.exe) kann 2 GB iiberschreiten. [LC9446]

« Wenn Sie von Citrix Studio einen Neustartbefehl an den Ziel-VDA senden, wird der Ziel-VDA
moglicherweise heruntergefahren. [LC9479]

« Der Versuch, den Anwendungsordner in Citrix Studio zu [6schen, nachdem die veroffentlichte
Anwendung aus der Anwendungsgruppe verschoben wurde, kann mit einem Berechtigungs-
fehler fehlschlagen. [LC9520]

« Die auf den ESXi-Hosts gehostete virtuelle Desktopinfrastruktur (VDI) kann einen unbekannten
Betriebszustand annehmen und wird nicht automatisch eingeschaltet. Das Problem tritt auf,
wenn virtuelle Maschinen auf die ESXi-Hosts verschoben werden, nachdem diese aus dem
Wartungsmodus geschaltet wurden. [LC9619]

+ Das Erstellen eines Maschinenkatalogs schlagt moglicherweise mit der Meldung fehl, dass die
Zusammenfassung nicht erstellt werden kann. Bei Verwendung des Assistenten zum Erstellen
von Katalogen ist auferdem vor Anzeige der Ausnahme die Dropdownliste der Doménen leer.
[LC9636]

« In Citrix Studio wird die Option Starten nicht angezeigt. Der Remote-PC lasst sich dann nicht
einschalten. [LC9702]

« Der Einsatz dieser Leistungsverbesserung fiir den Uberwachungsdienst reduziert die CPU-Last
auf dem SQL-Server, wenn die Uberwachungsdatenbank groR ist. [LC9726]

+ Mit MCS bereitgestellte virtuelle Maschinen werden moglicherweise nicht mit aktiviertem Se-
cure Boot erstellt. Das Problem kann auch dann auftreten, wenn die Mastervorlage mit EFI
(Extensible Firmware Interface) und aktiviertem Secore Boot erstellt wurde. [LC9841]

+ Die AWS-ID (Amazon Web Services) einer mit MCS bereitgestellten Maschine ist standardmaRig
nicht persistent. Dies kann dazu flihren, dass Energieverwaltungsaktionen der virtuellen Mas-
chine fiir AWS fehlschlagen.

Zum Konfigurieren der AWS-ID-Persistenz stehen folgende Optionen zur Verfiigung:

- Zum Konfigurieren der AWS-ID als persistent legen Sie fiir die Hostverbindung die erweit-
erte Eigenschaft “Verbindung”auf CreateNewlInstanceOnReset=False fest.

- Zum Konfigurieren der AWS-ID als nicht persistent legen Sie fiir die Hostverbindung die
erweiterte Eigenschaft “Verbindung”auf CreateNewlnstanceOnReset=True fest.

Die Anderung tritt erst nach zehn Sekunden in Kraft. [LC9960]
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« Wenn Sie versuchen, eine Anwendung mit dem Befehl New-BrokerApplication und dem Para-
meter “-AdminFolder”zu erstellen, wird der angegebene Ordner in bestimmten Szenarien nicht
erstellt. [LC9982]

« Wenn Sie versuchen, App-V-Anwendungen aus der Bereitstellungsgruppe zu l6schen, werden
die Anwendungen moglicherweise geloscht. Es wird eine Fehlermeldung angezeigt. [LC9985]

+ Wenn Sie in einer groRen Umgebung mit vielen Anwendungsgruppen auf die Registerkarte “An-
wendungen”in Studio klicken, tritt beim Abrufen der Get-BrokerApplicationGroup-Ausgabe
ein Timeout auf. Es wird dann folgende Ausnahme angezeigt:

Database could not be connected.

Vor Anzeige der Ausnahme bleibt Studio beim Auflisten der Anwendungsgruppen hangen.
[LD0012]

+ Wenn Sie versuchen, eine Citrix Richtlinie in Citrix Studio unter Verwendung des Organisation-
seinheitsfilters anzuwenden, wird moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt: Ein
unbekannter Fehler ist aufgetreten.

Die folgende Ausnahme wird gemeldet:
Collection was modified; enumeration operation may not execute. [LD0044]

+ Der Versuch, den lokalen Hostcache mit einem Bereitstellungsgruppenamen neu zu erstellen,
der Sonderzeichen enthalt, kann mit Ereignis-ID 505 fehlschlagen. [LD0068]

« Fir die Citrix Studio-Hostingverbindung wird moglicherweise eine Warnmeldung zur Ver-
wendung von HTTPS fiir XenServer-Hostingverbindungen ausgegeben, obwohl HTTPS-
Verbindungen nicht unterstitzt werden. [LD0210]

+ Nach dem Upgrade von XenApp und XenDesktop auf Version 7.15 beginnt der Neustartzeitplan
moglicherweise sofort anstatt beim nachsten geplanten Ereignis. [LD0308]

HDX RealTime Optimization Pack

Die Dokumentation zu HDX RealTime Optimization Pack 7.15 LTSR CU3 enthalt Informationen zu den
Updates in dieser Version.

Identity Assertion
+ Der Zugriff auf das in der Sitzung verfiigbare Authentifizierungszertifikat zur Anmeldung kann
fehlschlagen. [LC9728]

+ BeiVerwendung eines sitzungsinternen Zertifikat des Verbundauthentifizierungsdiensts fiir die
Authentifizierung einer TLS 1.1-(oder friitheren)-Verbindung kann die Verbindung fehlschlagen.
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Es wird Ereignis-ID 305 protokolliert, die eine nicht unterstiitzte Hash-ID anzeigt. Der Verbun-
dauthentifizierungsdienst unterstiitzt SHAMD5-Hash nicht. [LD0018]

Installer

« Dielnstallation des VDA in einer Umgebung, in der Adobe Acrobat Reader 2015 DC installiert ist,
kann unter Anzeige folgender Fehlermeldung fehlschlagen:

The Program can’t start because mfc120u.dll is missing from your computer. Try rein-
stalling the program to fix the problem. [LC9979]

Linux VDA

Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU3 Dokumentation enthalt spezifische Informationen zu den
Updates in diesem Release.

Profilverwaltung

+ Wenn Sie die Ordnerumleitung mit der Microsoft Active Directory-Richtlinie konfigurieren,
indem Sie in Citrix Director auf Profil zuriicksetzen klicken, werden die umgeleiteten Ord-
ner ebenfalls zuriickgesetzt. Daher werden bestimmte Ordner wie Dokumente, Bilder,
Musik, Videos und Favoriten umbenannt. Ordner wie Startmenii, Kontakte, Downloads,
Verkniipfungen, Suchvorginge und Gespeicherte Spiele werden jedoch nicht umbenannt.
[LC9237]

« Der Profilverwaltungsdienst wird moglicherweise unerwartet mit dem Ausnahmecode
0xc0000374 beendet. [LC9355]

« Die Profilverwaltung synchronisiert moglicherweise bestimmte Einstellungen auf einem VDA
nicht, der unter Microsoft Windows 10, Version 1709 ausgefiihrt wird. [LC9503]

« Ist die Registrierungsrichtlinie Aktiv zuriickschreiben aktiviert, funktioniert die Standard-
richtlinie des Registrierungsausschlusses, einschlieRlich Software\Microsoft\AppV\Client\Integration
und Software\Microsoft\AppV\Client\Publishing, moglicherweise nicht. [LC9550]

+ Sie haben die volle Rechte fiir das Standardbenutzerprofil. Bei der ersten Anmeldung l6scht
die Profilverwaltung moglicherweise die ausgeschlossenen Ordner, die liber eine Richtlinie
aus dem Standardbenutzerprofil konfiguriert wurden. Das Problem tritt auf, wenn die An-
meldeausschlussprifung zum Loschen der ausgeschlossenen Dateien und Ordner konfiguriert
ist. [LC9575]
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« Ist die Profilverwaltung mit Aktives Zuriickschreiben der Registrierung konfiguriert, werden
alle Registrierungseintrage verarbeitet und alle Anderungen in einer temporaren Datei aufgeze-
ichnet, unabhangig davon, ob die Registrierungseintrage ausgeschlossen oder eingeschlossen
sind. Dies hat eine hohe CPU-Auslastung zur Folge. [LC9624]

« 7.15 LTSR CU2-Sitzungen werden moglicherweise als schwarzer Bildschirm gestartet. Das
Problem tritt bei Sitzungen auf, die auf XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2 und 7.17 VDAs
ausgefiihrt werden, wenn die Profilverwaltung aktiviert ist. Weitere Informationen und ein
Workaround finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX235100. [LC9648]

+ DieRichtlinie “Zu spiegelnde Ordner”in der Profilverwaltung funktioniert méglicherweise nicht.
[LC9691]

+ Wenn die Profilverwaltung aktiviert ist, werden moglicherweise leere Symbole im Startment
der veroffentlichten Desktops angezeigt. Das Problem tritt wahrend der zweiten oder einer
nachfolgenden Anmeldung auf.

Hinweis: Dieser Fix ist nur bei Neuinstallationen wirksam. Fiir Upgradeszenarios miissen Sie
die Richtlinie Zu spiegelnde Ordner entweder im HDX-Gruppenrichtlinieneditor oderim Active
Directory-Richtlinieneditor manuell konfigurieren. [LC9692]

+ Die Ordnerumleitung von AppData (Roaming) funktioniert méglicherweise nicht in der Profil-
verwaltung und diese Fehlermeldung wird angezeigt:

Zugriff verweigert.

Das Problem tritt auf, wenn die Profilverwaltung AppData/Roaming nicht korrekt mit dem
freigegebenen Ordner verkniipft und falschlicherweise versucht, /Application Data/Roaming
anzuhangen. [LC9830]

Provisioning Services

Provisioning Services 7.15 LTSR CU3 enthalt Informationen zu den Updates in diesem Release.

Remote Broker Provider

+ Die AWS-ID (Amazon Web Services) einer mit MCS bereitgestellten Maschine ist standardmaRig
nicht persistent. Dies kann dazu flihren, dass Energieverwaltungsaktionen der virtuellen Mas-
chine fiir AWS fehlschlagen.

Zum Konfigurieren der AWS-ID-Persistenz stehen folgende Optionen zur Verfiigung:

- Zum Konfigurieren der AWS-ID als persistent legen Sie fiir die Hostverbindung die erweit-
erte Eigenschaft “Verbindung”auf CreateNewlInstanceOnReset=False fest.
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- Zum Konfigurieren der AWS-ID als nicht persistent legen Sie flir die Hostverbindung die
erweiterte Eigenschaft “Verbindung”auf CreateNewlnstanceOnReset=True fest.

Die Anderung tritt erst nach zehn Sekunden in Kraft. [LC9960]

Sitzungsaufzeichnung
Verwaltung

+ Ein Benutzer aus Domane B meldet sich bei dem Sitzungsaufzeichnungsserver in Doméane A
an und versucht, die Eigenschaft “Sitzungsaufzeichnung”zu aktualisieren. Die Maschinen-GUID
wird nicht erstellt und es tritt ein Fehler auf. Das Problem tritt auf, weil der Benutzer in Doméne
B und Sitzungsaufzeichnungsserver in Domane A ist. [LC9562]

Agent

+ Die veroffentlichte Instanz von Microsoft Internet Explorer wird moglicherweise als ex-
plorer.exe in der Playerliste der Sitzungsaufzeichnung angezeigt. Der korrekte Dateiname
lautet lexplore.exe. [LC9622]

StoreFront

« Wenn Sie den Browser auf 125 % zoomen, verschwindet moglicherweise das benutzerdefinierte
Logo. [LC9018]

+ Wenn OverridelcaClientname aktiviertist, konnen Versuche fehlschlagen, eine Remotesitzung
vom Remotedesktopclient herzustellen. Das Problem tritt auf, wenn die Lizenz nicht erneuert
wird. Eine dieser Fehlermeldungen kdnnte erscheinen:

“The remote session could not be established from remote desktop client WR_XxXXxXXX be-
cause its license could not be renewed.”

ODER

“The remote session could not be established from remote desktop client WR_XxXXxXXX be-
cause its temporary license has expired.”[LC9246]

+ Die Auflistung von Anwendungen kann nach einem Update des Delivery Controller-Zertifikats
auf TLS v1.2 fehlschlagen. [LC9337]

+ Wenn Sie wahrend der Einrichtung von XenDesktop eine konfigurierte Site auswahlen, wird
moglicherweise ein Standardstore in StoreFront erstellt, der den Standardauthentifizierungs-
dienst verwendet. Wenn Sie diesen Store entfernen, kdnnen Benutzer von Citrix Receiver fiir
Windows keine anderen Stores hinzufligen und die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:
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“Ein Protokollfehler ist bei der Kommunikation mit dem Authentifizierungsdienst aufgetreten.”
[LC9404]

+ BeiderAnmeldung bei StoreFront kann der Fehler lhre Anforderung kann nicht abgeschlossen
werden auftreten. Das Problem tritt auf, wenn die verdffentlichten Anwendungen be-
nutzerdefinierte Symbole mit minimalen Auflésungen haben. [LC9521]

+ Beim Anpassen bestimmter Funktionen mit dem StoreFront SDK und Konfigurieren der
Aggregation des Stores kann bei der Anmeldung der Fehler lhre Anforderung kann nicht
abgeschlossen werden auftreten. [LC9561]

« Der Sitzungsvorabstart funktioniert nach der Konfiguration von Ressourcen nach Schiliissel-
wortern filtern moglicherweise nicht mehr. [LC9642]

« Im UDPICAPort-Eintrag der ICA-Datei ist moglicherweise der FQDN des VDA angegeben, obwohl
die NetScaler Gateway-Verbindung verwendet wird. [LC9760]

Universeller Druckserver
Client

+ Der universelle Druckserver kann bewirken, dass der Druckspoolerdienst aufhort, zu reagieren.
[LC9341]

Benutzerprofilverwaltung -VDA

+ Nach dem Upgrade des VDA von Version 7.13 auf 7.15.2000 werden in Citrix Director die
umgeleiteten Ordner moglicherweise nicht mehr angezeigt. Die Ordnerumleitung funktioniert
weiterhin. [LC9968]

« Der Prozess brokeragent.exe kann die CPU stark auslasten. [LD0310]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
HDX

« Der Citrix HDX HTML5-Videoumleitungsdienst (WebSocketService.exe) wird moglicherweise
unerwartet beendet und das Video wird auf der HTML5-Seite nicht umgeleitet. [LC8825]

+ Wenn eine verodffentlichte Anwendung, die auf einem VDA ausgefiihrt wird, einen gener-
ischen Pfad, z. B. %ProgramFiles% oder %ProgramFiles(x86)% verwendet, wird beim
Wiederverbinden der Sitzung moglicherweise das Fenster fiir eine Anwendung doppelt
angezeigt. [LC9741]
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Drucken

« Eine Zugriffsverletzung in CpSvc!CDispatcher::UpdateCounters kann dazu fiihren, dass der
Citrix Print Manager-Dienst (cpsvc.exe) unerwartet beendet wird. [LC8804]

+ Fir Anwendungen ohne .NET ist moglicherweise kein Standarddrucker festgelegt. Microsoft
Windows Server 2016 kann den Wert des Registrierungsschliissels HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Micr
NT\CurrentVersion\Windows\Devicenicht aktualisieren, wenn der Standarddrucker der zu-
geordnete Citrix Drucker ist. [LC8984]

« Der Standarddrucker ist moglicherweise in einer Sitzung falsch eingestellt. Das Problem tritt
auf, wenn der Standarddrucker zu einem anderen beliebigen Drucker wechselt. [LC8999]

+ Beim Wiederherstellen einer Verbindung zu einer Sitzung werden die zugeordneten Drucker
moglicherweise nur langsam geladen, wenn dltere Druckernamen verwendet werden. [LC9079]

« Wenn Sie in bestimmten Microsoft Excel-Dateien Excel > Drucken und dann einen automatisch
erstellten Clientdrucker mit dem universellen Citrix EMF-Treiber auswahlen, werden die
Zeichen in der Druckvorschau moglicherweise kleiner angezeigt. [LC9700]

Der Citrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Prob-
lem tritt auf, wenn CpWSGetPrinterConnectionsFromPolicy einen Nullzeiger an die Vergleich-
szeichenfolge [MS] _wcsicmp lbergibt. [LC9796]

Sitzung/Verbindung

+ Innerhalb einer Benutzersitzung kann die Webcam aufhoren zu reagieren. Das Problem tritt auf,
wenn eine der folgenden Aktionen ausgefiihrt wird:

- BeiVerwendungbestimmter Anwendungen von Drittanbietern zur Auswahl einer Webcam
in einer Benutzersitzung reagieren die Videobilder der Webcam nicht mehr.

- Bei Verwendung von GraphEdit zum Starten einer virtuellen Webcam und Auswahl von
.Use Clock im Menti

- Bei der Analyse der CDF-Ablaufverfolgung (Citrix Diagnostics Facility) sehen Sie, dass nur
einVideosample Gibergeben wird, wenn die Pipeline zwischen dem VDA und Citrix Receiver
flir Windows erstellt ist. [LC8382]

+ Das Deaktivieren von Citrix Hooks wird moglicherweise nicht wirksam, wenn Excludedima-
geNames im Registrierungsschliissel HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\CtxHook
mehrere ausflihrbare Dateien im hinzugefligt werden. [LC8614]

« Citrix Director meldet moglicherweise Multi-Stream-ICA als inaktiv, wenn das UDP-based Data
Transfer Protocol (UDT) verwendet wird. Das Problem tritt auf, wenn der HDX-WMI-Anbieter
nicht fir EDT- oder UDT-Sitzungen aktualisiert wird. [LC8960]
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In Umgebungen mit mehreren Monitoren mit H-Konfiguration kann es zu fehlerhaften Mausbe-
wegungen kommen. Sie beginnen eine Microsoft Skype for Business-Sitzung und teilen den
Bildschirm mit dem anderen Benutzer. Der Citrix Grafiktreiber empfangt vom Betriebssystem
eine falsche Mausposition.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\ICA

Name: DisableAppendMouse

Typ: DWORD

Wert: 00000001

Wenn Sie die HDX-Sitzung jedoch nach dem Festlegen des Registrierungsschliissels verwenden,
funktionieren bestimmte Features, die die Mauszeigerposition programmgesteuert festlegen,
moglicherweise nicht einwandfrei. Es handelt sich um folgende Features:

- Snap-to-Feature

- Synchronisierung der Mausposition zwischen Benutzern mit GotoMeeting-Bildschirmfreigabe

- Synchronisierung der Mausposition zwischen Benutzern mit Skype for Business-
Bildschirmfreigabe [LC8976]

In bestimmten Szenarien registrieren sich VDAs moglicherweise automatisch erneut (Ereignis-
ID 1048). Wenn Sie beispielsweise zwei Anwendungen mit ahnlichen Namen (z. B. Lotus Notes
und Lotus Notes Standard) starten und die zweite Anwendung schlief3en, wird der Eintrag der
ersten Anwendung aus der Registrierung entfernt. Wenn diese Informationen per Benachrich-
tigung an den Delivery Controller gesendet werden, wird die Benachrichtigung abgelehnt, was
zu einer erneuten Registrierung fiihrt. [LC9223]

Der HDX RealTime-Connector wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Videovorschaufen-
ster wird geschlossen oder es erscheint kurzzeitig ein schwarzes Kastchen und das Fenster wird
dann geschlossen. Das Problem tritt auf, wenn HDX RealTime Media Engine auf dem Benutzerg-
erat nicht installiert ist. [LC9282]

Der Citrix Audiodienst wird moglicherweise unerwartet beendet und dann erneut gestartet.
Wenn Sie vom zweiten Endpunkt (Thin Client) aus die Verbindung mit der Sitzung wiederher-
stellen, werden die neuen Gerate der Sitzung nicht ordnungsgemaR zugeordnet. [LC9381]

Wenn Sie die Funktion zum Loschen bzw. Leeren der Zwischenablage in einer verdffentlichten
Anwendung auswahlen, die auf einem VDA ausgefiihrt wird, wird die Zwischenablage auf dem
VDA geleert, jedoch nicht auf dem Endpunkt. [LC9434]

Wenn Sie eine Benutzersitzung liber einen Endpunkt trennen und dann liber einen zweiten End-
punkt (Thin Client) wieder eine Verbindung mit derselben Sitzung herstellen, werden die client-
seitigen Audiogerate im VDA moglicherweise in einer falschen Reihenfolge aufgelistet.
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Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Audio

Name: CleanMappingWhenDisconnect

Typ: DWORD

Wert: 1 [LC9440]

+ Die veroffentlichten Anwendungssitzungen werden moglicherweise getrennt, und Benutzer-
sitzungen werden moglicherweise nicht ordnungsgemaR von den VDAs abgemeldet. Wenn
das Problem auftritt, kann die Verbindung moglicherweise nicht wiederhergestellt und die
Verbindung mit Citrix Studio nicht getrennt werden. Legen Sie zur Behebung die Sitzungen
Uber den PowerShell-Befehl auf Ausgeblendet fest oder starten Sie den VDA neu. [LC9444]

+ Bei Verwendung eines VDAs in Version 7.15.1000 kann es dazu kommen, dass eine ungewohn-
liche Zahl von twi3.dll stammender CPU-Anweisungen durch den Prozess “Winlogon.exe”
Ubergeben werden. [LC9450]

« Wenn die Richtlinie Clientlaufwerkumleitung deaktiviert ist und Sie eine Anwendung zum
zweiten Mal vom Benutzergerat aus starten, kann der Anwendungsstart sehr lange dauern.
[LC94TT]

+ Wenn Sie versuchen, eine Verbindung mit einer aktiven Sitzung von einem anderen Endpunkt
aus herzustellen, wird folgende Fehlermeldung angezeigt:

Verbindung unterbrochen; Citrix Receiver versucht eine Wiederverbindung noch 5
Minuten.

Das Problem tritt unter Microsoft Windows 7 auf, wenn ein VDA der Version 7.15 installiert ist.
[LC9485]

+ Eine webbasierte Anwendung wird mit Microsoft Internet Explorer oder Mozilla Firefox Browser
geoffnet. Wenn Sie bestimmte Registerkarten in der Anwendung 6ffnen, reagiert der gesamte
Desktop moglicherweise nicht mehr. [LC9508]

+ DerLeistungsindikator Server Total-Instanz fehlt moglicherweise in den ICA-Sitzungsindikatoren.
[LC9537]

+ Die Dateitypzuordnung funktioniert bei aktiviertem lokalen App-Zugriff moglicherweise nicht,
wenn die Dateien auf einem Laufwerk mit verteiltem Dateisystem sind. [LC9538]

« Die Ereignis-ID 31 Uberwachen auf Verbindungen starten wird moglicherweise nicht an die
Ereignisanzeige iibergeben. [LC9556]

« Wenn die Unicode-Tastaturbelegung aktiviert ist, konnen verdffentlichte Anwendungen nicht
abgemeldet werden. [LC9590]
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« Wenn Sie zwischen den Tastaturlayouts wechseln, wird moglicherweise ein Popup-Fenster
angezeigt. Legen Sie den folgenden Registrierungsschlissel fest, um das Popup-Fenster zu
unterdriicken:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Icalme
Name: HideNotificationWindow

Typ: DWORD

Wert: 1 [LC9592]

+ Eine veroffentlichte Anwendung wird aufgrund eines unerwarteten Fehlers unter Umstanden
unmittelbar nach dem Start beendet. Das Problem tritt auf, wenn die Informationen zu aktiven
Prozessen abgerufen werden. [LC9661]

« Nach einem Upgrade von XenApp und XenDesktop von Version 7.6 auf Version 7.15 LTSR CU 1
werden bestimmte Dienste wahrend der Anmeldung moglicherweise unerwartet beendet oder
reagieren nicht mehr. [LC9679]

+ Die VDAs reagieren nach der Installation von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU 2 moglicher-
weise nicht mehr. [LC9701]

+ Nach dem Deaktivieren bestimmter Verschliisselungsverfahren tiber den Registrierungsschliis-
sel “HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\SecurityProviders\SCHANNEL\Ciphers”
ist TLS moglicherweise nicht aktiviert. [LC9743]

« Wenn Sie Uber Remote-PC-Zugriff auf eine Windows-Arbeitsstation zugreifen und die
Verbindung der Remote-PC-Zugriffssitzung dann trennen, wird die Arbeitsstation moglicher-
weise nicht gesperrt. Sie ist dann fiir jeden zuganglich, der physischen Zutritt zu ihr hat.
[LC9812]

+ Die Kana-Spracheingabetaste des japanischen Eingabemethoden-Editors (IME) wird bei der An-
meldung bei einem VDA moglicherweise automatisch aktiviert. [LC9932]

+ Mit diesem Fix wird SCardHook der Positivlisten-Prozessmechanismus hinzugefiigt. Wenn die
Positivliste in der Registrierung definiert ist, konnen nur auf der Positivliste stehende Prozesse
die Smartcardumleitung verwenden.

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\SmartCard
Name: HookProcessWhitelist

Typ: REG_SZ

Wert: <process name> [LC9961]

« Wenn Sie eine Benutzersitzung liber einen Endpunkt trennen und dann tber einen Thin Client
wieder eine Verbindung mit derselben Sitzung herstellen, werden die clientseitigen Audiogerate
im VDA moglicherweise in einer falschen Reihenfolge aufgelistet.
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Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Audio

Name: CleanMappingWhenDisconnect

Typ: DWORD

Wert: 1 [LD0458]

Systemausnahmen

+ Auf Servern kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x22 (FILE_SYSTEM) kommen. [LC7726]

+ Bei Servern mit aktiviertem EDT (Enlightened Data Transport) kann bei tdica.sys eine schwer-
wiegende Ausnahme mit Bluescreen und dem Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDL!
(7e) auftreten. [LC8794]

+ Auf Servern kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x000000D1 (DRIVER_IRQL_NOT_LESS_OR_EQUAL) kommen. [LC8830]

+ AufVDAs kann es bei wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen.
[LC9695]

+ Der Prozess wfshell.exe wird beim Starten einer veroffentlichten Anwendung moglicherweise
unerwartet beendet. Das Problem tritt auf, wenn die Richtlinie “Bidirektionale Inhaltsum-
leitung”aktiviert ist und keine URLs bereitgestellt werden. [LC9705]

+ Bei Microsoft Windows Server 2008 R2 kann eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen
und Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (0x1000007E) auftreten.
Das Problem tritt auf, wenn XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2 auf dem Computer mit Mi-
crosoft Windows Server installiert ist. [LC9849]

+ Bei Servern kann bei picavc.sys eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und Bugcheck-
code SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (7e) auftreten. [LD0006]

Benutzererfahrung

+ Wenn Sie die GroRe einer verdffentlichten Anwendung @ndern und versuchen, sie von einem
Bildschirm auf einen anderen zu verschieben, wird moglicherweise ein weifler Rand um die An-
wendung angezeigt. [LC9570]

« Sie konfigurieren einen VDA mit der Unicode-Tastaturlayoutzuordnung und richten eine HDX-
Sitzung von Citrix Receiver mit aktiviertem lokalen IME ein. Wenn Sie ein beliebiges Zeichen
eingeben und dann einige oder alle Ausgabezeichen in einer veroffentlichten Anwendung
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auswahlen, werden die neuen Zeichen vor den ausgewahlten Zeichen eingefiigt, anstatt sie zu
ersetzen. [LC9591]

+ Wenn Sie die Bildschirmauflosung andern und die Verbindung zu der verdffentlichten An-
wendung von einem Desktop-OS-VDA aus wiederherstellen, wird das Anwendungsfenster
moglicherweise abgeschnitten angezeigt. [LC9947]

+ In einer Umgebung mit mehreren Bildschirmen erfolgt die Bildschirmsperre in bestimmten
Szenarien nicht wie erwartet. [LD0186]

Benutzeroberflache

+ Wenn ein Anwendungsfenster in einer Seamless-Sitzung nicht mehr reagiert, wird das Taskleis-
tensymbol des Anwendungsfensters moglicherweise entfernt und erneut erstellt. [LC9807]

VDA fiir Serverbetriebssystem
HDX

« Der Citrix HDX HTML5-Videoumleitungsdienst (WebSocketService.exe) wird moglicherweise
unerwartet beendet und das Video wird auf der HTML5-Seite nicht umgeleitet. [LC8825]

« Wenn eine veroffentlichte Anwendung, die auf einem VDA ausgefiihrt wird, einen gener-
ischen Pfad, z. B. %ProgramFiles% oder %ProgramFiles(x86)% verwendet, wird beim
Wiederverbinden der Sitzung moglicherweise das Fenster fiir eine Anwendung doppelt
angezeigt. [LC9741]

Drucken

+ Eine Zugriffsverletzung in CpSvc!CDispatcher::UpdateCounters kann dazu fiihren, dass der
Citrix Print Manager-Dienst (cpsvc.exe) unerwartet beendet wird. [LC8804]

+ Flr Anwendungen ohne .NET ist moglicherweise kein Standarddrucker festgelegt. Microsoft
Windows Server2016 kann den Wert des Registrierungsschliissels HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARE\Micro:
NT\CurrentVersion\Windows\Devicenicht aktualisieren, wenn der Standarddrucker der zuge-
ordnete Citrix Drucker ist. [LC8984]

+ Der Standarddrucker ist moglicherweise in einer Sitzung falsch eingestellt. Das Problem tritt
auf, wenn der Standarddrucker zu einem anderen beliebigen Drucker wechselt. [LC8999]

+ Beim Wiederherstellen einer Verbindung zu einer Sitzung werden die zugeordneten Drucker
moglicherweise nurlangsam geladen, wenn altere Druckernamen verwendet werden. [LC9079]
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« Wenn Sie in bestimmten Microsoft Excel-Dateien “Excel > Drucken”und dann einen automa-
tisch erstellten Clientdrucker mit dem universellen Citrix EMF-Treiber auswahlen, werden die
Zeichen in der Druckvorschau moglicherweise kleiner angezeigt. [LC9700]

+ Der Citrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Prob-
lem tritt auf, wenn CpWSGetPrinterConnectionsFromPolicy einen Nullzeiger an die Vergleich-
szeichenfolge [MS] _wcsicmp lbergibt. [LC9796]

Sitzung/Verbindung

« Nach dem Upgrade des VDA von Version 7.12 auf Version 7.13 funktionieren die Badgeleser
moglicherweise nicht mehr. [LC7667]

+ Innerhalb einer Benutzersitzung kann die Webcam aufhoren zu reagieren. Das Problem tritt auf,
wenn eine der folgenden Aktionen ausgefiihrt wird:

- BeiVerwendung bestimmter Anwendungen von Drittanbietern zur Auswahl einer Webcam
in einer Benutzersitzung reagieren die Videobilder der Webcam nicht mehr.

- Bei Verwendung von GraphEdit zum Starten einer virtuellen Webcam und Auswahl von
.Use Clock im Menii

- Bei der Analyse der CDF-Ablaufverfolgung (Citrix Diagnostics Facility) sehen Sie, dass nur
einVideosample Gibergeben wird, wenn die Pipeline zwischen dem VDA und Citrix Receiver
fur Windows erstellt ist. [LC8382]

+ Das Deaktivieren von Citrix Hooks wird moglicherweise nicht wirksam, wenn Excludedima-
geNames im Registrierungsschliissel HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\CtxHook
mehrere ausfiihrbare Dateien im hinzugefiigt werden. [LC8614]

« Auf Serverbetriebssystem-VDAs kann eine XenApp-Scheinsitzung erstellt werden, wenn die
Verbindung einer Remotedesktopsitzung getrennt und wiederhergestellt wird. [LC8706]

+ In Umgebungen mit mehreren Monitoren mit H-Konfiguration kann es zu fehlerhaften Mausbe-
wegungen kommen. Sie beginnen eine Microsoft Skype for Business-Sitzung und teilen den
Bildschirm mit dem anderen Benutzer. Der Citrix Grafiktreiber empfangt vom Betriebssystem
eine falsche Mausposition.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschliissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\ICA

Name: DisableAppendMouse

Typ: DWORD

Wert: 00000001
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Wenn Sie die HDX-Sitzung jedoch nach dem Festlegen des Registrierungsschliissels verwenden,
funktionieren bestimmte Features, die die Mauszeigerposition programmgesteuert festlegen,
moglicherweise nicht einwandfrei. Es handelt sich um folgende Features:

- Snap-to-Feature

- Synchronisierung der Mausposition zwischen Benutzern mit GotoMeeting-Bildschirmfreigabe

- Synchronisierung der Mausposition zwischen Benutzern mit Skype for Business-
Bildschirmfreigabe [LC8976]

+ In bestimmten Szenarien registrieren sich VDAs moglicherweise automatisch erneut (Ereignis-
ID 1048). Wenn Sie beispielsweise zwei Anwendungen mit ahnlichen Namen (z. B. Lotus Notes
und Lotus Notes Standard) starten und die zweite Anwendung schliel3en, wird der Eintrag der
ersten Anwendung aus der Registrierung entfernt. Wenn diese Informationen per Benachrich-
tigung an den Delivery Controller gesendet werden, wird die Benachrichtigung abgelehnt, was
zu einer erneuten Registrierung fiihrt. [LC9223]

+ Der HDX RealTime-Connector wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Videovorschaufen-
ster wird geschlossen oder es erscheint kurzzeitig ein schwarzes Kastchen und das Fenster wird
dann geschlossen. Das Problem tritt auf, wenn HDX RealTime Media Engine auf dem Benutzerg-
erat nicht installiert ist. [LC9282]

+ Sie starten Microsoft Excel 2007 auf einem veroffentlichten Desktop, 6ffnen eine makrofahige
XSLM-Datei und andern die GréRBe im Fenstermodus im Desktop Viewer. Die Sitzung reagiert
dann moglicherweise nicht mehr. Das Problem tritt auf, wenn Sie die Tastenkombination
Alt+Eingabe verwenden. [LC9379]

+ Der Citrix Audiodienst wird moglicherweise unerwartet beendet und dann erneut gestartet.
Wenn Sie vom zweiten Endpunkt (Thin Client) aus die Verbindung mit der Sitzung wiederher-
stellen, werden die neuen Gerate der Sitzung nicht ordnungsgemaR zugeordnet. [LC9381]

+ Wenn Sie die Funktion zum Loschen bzw. Leeren der Zwischenablage in einer veroffentlichten
Anwendung auswahlen, die auf einem VDA ausgefiihrt wird, wird die Zwischenablage auf dem
VDA geleert, jedoch nicht auf dem Endpunkt. [LC9434]

+ Die veroffentlichten Anwendungssitzungen werden moglicherweise getrennt, und Benutzer-
sitzungen werden moglicherweise nicht ordnungsgemaR von den VDAs abgemeldet. Wenn
das Problem auftritt, kann die Verbindung moglicherweise nicht wiederhergestellt und die
Verbindung mit Citrix Studio nicht getrennt werden. Legen Sie zur Behebung die Sitzungen
Uber den PowerShell-Befehl auf Ausgeblendet fest oder starten Sie den VDA neu. [LC9444]

+ Bei Verwendung eines VDAs in Version 7.15.1000 kann es dazu kommen, dass eine ungewohn-
liche Zahl von twi3.dll stammender CPU-Anweisungen durch den Prozess “Winlogon.exe”
libergeben werden. [LC9450]

« Wenn die Richtlinie Clientlaufwerkumleitung deaktiviert ist und Sie eine Anwendung zum
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zweiten Mal vom Benutzergerat aus starten, kann der Anwendungsstart sehr lange dauern.
[LC94T7T]

+ Eine webbasierte Anwendung wird mit Microsoft Internet Explorer oder Mozilla Firefox Browser
geoffnet. Wenn Sie bestimmte Registerkarten in der Anwendung 6ffnen, reagiert der gesamte
Desktop moglicherweise nicht mehr. [LC9508]

+ DerLeistungsindikator Server Total-Instanz fehlt moglicherweise in den ICA-Sitzungsindikatoren.
[LC9537]

+ Die Dateitypzuordnung funktioniert bei aktiviertem lokalen App-Zugriff moglicherweise nicht,
wenn die Dateien auf einem Laufwerk mit verteiltem Dateisystem sind. [LC9538]

+ Wenn die Unicode-Tastaturbelegung aktiviert ist, konnen verdffentlichte Anwendungen nicht
abgemeldet werden. [LC9590]

+ Wenn Sie zwischen den Tastaturlayouts wechseln, wird moglicherweise ein Popup-Fenster
angezeigt. Legen Sie den folgenden Registrierungsschlissel fest, um das Popup-Fenster zu
unterdriicken:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Icalme
Name: HideNotificationWindow

Typ: DWORD

Value: 1[LC9592]

+ Eine veroffentlichte Anwendung wird aufgrund eines unerwarteten Fehlers unter Umstanden
unmittelbar nach dem Start beendet. Das Problem tritt auf, wenn die Informationen zu aktiven
Prozessen abgerufen werden. [LC9661]

+ In Umgebungen mit mehreren Domanen oder Gesamtstrukturen kdnnen Sie die zweite Anwen-
dung moglicherweise nicht starten, wenn die lokalen Gruppen fiir beschrankte Sichtbarkeit kon-
figuriert sind. [LC9665]

+ Nach einem Upgrade von XenApp und XenDesktop von Version 7.6 auf Version 7.15 LTSR CU 1
werden bestimmte Dienste wahrend der Anmeldung moglicherweise unerwartet beendet oder
reagieren nicht mehr. [LC9679]

+ Die VDAs reagieren nach der Installation von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU 2 moglicher-
weise nicht mehr. [LC9701]

« Nach dem Deaktivieren bestimmter Verschliisselungsverfahren liber den Registrierungsschliis-
sel “HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\SecurityProviders\SCHANNEL\Ciphers”
ist TLS moglicherweise nicht aktiviert. [LC9743]

+ Sie schlieRen ein USB-Speichergerat wahrend der Sitzungsanmeldung an und leiten es im
generischen Modus um. Das Laufwerk wird méglicherweise weiterhin angezeigt, wenn Sie das
USB-Gerat abgezogen haben. [LC9783]
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+ Die Kana-Spracheingabetaste des japanischen Eingabemethoden-Editors (IME) wird bei der An-
meldung bei einem VDA moglicherweise automatisch aktiviert. [LC9932]

+ Mit diesem Fix wird SCardHook der Positivlisten-Prozessmechanismus hinzugefiigt. Wenn die
Positivliste in der Registrierung definiert ist, konnen nur auf der Positivliste stehende Prozesse
die Smartcardumleitung verwenden.

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\SmartCard
Name: HideNotificationWindow

Typ: REG_SZ

Wert: <process name> [LC9961]

+ Derwfshell.exe-Prozess kann unerwartet beendet werden. Die veroffentlichte Anwendung wer-
den dann nicht gestartet. [LD0102]

+ Nach dem Upgrade des VDA aufVersion 7.15 CU 2 oder von Version 7.15 CU 1 auf CU 2 werden die
im Registrierungsschlussel “HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix”
konfigurierten Werte AnonymousUserldleTime und MaxAnonymousUsers moglicherweise
entfernt. [LD0378]

Smartcards

+ Sie legen den Registrierungswert “DisableLogonUISuppression”unter dem Registrierungss-
chliissel “HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Citrix Virtual Desktop Agent”auf 0 fest.
Wenn Sie eine veroffentlichte Anwendung starten, erfordert der VDA moglicherweise die
Eingabe der Smartcard-Pin. Die Meldung Bitte warten Sie auf den lokalen Sitzungsmanager
erscheint in Citrix Receiver fiir Windows und es tritt ein Timeout auf, da der Wert fiir DisableLo-
gonUlSuppression 0 die Aufforderung zur Eingabe einer PIN (LogonUI PIN) unterdriickt. Daher
wird die PIN-Eingabeaufforderung nie angezeigt.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Citrix Virtual Desktop Agent

Name: DisableLogonUISuppressionForSmartCardPublishedApps

Typ: DWORD

Wert: 1 [LC9059]

Systemausnahmen

« Auf Servern kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x22 (FILE_SYSTEM) kommen. [LC7726]
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+ Bei Servern mit aktiviertem EDT (Enlightened Data Transport) kann bei tdica.sys eine schwer-
wiegende Ausnahme mit Bluescreen und dem Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDL]
(7e) auftreten. [LC8794]

+ Auf Servern kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x000000D1 (DRIVER_IRQL_NOT_LESS_OR_EQUAL) kommen. [LC8830]

+ AufVDAs kann es bei wdica.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen.
[LC9695]

« Der Prozess wfshell.exe wird beim Starten einer veroffentlichten Anwendung moglicherweise
unerwartet beendet. Das Problem tritt auf, wenn die Richtlinie “Bidirektionale Inhaltsum-
leitung”aktiviert ist und keine URLs bereitgestellt werden. [LC9705]

+ DerProzess wfshell.exe wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie eine veréffentlichte
Anwendung starten. Das Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls icaendpoint.dll auf.
[LCI737]

+ Bei Microsoft Windows Server 2008 R2 kann eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen
und Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (0x1000007E) auftreten.
Das Problem tritt auf, wenn XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2 auf dem Computer mit Mi-
crosoft Windows Server installiert ist. [LC9849]

+ Bei Servern kann bei picavc.sys eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und Bugcheck-
code SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (7e) auftreten. [LD0006]

Benutzererfahrung

« Wenn Sie versuchen, einen Hyperlink von bestimmten, auf einem Serverbetriebssystem-VDA
ausgefiihrten Drittanbieteranwendungen (z. B. Aurion) zu 6ffnen, wird dem Anfang der URL
moglicherweise die Zeichenfolge “%1”hinzugefiigt. [LC8952]

+ Wenn Sie die GroRe einer verdffentlichten Anwendung andern und versuchen, sie von einem
Bildschirm auf einen anderen zu verschieben, wird moglicherweise ein weifler Rand um die An-
wendung angezeigt. [LC9570]

+ Sie konfigurieren einen VDA mit der Unicode-Tastaturlayoutzuordnung und richten eine HDX-
Sitzung von Citrix Receiver mit aktiviertem lokalen IME ein. Wenn Sie ein beliebiges Zeichen
eingeben und dann einige oder alle Ausgabezeichen in einer veroffentlichten Anwendung
auswahlen, werden die neuen Zeichen vor den ausgewahlten Zeichen eingefiigt, anstatt sie zu
ersetzen. [LC9591]
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Benutzeroberflache

+ Ein Rechtshinweis erscheint am Anfang des Anmeldebildschirms in einer Benutzersitzung.
Wenn Sie bei aktiviertem lokalem App-Zugriff auf dem Anmeldebildschirm auf OK klicken, um
fortzufahren, wird der Hinweis moglicherweise noch einige Sekunden lang angezeigt, bevor
der Anmeldevorgang fortgesetzt wird. [LC9408]

+ Wenn ein Anwendungsfenster in einer Seamless-Sitzung nicht mehr reagiert, wird das Taskleis-
tensymbol des Anwendungsfensters moglicherweise entfernt und erneut erstellt. [LC9807]

« Wenn Sie eine veroffentlichte Anwendung starten, wird moglicherweise das Citrix Receiver fiir
Windows-Fenster in der Ecke rechts unten angezeigt. [LC9817]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

« Versuche, die Verdffentlichung von App-V-Paketen aufzuheben und die Pakete vom VDA zu ent-
fernen, schlagen moglicherweise fehl. [LC9161]

+ Der Cacheliberlauf in MCSIO (Machine Creation Services Storage Optimization) kann bei
virtuellen XenServer-Maschinen zu einer schlechten Leistung fiihren. [LC9351]

+ Auf dem VDA ausgefiihrte WMI-Abfragen reagieren moglicherweise auf unbestimmte Zeit nicht
mehr. [LC9510]

+ Die Ausfiihrung mehrerer Instanzen derselben App-V-Anwendung in einer Sitzung kann
fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn der ausgefiihrte Prozess sich von dem in der
Manifestdatei festgelegten Prozess unterscheidet. [LC9652]

+ Wird der Microsoft Edge-Browser auf dem VDA ausgefiihrt, werden im Aktivitaitsmanager von
Citrix Director moglicherweise mehrere Anwendungseintrage angezeigt, wahrend Sie den Be-
nutzer suchen. [LC9673]

Cumulative Update 2 (CU2)

September 16,2021

Releasedatum: 17. April 2018

Info zu diesem Release

Das kumulative Update 2 (CU2) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt mehr als 150 Probleme,
die seit dem Release von 7.15 LTSR CU1 gemeldet wurden.
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7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Behobene Probleme seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU1
Bekannte Probleme in diesem Release

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts flir Subscription Advantage

Downloads

Download von 7.15 LTSR CU2

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU2 von Grund auf bereit?

Mit dem CU2-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend auf
CU2 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir Ilhnen, sich mit dem Produkt vertraut zu machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfullt sind.

Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

Das CU2 umfasst Updates flir Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Citrix empfiehlt die Aktualisierung
aller LTSR-Komponenten lhrer Bereitstellung auf CU2. Beispiel: Wenn Provisioning Services zur LTSR-
Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Provisioning Services-Komponenten auf die CU2-Version.
Wenn Provisioning Services nicht zu Ihrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es nicht zu installieren
oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem 7.15.2000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.2000
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7.15 LTSR-Basiskomponente

Delivery Controller

Citrix Studio

Citrix Director
Gruppenrichtlinienverwaltung
StoreFront

Provisioning Services
Universeller Druckserver
Sitzungsaufzeichnung

Linux VDA

Profilverwaltung

Version

7.15.2000
7.15.2000
7.15.2000
3.1.2000
3.12.2000
7.15.3
7.15.2000
7.15.2000
7.15.2000

7.15.2000

Verbundauthentifizierungsdienst 7.15.2000

Hinweise

nur Platinum Edition

Informationen zu den
unterstiitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.

Fur sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht

beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden

Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR CU2 kompatible Komponenten

und Plattformen

App Layering

Citrix SCOM Management Pack for License Server

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning

Services

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack

Version

4.10.0
1.2
1.19

1.13
3.14

2,4
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Mit 7.15 LTSR CU2 kompatible Komponenten

und Plattformen Version
Lizenzserver 11.14.0.1 Build 23101
Self-Service-Kennwortzurlicksetzung 1.1.10.0

Workspace Environment Management 4.6

Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Fiir die folgenden Features, Komponenten und Plattformen konnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmaRige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fur Windows 10-Maschinen ausgeschlossen; Windows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks
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Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bereit-
stellen oder aktualisieren, werden anonyme Informationen liber den Installationsvorgang gesammelt
und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren/aktualisieren. Mithilfe
dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere Informationen finden
Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp LTSR 7.15 CU2. Dies ist nutzlich bei Bereitstellungen mit vielen
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der Kernkomponenten von XenApp 7.15 LTSR CU2 und dem Erstellen einer Site
wird der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefiihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU2-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen VDA (Virtual Delivery Agent) flir Serverbetrieb-
ssysteme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren méchten. Durch Anpassen der Dateien kdnnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU2-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU2-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x
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Behobene Probleme

May 9, 2022

Citrix Director

+ Wenn Sie Maschinen nach DNS-Namen filtern, zeigt Citrix Director moglicherweise keine Maschi-
nen oder aber doppelte Eintrage der Maschinen an. Das Problem tritt auf, wenn die Maschine
von zwei Delivery Controllern gleichzeitig zur Uberwachungsdatenbank hinzugefligt wird. Dies
flihrt dazu, dass zwei Maschineneintrage erstellt werden. [LC4905]

« Eine Ausnahme kann auftreten, wenn Sie als benutzerdefinierter Administrator nicht die Re-
mote PC-Einstellung aus dem Maschinenkatalog abrufen kénnen. Das Problem tritt auf, wenn
Sie zwar berechtigt sind, den Maschinenkatalog zu verwalten, der Bereich jedoch nicht den be-
treffenden Katalog enthalt. [LC8170]

« Wenn Sie zu Filter > Sitzungen in Citrix Director navigieren und versuchen, die Gréf3e des
Browsers zu andern, wird moglicherweise die gesamte Tabelle falsch ausgerichtet. [LC8624]

 Die CSV-Dateiwird unbrauchbar, wenn Sie Daten aus Citrix Director exportieren. Dieses Problem
kann auftreten, wenn Sie eine nicht englische Windows-Version als Anzeigesprache von Director
festlegen, da dann Kommas moglicherweise sowohl als Wert- als auch als Dezimaltrennzeichen
verwendet werden. [LC8625]

+ Beim Start von Citrix Director wird auf der Registerkarte Infrastruktur folgende Fehlermeldung
angezeigt:

Daten kénnen nicht abgerufen werden. Verbindung mit dem Webserver verloren. Uberpriifen
Sie die Netzwerkverbindung und versuchen Sie es erneut. [LC8752]

« Wenn mehrere Sites konfiguriert sind, werden die Citrix Director-Sitenamen abgeschnitten.
[LC9258]

Citrix Richtlinie

« Wenn Sie eine zweite Instanz des Gruppenrichtlinien-Editors (gpedit.msc) 6ffnen, wird der
Knoten fiir Citrix Richtlinien nicht gedffnet und folgende Fehlermeldung kann angezeigt
werden:

Unhandled exception in managed code snap-in. [LC7600]

« Wenn Sie Citrix Richtlinien tiber die Gruppenrichtlinien-Verwaltungskonsole (GPMC) anwenden,
werden die Richtlinien moglicherweise nicht in den GPMC-Richtlinieneinstellungen angezeigt.
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Beim Bearbeiten des Gruppenrichtlinienobjekts (Group Policy Object, GPO) werden Richtlinien
und Einstellungen jedoch als aktiviert angezeigt. [LC8282]

+ Beim Hinzufligen der Einstellung Druckerzuordnungen zu einer Benutzerrichtlinie in Active
Directory mit Citrix Gruppenrichtlinienverwaltung 3.1 kann es zu einem Problem mit der Anpas-
sung der FenstergroRe kommen. Das Fenster verbreitert sich nach dem Offnen méglicherweise
bis zur Ecke des Bildschirms. Die Bearbeitung der Richtlinie ist dann schwierig, da Sie nicht alle
Spalten erreichen. [LC8684]

« Wenn Dateien im Cacheordner fiir lokale Richtlinien (%ProgramData%/CitrixCseCache) auf
“Schreibgeschiitzt”gesetzt sind, werden die Richtlinieneinstellungen moglicherweise nicht
erfolgreich angewendet. [LC8750]

+ Der Versuch, App-V-Anwendungen im Einzelverwaltungsmodus von VDAs zu starten, kann
fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn kein Wert fiir den Registrierungsschliissel Applica-
tionStartDetails eingegeben wurde oder wenn die Anwendungsdetails flir den Registrierungss-
chliissel fehlen. [LC8798]

+ DasHinzufiigenvon Maschinen zu einer Bereitstellungsgruppe mit dem NETBIOS-Namen fiir die
Benutzerzuordnung kann fehlschlagen. Stattdessen wird u. U. der Domdnenname angezeigt.
Das Problem tritt auf, wenn vom NETBIOS-Namen die falsche URL verwendet wird. [LC9393]

Citrix Studio

+ Wenn Sie versuchen, eine Anwendung aus dem Linux-VDA manuell hinzuzufiigen, kann die fol-
gende Fehlermeldung erscheinen:

“Value cannot be null while publishing the application.”

Die Anwendung wird jedoch erfolgreich hinzugefiigt, wenn Sie in der angezeigten Fehlermel-
dung auf “OK”klicken. [LC7910]

+ Anwendungen konnen moglicherweise nicht aus einer Bereitstellungsgruppe entfernt werden,
wenn sie sich im Unterordner des Knotens Anwendungen in Citrix Studio befinden. [LC8705]

+ DasHinzufiigenvon Maschinen zu einer Bereitstellungsgruppe mit dem NETBIOS-Namen fiir die
Benutzerzuordnung kann fehlschlagen. Stattdessen wird u. U. der Domanenname angezeigt.
Das Problem tritt auf, wenn vom NETBIOS-Namen die falsche URL verwendet wird. [LC9393]

Controller

+ Am Ende von Anzeigenamen und Beschreibungen bestimmter Citrix Dienste konnen unter
japanischen Betriebssystemen (iberfliissige Zeichen angezeigt werden. [LC5208]
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« Wenn Sie versuchen, Daten fiir Sitzungen von Citrix Director abzurufen, werden in der
Uberwachungsdatenbank keine Eintrage angezeigt. Bestimmte Daten werden daher nicht in
Citrix Director angezeigt und die folgende Fehlermeldung erscheint:

“Daten konnten nicht abgerufen werden.”[LC6273]

+ Wenn Sie versuchen, eine Anwendung aus dem Linux-VDA manuell hinzuzufiigen, kann die fol-
gende Fehlermeldung erscheinen:

“Value cannot be null while publishing the application.”

Die Anwendung wird jedoch erfolgreich hinzugefiigt, wenn Sie in der angezeigten Fehlermel-
dung auf “OK”klicken. [LC7910]

+ Nach dem Upgrade von Delivery Controller auf Version 7.15 LTSR wird der alte Basisdatentrager,
der nach einer Aktualisierung des Maschinenkatalogs erstellt wurde, nicht aus dem Image des
Hypervisors entfernt. [LC8637]

« Der Citrix Brokerdienst (Brokerservice.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet. Das Prob-
lem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls LicPolEng.dll auf. [LC8638]

« Wenn Sie virtuellen Maschinen (VMs) das erforderliche Minimum an VMware-Privilegien {iber
Maschinenerstellungsdienste (MCS) bereitstellen, konnen die VMs unter Umstanden nicht
geloscht werden. Dieser Fehler kann selbst bei der Mindestmenge an erteilten Berechtigungen
fir VMware auftreten. [LC8868]

« Wenn Sie versuchen, einen Maschinenkatalog zu erstellen, der Premiumspeicher verwendet, ist
die Option zum Auswahlen der virtuellen MaschinengroRe der E-oder L-Serie moglicherweise
nicht verfligbar. [LC9052]

+ Wenn Sie einen Active Directory-Benutzer l6schen, der mit Zonenpraferenz zugewiesen wurde,
kann die Brokerkonfiguration unter Umstanden nicht in den sekundaren Broker importiert wer-
den. Der Importvorgang kann auch fehlschlagen, nachdem XenDesktop auf die neueste Version
aktualisiert wurde. [LC9269]

+ DasHinzufiigenvon Maschinen zu einer Bereitstellungsgruppe mit dem NETBIOS-Namen fiir die
Benutzerzuordnung kann fehlschlagen. Stattdessen wird u. U. der Domanenname angezeigt.
Das Problem tritt auf, wenn vom NETBIOS-Namen die falsche URL verwendet wird. [LC9393]

HDX MediaStream Flash-Umleitung

« Wenn Sie bei aktivierter HDX MediaStream Flash-Umleitung eine VDA-Sitzung erneut mit
Qumu.com verbinden, wird der Flash-Inhalt moglicherweise nicht in Microsoft Internet
Explorer geladen. [LC9193]
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Installer

+ Versuche, den Installationsverzeichnispfad auf dem Delivery Controller zu d@ndern, funktion-
ieren moglicherweise nicht fiir XaXdProxy.msi. [LC8691]

Linux VDA

Die Dokumentation zu Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU2 enthalt spezifische Informationen
zu den Updates in diesem Release.

Profilverwaltung

« Nach dem Neustart des Profilverwaltungsdiensts zeigt Citrix Director moglicherweise nicht die
Anmelde- und Personalisierungsinformationen des Benutzers an. [LC6942]

Provisioning Services

Die Dokumentation zu Provisioning Services 7.15 LTSR CU2 enthalt Informationen zu den Updates in
diesem Release.

StoreFront

« Wenn die Einstellung “Desktop automatisch starten”aktiviert ist, funktioniert das Verhindern
mehrfacher Anmeldungen moglicherweise nicht. Infolgedessen schlagen nachfolgende
Anforderungen zum Starten derselben Desktopinstanz fehl. [LC7430]

« Nach dem Upgrade von StoreFront 2.6, das auf einem nicht standardmaRigen Laufwerk
installiert ist, werden die Anwendungsabonnementdaten der Benutzer moglicherweise nicht
beibehalten. [LC8046]

« Nach dem Neustart der StoreFront MMC-Konsole wird der Wert des Kontrollkastchens Desktop
Viewer anzeigen moglicherweise nicht korrekt angezeigt. [LC8520]

« Wenn Sie den Befehl Set-STFWebReceiverSiteStyle an einer PNG-Datei ausfiihren (Trans-
parenz wird unterstiitzt), um StoreFront anzupassen, wird die PNG-Datei in eine JPEG-Datei
konvertiert. Im JPEG-Dateiformat geht moglicherweise die Unterstiitzung fiir Transparenz
verloren. [LC8677]

« Wenn Sie den Befehl Set-STFWebReceiverApplicationShortcuts ausfiihren, um die ver-
trauenswirdigen URLs fiir Anwendungsverkniipfungen in Citrix Receiver fiir Web-Sites
festzulegen, wird am Ende der URL moglicherweise ein Schragstrich (“/”) hinzugefugt.
[LC8761]
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« Wenn Sie den Befehl Set-STFWebReceiverSiteStyle verwenden, um StoreFront anzupassen,
kann die Datei style.css falschlicherweise im Custom-Ordner gedndert werden. Die StoreFront-
Konsole kann die Anpassung dann nicht lesen. [LC8776]

+ Auf den StoreFront-Servern kann ein Authentifizierungsfehler auftreten. Das Problem tritt auf,
wenn die dynamischen TCP-Ports aufgebraucht sind. [LC8795]

+ Versuche, das StoreFront-Logo mit dem Befehl Set-STFWebReceiverSiteStyle zu andern, schla-
gen moglicherweise fehl. [LC8994]

+ StoreFront kann moglicherweise nicht aktualisiert werden, wenn im Verzeichnis “Custom”einer
beliebigen Instanz von Citrix Receiver flir Websites schreibgeschiitzte Dateien vorhanden sind.
[LC9252]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
HDX 3D Pro

« Wenn HDX 3D Pro und eine benutzerdefinierte Auflosung auf einem VDA unter Microsoft
Windows 10 aktiviert ist, kann es vorkommen, dass bei der Anmeldung ein grauer Bildschirm
angezeigt wird. [LC8417]

HDX MediaStream Flash-Umleitung

+ Wenn Sie bei aktivierter HDX MediaStream Flash-Umleitung eine VDA-Sitzung erneut mit
Qumu.com verbinden, wird der Flash-Inhalt moglicherweise nicht in Microsoft Internet
Explorer geladen. [LC9193]

HDX MediaStream Windows Media-Umleitung

« Wenn die HDX MediaStream Windows Media-Umleitung deaktiviert ist, kann es bei bestimmten
Videodateiformaten dazu kommen, dass das Video in Windows Media Player vertikal gespiegelt
angezeigt wird. [LC9194]

HDX RealTime

+ RealTime Connector ist installiert. Wenn Sie Anwendungen mit umgeleiteter Webcam verwen-
den (z. B. Skype for Business), wird die Webcam, die auf einem VDA fiir Desktopbetriebssysteme
installiert ist, beim ersten Sitzungsstart moglicherweise umgeleitet und erkannt. Wenn Sie die
Verbindung zur Benutzersitzung wiederherstellen, wird die Webcam jedoch nicht mehr erkannt.
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Das Problem tritt auf, wenn RealTime Media Engine nicht auf dem Benutzergerat installiert ist.
[LC8793]

Tastatur

+ Wenn Sie eine Anwendung auf einem Android-Gerét starten und sich im Textfeld befinden, wird
die Tastatur méglicherweise nicht automatisch angezeigt. AuRerdem miissen Sie zum Offnen
oder SchlieRen immer die Tastaturtaste bertihren. [LC8936]

Drucken

+ Der beidseitige Druck unter Verwendung der Druckeinstellungen in Microsoft Word kann
fehlschlagen. [LC7501]

+ DasDrucken eines Dokuments aus einer veroffentlichten Instanz von Microsoft Internet Explorer
kann fehlschlagen. [LC8093]

+ Wenn Franzosisch als Anzeigesprache auf einem VDA installiert ist, kann der Versuch, ein Doku-
ment zu drucken, fehlschlagen. [LC8209]

+ Ein von einem Benutzergerat umgeleiteter Drucker wird nach Wiederverbindung der Sitzung
moglicherweise nicht mehr umgeleitet. [LC8762]

+ Der Neustart des Citrix Druckmanagerdiensts (cpsvc.exe) kann fehlschlagen, wenn Sie den
Druckspoolerdienst beim Starten der ersten Sitzung anhalten. [LC9192]

Sitzung/Verbindung

+ Beim Lesen einer Datei auf einem zugeordneten Clientlaufwerk wird moglicherweise die Lange
der zwischengespeicherten Datei zuriickgegeben, wenn die Dateilange auRRerhalb der Sitzung
geandert wurde. Darliber hinaus werden flir geloschte Zeichen Null-Zeichen eingefiigt.

Zum Aktivieren dieses Fixes legen Sie den folgenden Registrierungsschliissel auf 0 fest:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\services\picadm\Parameters;

Name: CacheTimeout;

Typ: REG_DWORD;

Wert: Der Standardwert ist 60 Sekunden. Wenn CacheTimeOut auf 0 festgelegt ist, findet das
Neuladen der Dateildnge sofort statt, andernfalls nach dem vorgegebenen Timeout. [LC6314]

« Eine Sitzung, die auf einem VDA fiir Desktopbetriebssysteme ausgefiihrt wird, reagiert im Lega-
cygrafikmodus moglicherweise nicht mehr. Wenn das Problem auftritt, kdnnen Sie unter Um-
standen nichts im Desktop Viewer aktualisieren, obwohl der Desktop Viewer weiterhin reagiert.
Die Sitzung wird zudem nach 30 bis 60 Minuten wiederhergestellt. [LC7777]
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« Wenn Sie eine Anwendung bei aktiviertem Sitzungsfortbestehen starten, wird die Sitzung
moglicherweise abgemeldet, sobald die Anwendung angezeigt wird. [LC8245]

« Wenn Sie einen VDA fiir Desktopbetriebssysteme starten, verschwindet der gestartete Desktop
moglicherweise nach einigen Sekunden. [LC8373]

Windows Explorer kann in folgenden Fallen unerwartet geschlossen werden:

- Wenn eine groRe Anzahl von Dateien ausgewahlt wird, deren Namen mehr als 260 Zeichen
enthalt, und die Option “Senden an > Faxempfanger”ausgewahlt wird

- Wenn versucht wird, Anwendungen von Drittherstellern zu 6ffnen.

- Wenn versucht wird, Dateien mit Nitro PDF zu kombinieren [LC8423]

« Anderungen an erweiterten Systemeinstellungen unter “Visuelle Effekte”werden zwar auf
die aktuelle Desktopbetriebssystem-VDA-Sitzung angewendet, moglicherweise aber nicht fiir
zukiinftige Sitzungen gespeichert. Damit solche Anderungen beibehalten werden, missen Sie
folgenden Registrierungsschliissel festlegen:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix;
Name: EnableVisualEffect;

Typ: DWORD;

Wert: 1 [LC8049, LC8658]

« Nachdem Sie eine Sitzung getrennt haben, wird Monitor1 bei der nachsten lokalen Anmeldung
moglicherweise falschlich als primarer Monitor angezeigt. Dies kann passieren, wenn Sie sich in
einer Umgebung mit mehreren Monitoren lokal an einem VDA mit Remote-PC-Zugriff anmelden
und Monitor2 als primaren Monitor konfigurieren, eine Verbindung liber ein Benutzergerat her-
stellen und eine Sitzung dann tber den Desktop Viewer trennen. [LC8675]

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fiir Desktop-0S
fest:

Pfad: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Graphics
Name: UseDCForLocalModes

Typ: REG_DWORD

Wert: 1

+ Beim Versuch, eine veroffentlichte Anwendung zu starten, die unter Microsoft Windows Server
2012 oder 2016 ausgefiihrt wird, wird lhr Zugriff moglicherweise gesperrt. [LC8681]

+ Wenn Sie eine Anwendung in einer Umgebung mit mehreren Monitoren starten, wird moglicher-
weise ein Anmeldebanner angezeigt, das beide Monitore umfasst. Bei Verwendung eines einzel-
nen Monitors wird das Anmeldebannerfenster im Vollbildmodus angezeigt. [LC8741]
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+ Wenn der lokale App-Zugriff aktiviert ist und Sie Anwendungen auf den veroffentlichten Desk-
tops offnen, die unter Microsoft Windows 10 ausgefiihrt werden, kdnnen die Anwendungen
nicht minimiert werden. [LC8813]

+ Die DLP-Software kann moglicherweise keine Dateien mit UNC-Verkniipfung scannen. [LC8893]

+ Nach dem Start einer veroffentlichten Anwendung funktioniert die Num-Taste nicht. Das Prob-
lem tritt auf, wenn die LED der Num-Taste auf dem Benutzergerét sichtbar ist, Ziffern jedoch
nicht in einer Benutzersitzung funktionieren. Das Problem tritt in bestimmten Szenarien auf,
wenn das vom Client angeforderte LED-Update eintrifft, bevor der neu erstellte Remotedesktop
seinen LED-Status initialisiert hat. In diesem Fall aktualisiert die WinsStation ihren LED-Status
moglicherweise nicht, wodurch der LED-Status von Endpunkt und VDA nicht mehr synchron ist.
[LC8921]

Der Versuch, Anwendungen und Desktops zu starten, kann fehlschlagen. Das Problem tritt auf,
wenn der VDA fiir Serverbetriebssysteme nicht mehr reagiert.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\SmartCard;
Name: EnableSCardHookVcResponseTimeout;

Typ: DWORD;

Wert: 1 [LC8969]

« Das Offnen von VM-gehosteten Anwendungen kann fehlschlagen. [LC9001]
+ Das Wiederherstellen der Verbindung zu einer Sitzung kann fehlschlagen. [LC9040]

+ Der Befehl WFQuerySessioninformation des WFAPI SDKs zum Abrufen der VDA-Version in
einer Sitzung funktioniert moglicherweise nicht. [LC9041]

+ Nachdem Upgrade von XenApp und XenDesktop von Version 7.14 auf 7.15 kann es beim Wechsel
zwischen den Registerkarten einer veroffentlichten Anwendung dazu kommen, dass die Anwen-
dung nicht mehr reagiert. Wenn Sie zudem das Seamlessfenster verkleinern und anschlief’end
wieder erweitern, dauert es einige Zeit, bis alle Elemente im Fenster wieder angezeigt werden.
[LC9078]

+ Eine veroffentlichte Anwendung wird unter Umstanden unmittelbar nach dem Start beendet.
[LC9167]

+ Wenn Sie in einer Millennium-Suite die Verbindung zu einer Seamlessanwendung wiederher-
stellen und dabei eine andere Bildschirmauflosung als bei der ersten Verbindung verwenden,
wird die GréRRe der Anwendung moglicherweise falsch angepasst. Das Fenster wird dann unter
Umstanden abgeschnitten angezeigt. [LC9214]

+ Wenn Sie uber ein Benutzergerat eine Verbindung zu einem verdffentlichten Desktop mit Win-
dows 10 Version 1709 herstellen, kann dies zu einem abgeblendeten Bildschirm flihren. Wenn
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Sie Uber die Konsole des Hypervisors eine Verbindung zu einem verdéffentlichten Desktop her-
stellen, wird ein schwarzer Bildschirm mit drehendem Rad angezeigt. Uber ein RDP funktioniert
das Verbinden mit einem veroffentlichten Desktop jedoch fehlerfrei. [LC9215]

+ Das Starten von Anwendungen aus Citrix Receiver fur Mac schlagt moglicherweise fehl. Das
Problem tritt auf, wenn die Clientlizenz (LicenseRequestClientLicense) nicht abgerufen werden
kann. [LC9286]

« Wenn HDX 3D Pro aktiviert ist, kann der Start eines XenDesktops gelegentlich fehlschlagen. Das
Problem tritt auf, wenn ein GPU-Fehler vorliegt. [LC9343]

+ Beim Wechsel von einer Benutzersitzung auf eine nicht verwaltete Remotedesktopsitzung wird
die Sitzung beim SmoothRoaming unter Umstanden nicht fehlerfrei angezeigt. [LC9471]

Smartcards

+ Bei Verwendung einer Smartcard kdnnen Anwendungen von Drittanbietern hangenbleiben,
anstatt die PIN-Eingabeaufforderung anzuzeigen. [LC8805]

Systemausnahmen

+ AufServern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei picadm.sys mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x22 kommen. [LC6177]

+ Auf Servern kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x00000050 (PAGE_FAULT_IN_NONPAGED_AREA) kommen. [LC6985]

+ AufServern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei picadm.sys mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x22 kommen. [LC7574]

+ Auf Servern kann es in vdtw30.dll zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Stoppcode SYSTEM_SERVICE_EXCEPTION (3b) kommen. [LC8087]

+ Auf Servern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei pdcrypt2.sys mit einem Blue-
screen und mit Bugcheckcode 0x3B kommen. Das Problem tritt auf, wenn ein VDA gestartet
wird. [LC8328]

« Wenn HDX 3D Pro und GPU-Hardwarecodierung aktiviert sind und NVIDIA-GPUs verwendet
werden, wird der Citrix Softwaregrafikprozess (Ctxgfx.exe) moglicherweise unerwartet beendet.
Das Problem tritt bei Verwendung hochauflésender Bildschirme auf. LC8435]

« Auf VDAs flir Serverbetriebssysteme kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden
Ausnahme mit Bluescreen kommen. [LC8708]

+ Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x22 kommen. [LC8749]
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« Wenn Sie sich nach dem Neustart des VDA zum ersten Mal anmelden, kann eine unerwartete
Zugriffsverletzung auftreten. Der Citrix Softwaregrafikprozess (Ctxgfx.exe) wird unerwartet
beendet. Dadurch kann die Qualitat von Text und Bildern auf dem VDA beeintrachtigt werden.
[LC9005]

« Windows Explorer kann in folgenden Fallen unerwartet geschlossen werden:

- Wenn eine groRe Anzahl von Dateien ausgewahlt wird, deren Namen mehr als 260 Zeichen
enthalt, und die Option Senden an > Faxempfianger ausgewahlt wird.

- Wenn versucht wird, Anwendungen von Drittherstellern zu 6ffnen.

- Wenn versucht wird, Dateien mit Nitro PDF zu kombinieren [LC9076]

Benutzererfahrung

« Wenn Sie Inhalt aus einer auf einem Client ausgefiihrten Anwendung kopieren und in eine
Anwendung einer Benutzersitzung einfligen, wird der Inhalt moglicherweise nicht eingefiigt.
Auflerdem kann die Schaltfléache Einfiigen deaktiviert sein. [LC8516]

« Beim Versuch, sich an einer zuvor gesperrten Sitzung anzumelden, wird moglicherweise keine
erneute Anmeldeaufforderung angezeigt. [LC8774]

Benutzeroberflache

+ Der Desktophintergrund wird angezeigt, obwohl die Richtlinie “Desktophintergrund”auf “Nicht
zugelassen”gesetzt wurde. [LC8398]

Sonstiges

+ Dieser Fix bietet kleinere Leistungs- und Qualitatsverbesserungen fiir Enlightened Data Trans-
port (EDT). [LC9278]

VDA fiir Serverbetriebssystem
HDX MediaStream Windows Media-Umleitung
+ Wenn die HDX MediaStream Windows Media-Umleitung deaktiviert ist, kann es bei bestimmten

Videodateiformaten dazu kommen, dass das Video in Windows Media Player vertikal gespiegelt
angezeigt wird. [LC9194]
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HDX RealTime

+ RealTime Connector ist installiert. Wenn Sie Anwendungen mit umgeleiteter Webcam verwen-
den (z. B. Skype for Business), wird die Webcam, die auf einem VDA fiir Desktopbetriebssysteme
installiert ist, beim ersten Sitzungsstart moglicherweise umgeleitet und erkannt. Wenn Sie die
Verbindung zur Benutzersitzung wiederherstellen, wird die Webcam jedoch nicht mehr erkannt.
Das Problem tritt auf, wenn RealTime Media Engine nicht auf dem Benutzergerat installiert ist.
[LC8793]

Tastatur

+ Wenn Sie eine Anwendung auf einem Android-Gerét starten und sich im Textfeld befinden, wird
die Tastatur moglicherweise nicht automatisch angezeigt. AuRerdem miissen Sie zum Offnen
oder SchlieRen immer die Tastaturtaste beriihren. [LC8936]

Drucken

+ Der beidseitige Druck unter Verwendung der Druckeinstellungen in Microsoft Word kann
fehlschlagen. [LC7501]

«+ DasDrucken eines Dokuments aus einer veroffentlichten Instanz von Microsoft Internet Explorer
kann fehlschlagen. [LC8093]

« Wenn Franzosisch als Anzeigesprache auf einem VDA installiert ist, kann der Versuch, ein Doku-
ment zu drucken, fehlschlagen. [LC8209]

+ Der Neustart des Citrix Druckmanagerdiensts (cpsvc.exe) kann fehlschlagen, wenn Sie den
Druckspoolerdienst beim Starten der ersten Sitzung anhalten. [LC9192]

Server- [Siteverwaltung

+ Der Citrix Stack Control-Dienst (SCService64.exe) wird moglicherweise unerwartet beendet,
wenn der VDA die Gruppenmitgliedschaft des Benutzers liberpriift und zwei oder mehr Grup-
pen mit dem gleichen Namen in mehreren Domanen vorliegen. Das Problem tritt auf, wenn die
Zeichenfolge “DnsDomainName”in der DS_DOMAIN_TRUSTSW-Struktur leer ist. [LC8484]

Sitzung/Verbindung

+ Die folgende Warnmeldung wird u. U. beim Start von XenApp 7.6 Long Term Service Release Cu-
mulative Update 2 fiir VDA fiir Serverbetriebssysteme oder bei Vorversionen im Systemereignis-
protokoll angezeigt:
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“An attempt to connect to the SemsService has failed with error code 0x2.”[LC6311]

+ Beim Lesen einer Datei auf einem zugeordneten Clientlaufwerk wird moglicherweise die Lange
der zwischengespeicherten Datei zuriickgegeben, wenn die Dateiléange auRRerhalb der Sitzung
gedndert wurde. Dariiber hinaus werden fiir geloschte Zeichen Null-Zeichen eingefiigt.

Zum Aktivieren dieses Fixes legen Sie den folgenden Registrierungsschlissel auf 0 fest:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\services\picadm\Parameters;

Name: CacheTimeout;

Typ: REG_DWORD;

Wert: Der Standardwert ist 60 Sekunden. Wenn CacheTimeOut auf 0 festgelegt ist, findet das
Neuladen der Dateildange sofort statt, andernfalls nach dem vorgegebenen Timeout. [LC6314]

« Nach dem Abdocken eines Laptops kann die Sitzungsfreigabe fehlschlagen. Das Problem tritt
auf, wenn sich der VDA beim Delivery Controller neu registriert und wahrend der automatischen
Clientwiederverbindung eine “Aufler Betrieb”-Benachrichtigung ausgeldst wird. [LC7450]

+ Eine Sitzung, die auf einem VDA fiir Desktopbetriebssysteme ausgefiihrt wird, reagiert im Lega-
cygrafikmodus moglicherweise nicht mehr. Wenn das Problem auftritt, kdnnen Sie unter Um-
standen nichts im Desktop Viewer aktualisieren, obwohl der Desktop Viewer weiterhin reagiert.
Die Sitzung wird zudem nach 30 bis 60 Minuten wiederhergestellt. [LC7777]

« AufiOS-Gerédten, auf denen die Konfigurationseinstellungen “EnablePublishingRefreshUI”und
“Session Lingering”in der Sitzung aktiviert sind, bleibt ein schwarzes Fenster gedffnet, nachdem
eine veroffentlichte Anwendung mit einem auf dem VDA installierten App-V-Client geschlossen
wird. Das Problem tritt auf, wenn das Sitzungsfortbestehen (Session Lingering) flir die Sitzung
aktiviert ist. [LC8080]

« Wenn Sie eine Anwendung bei aktiviertem Sitzungsfortbestehen starten, wird die Sitzung
moglicherweise abgemeldet, sobald die Anwendung angezeigt wird. [LC8245]

+ Server reagieren moglicherweise nicht mehr auf RPM.dll und die folgende Fehlermeldung wird
angezeigt:
Event ID 1009, picadm: Timeout waiting for response message from client [LC8339]

+ Windows Explorer kann in folgenden Fallen unerwartet geschlossen werden:

- Wenn eine grof3e Anzahl von Dateien ausgewahlt wird, deren Namen mehr als 260 Zeichen
enthalt, und die Option “Senden an > Faxempfanger’ausgewahlt wird

- Wenn versucht wird, Anwendungen von Drittherstellern zu 6ffnen.

- Wenn versucht wird, Dateien mit Nitro PDF zu kombinieren [LC8423]

« Citrix Director meldet moglicherweise mehrere Verbindungsfehler. Das Problem tritt auf, wenn
die Erweiterung von Gruppen, die zur Steuerung der eingeschrankten Sichtbarkeit einer An-
wendung zugewiesen werden, fiir jeden Benutzer verwendet wird. Der Erweiterungsprozess
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dauert lange und tritt in grof3en Netzwerken mit vielen doméaneniiberspannenden Gruppen auf.
[LC8652]

+ Die COM-Ports konnen in Version 7.15 der VDAs moglicherweise nicht zugeordnet werden.
[LC8656]

+ Beim Versuch, eine veroffentlichte Anwendung zu starten, die unter Microsoft Windows Server
2012 oder 2016 ausgefiihrt wird, wird lhr Zugriff moglicherweise gesperrt. [LC8681]

« Wenn Sie eine Anwendung in einer Umgebung mit mehreren Monitoren starten, wird moglicher-
weise ein Anmeldebanner angezeigt, das beide Monitore umfasst. Bei Verwendung eines einzel-
nen Monitors wird das Anmeldebannerfenster im Vollbildmodus angezeigt. [LC8741]

+ Wenn der lokale App-Zugriff aktiviert ist und Sie Anwendungen auf den veroffentlichten Desk-
tops offnen, die unter Microsoft Windows 10 ausgefiihrt werden, kdnnen die Anwendungen
nicht minimiert werden. [LC8813]

+ Beim Verbinden eines Benutzergerats mit einem VDA wird der Desktop moglicherweise nicht
angezeigt. Stattdessen erscheint auf dem Desktop ein grauer Bildschirm. [LC8821]

+ Die DLP-Software kann moglicherweise keine Dateien mit UNC-Verkniipfung scannen. [LC8893]

+ Nach dem Start einer veroffentlichten Anwendung funktioniert die Num-Taste nicht. Das Prob-
lem tritt auf, wenn die LED der Num-Taste auf dem Benutzergerat sichtbar ist, Ziffern jedoch
nicht in einer Benutzersitzung funktionieren. Das Problem tritt in bestimmten Szenarien auf,
wenn das vom Client angeforderte LED-Update eintrifft, bevor der neu erstellte Remotedesktop
seinen LED-Status initialisiert hat. In diesem Fall aktualisiert die WinsStation ihren LED-Status
moglicherweise nicht, wodurch der LED-Status von Endpunkt und VDA nicht mehr synchron ist.
[LC8921]

+ Der Versuch, Anwendungen und Desktops zu starten, kann fehlschlagen. Das Problem tritt auf,
wenn der VDA fiir Serverbetriebssysteme nicht mehr reagiert.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\SmartCard;
Name: EnableSCardHookVcResponseTimeout;

Typ: DWORD;

Wert: 1 [LC8969]

« Das Offnen von VM-gehosteten Anwendungen kann fehlschlagen. [LC9001]

+ Der Befehl WFQuerySessioninformation des WFAPI SDKs zum Abrufen der VDA-Version in
einer Sitzung funktioniert moglicherweise nicht. [LC9041]

+ Nachdem Upgrade von XenApp und XenDesktop von Version 7.14 auf 7.15 kann es beim Wechsel
zwischen den Registerkarten einer veroffentlichten Anwendung dazu kommen, dass die Anwen-
dung nicht mehr reagiert. Wenn Sie zudem das Seamlessfenster verkleinern und anschlief’end
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wieder erweitern, dauert es einige Zeit, bis alle Elemente im Fenster wieder angezeigt werden.
[LC9078]

+ Eine veroffentlichte Anwendung wird unter Umstanden unmittelbar nach dem Start beendet.
[LC9167]

« Wenn Sie in einer Millennium-Suite die Verbindung zu einer Seamlessanwendung wiederher-
stellen und dabei eine andere Bildschirmauflosung als bei der ersten Verbindung verwenden,
wird die Grof3e der Anwendung moglicherweise falsch angepasst. Das Fenster wird dann unter
Umstdnden abgeschnitten angezeigt. [LC9214]

+ Das Starten von Anwendungen aus Citrix Receiver fiir Mac schlagt moglicherweise fehl. Das
Problem tritt auf, wenn die Clientlizenz (LicenseRequestClientLicense) nicht abgerufen werden
kann. [LC9286]

Smartcards

+ Bei Verwendung einer Smartcard kdnnen Anwendungen von Drittanbietern hangenbleiben,
anstatt die PIN-Eingabeaufforderung anzuzeigen. [LC8805]

Systemausnahmen

+ AufServern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei picadm.sys mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x22 kommen. [LC6177]

« Auf Servern kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x00000050 (PAGE_FAULT_IN_NONPAGED_AREA) kommen. [LC6985]

+ Auf Servern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei picadm.sys mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x22 kommen. [LC7574]

+ In dem Prozess “Service Host”(svchost.exe) kann eine Zugriffsverletzung auftreten, worauf der
Prozess unerwartet beendet wird. Das Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls icaend-
point.dll auf. [LC7694]

+ Auf Servern kann es in vdtw30.dll zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Stoppcode SYSTEM_SERVICE_EXCEPTION (3b) kommen. [LC8087]

« Auf Servern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei pdcrypt2.sys mit einem Blue-
screen und mit Bugcheckcode 0x3B kommen. Das Problem tritt auf, wenn ein VDA gestartet
wird. [LC8328]

« Wenn HDX 3D Pro und GPU-Hardwarecodierung aktiviert sind und NVIDIA-GPUs verwendet
werden, wird der Citrix Softwaregrafikprozess (Ctxgfx.exe) moglicherweise unerwartet beendet.
Das Problem tritt bei Verwendung hochauflésender Bildschirme auf. [LC8435]
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Auf Servern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei icardd.dll mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x0000003B kommen. [LC8492]

« Auf VDAs flir Serverbetriebssysteme kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden
Ausnahme mit Bluescreen kommen. [LC8708]

+ Auf Servern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei icardd.dll mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x0000003B kommen. [LC8732]

« Auf VDAs kann es in picadm.sys zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Bluescreen und
Bugcheckcode 0x22 kommen. [LC8749]

« Wenn Sie sich nach dem Neustart des VDA zum ersten Mal anmelden, kann eine unerwartete
Zugriffsverletzung auftreten. Der Citrix Softwaregrafikprozess (Ctxgfx.exe) wird unerwartet
beendet. Dadurch kann die Qualitat von Text und Bildern auf dem VDA beeintrachtigt werden.
[LC9005]

+ Windows Explorer kann in folgenden Fallen unerwartet geschlossen werden:

- Wenn eine grof3e Anzahl von Dateien ausgewahlt wird, deren Namen mehr als 260 Zeichen
enthalt, und die Option Senden an > Faxempfianger ausgewahlt wird.

- Wenn versucht wird, Anwendungen von Drittherstellern zu 6ffnen.

- Wenn versucht wird, Dateien mit Nitro PDF zu kombinieren [LC9076]

Benutzererfahrung

« Wenn Sie Inhalt aus einer auf einem Client ausgefiihrten Anwendung kopieren und in eine
Anwendung einer Benutzersitzung einfligen, wird der Inhalt moglicherweise nicht eingefiigt.
Auflerdem kann die Schaltfléache Einfiigen deaktiviert sein. [LC8516]

« Auf dem VDA fiir Serverbetriebssysteme verschwindet der Mauszeiger méglicherweise aus der
Sitzung. Dieses Problem tritt auf, wenn der Cursor in die Textauswahl wechselt und die Hin-
tergrundfarbe der Farbe des Cursors fiir die Textauswahl entspricht. Die Standardhintergrund-
farbe fiir bearbeitbare Bereiche in Microsoft Windows ist weil3, ebenso wie die Standardfarbe
des Cursors fiir die Textauswahl. Daher ist der Cursor moglicherweise nicht mehr sichtbar.
[LC8807]

+ Microsoft Windows behalt bei der Sitzungsanmeldung moglicherweise das bearbeitbare
Kennwortfeld bei, obwohl die richtigen Anmeldeinformationen bereits eingegeben wurden.
[LC9407]

Benutzeroberflache

+ Der Desktophintergrund wird angezeigt, obwohl die Richtlinie “Desktophintergrund”auf “Nicht
zugelassen”gesetzt wurde. [LC8398]
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Sonstiges

« Bestimmte Anwendungen von Drittanbietern, die zum Uberpriifen der Sitzungsanzeige eines
Linux VDAs verwendet werden, zeigen moglicherweise nicht alle Pixel an. [LC8419]

+ RunOnce-Registrierungsschliissel sind moglicherweise nicht korrekt implementiert. [LC9260]

+ Dieser Fix bietet kleinere Leistungs- und Qualitatsverbesserungen fiir Enlightened Data Trans-
port (EDT). [LC9278]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges
« Das LastPasswordset-Attribut in Active Directory wird moglicherweise nicht korrekt aktualisiert,
wenn Sie die VDA-Version 7.15 LTSR verwenden. [|C8387]

+ Nachdem der Delivery Controller auf Version 7.15 aktualisiert wurde, zeigen aktive Sitzungen
fliranonyme Benutzer an, dass eine Anmeldung ausgefiihrt wird. Diese Situation fiihrt zu einem
falschen Lastindex fiir den VDA. [LC8771]

+ Gestartete Anwendungen werden moglicherweise in einem Double-Hop-Szenario nicht im Ak-
tivitatsmanager von Citrix Director angezeigt. [LC8985]

+ Der Registrierungsstatus zwischen dem Delivery Controller und dem VDA ist moglicherweise
inkonsistent, was zu einer Neuregistrierung beim Starten des VDA fiihrt. [LC9216]

Sonstiges

Wenn der Citrix Telemetriedienst deaktiviert oder angehalten wurde und Sie XenApp und XenDesktop
7.15 LTSR mit einem Metainstaller auf das kumulative Update 1 (CU1) aktualisieren, wird moglicher-
weise die folgende Warnmeldung angezeigt:

Der Citrix Dienst flr die Registrierung in Call Home kann nicht starten. Weitere Informationen finden
Sie unter CTX218094.”[LCM-3642]

Cumulative Update 1 (CU1)

September 16, 2021

Releasedatum: 4. Dezember 2017
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Info zu diesem Release

Das kumulative Update 1 (CU1) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt mehr als 80 Probleme,
die seit dem Erstrelease von 7.15 LTSR gemeldet wurden.

7.15 LTSR (Allgemeine Informationen)

Seit XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) behobene Probleme
Bekannte Probleme in diesem Release

Veraltete und entfernte Produkte und Features

Berechtigungsdaten des Citrix-Produkts flir Subscription Advantage

Vor dem Upgrade von 7.6 LTSR CU5

Der Hauptvorteil des Upgrades von 7.6 LTSR CU5 auf 7.15 LTSR CU1 besteht darin, dass die Basis 7.15
LTSR wesentlich mehr Features enthalt als die Basis 7.6 LTSR. Wenn Sie diese Aktualisierung in Be-
tracht ziehen, beachten Sie jedoch, dass eine kleine Teilmenge der Korrekturen, die in 7.6 LTSR CU5
enthalten sind, in 7.15 LTSR CU1 nicht vorhanden ist. Das liegt daran, dass 7.15 LTSR CU1 vor 7.6 LTSR
CU5 verdffentlicht wurde. Eine Liste der Korrekturen, die fiir 7.15 gelten, aber nicht in 7.15 LTSR CU1
enthalten sind, finden Sie unter Liste der Korrekturen in 7.6 LTSR CU5, aber nicht in 7.15 LTSRCU1.
Wenn lhre Bereitstellung von bestimmten Fixes in 7.6 LTSR CU5 abhangig ist, empfiehlt Citrix, dass Sie
diese Liste vor dem Upgrade lberpriifen.

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich das CU1 von Grund auf bereit?

Mit dem CU1-Metainstaller konnen Sie eine neue XenApp und XenDesktop-Umgebung basierend
auf dem CU1 einrichten. Bevor Sie das tun, empfehlen wir Ihnen, sich mit dem Produkt vertraut zu
machen:

Bevor Sie mit der Planung der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR (Erstrelease) und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, Installation
und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir alle Kompo-
nenten erfullt sind.

Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren
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Das CU1 umfasst Updates fiir 13 Basiskomponenten von 7.15 LTSR. Nicht vergessen: Citrix empfiehilt,
alle LTSR-Komponenten in lhrer Bereitstellung auf CU1 zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Provisioning
Services zur LTSR-Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die Provisioning Services-Komponenten auf
die CU1-Version. Wenn Provisioning Services nicht zu lhrer Bereitstellung gehort, brauchen Sie es
nicht zu installieren oder zu aktualisieren.

Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU1

7.15LTSR
CU1-Basiskomponente Version Hinweise

VDA fiir Desktopbetriebssystem 7.15.1000
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15.1000

Delivery Controller 7.15.1000
Citrix Studio 7.15.1000
Citrix Director 7.15.1000

Gruppenrichtlinienverwaltung  3.1.1000

StoreFront 3.12.1000

Provisioning Services 7.15.1

Universeller Druckserver 7.15.1000

Sitzungsaufzeichnung 7.15.1000 nur Platinum Edition

Linux VDA 7.15.1000 Informationen zu den
unterstitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

Profilverwaltung 7.15.1000

Verbundauthentifizierungsdienst 7.15.1000

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU1-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.
Fir sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht
beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden
Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.
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Mit 7.15 LTSR kompatible Komponenten und
Plattformen Version
AppDNA 7.16
Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning ~ 1.19

Services

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.13

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.14

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.2.100

Lizenzserver 11.14.0.1 Build 22103
Workspace Environment Management 4.4

App Layering 4.6
Self-Service-Kennwortzurlicksetzung 1.1

Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstiitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie unter Lifecy-
cle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Fiir die folgenden Features, Komponenten und Plattformen konnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmafige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration
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Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fiir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen sWindows 7-Maschinen: begrenzte
LTSR-Unterstiitzung bis zum 14. Januar 2020 (CU-Anforderungen gelten)
AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstiitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Analysedaten zu Installationen und Upgrades

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bereit-
stellen oder aktualisieren, werden anonyme Informationen liber den Installationsvorgang gesammelt
und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren/aktualisieren. Mithilfe
dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation. Weitere Informationen finden
Sie unter Analysedaten zu Installationen und Upgrades.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp LTSR 7.15 CU1. Dies ist nltzlich bei Bereitstellungen mit vielen
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim manuellen Verschieben von
Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site verringert wird.

Nach der Installation der Kernkomponenten von XenApp 7.15 LTSR CU1 und dem Erstellen einer Site
wird der Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefiihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15 CU1l-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus.
Damit wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssys-
teme zur Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

« Fiihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.
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+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren méchten. Durch Anpassen der Dateien konnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15 LTSR
CU1-Site importieren.

« Flihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15 CU1-Controller aus, um die
Einstellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

Liste der Korrekturen in 7.6 LTSR CUS5, aber nichtin 7.15 LTSR CU1

Wenn Sie ein Upgrade von 7.6 LTSR CU5 auf 7.15 LTSR CU1 in Betracht ziehen, beachten Sie, dass einige
wenige Korrekturen von 7.6 LTSR CU5 nicht in 7.15 LTSR CU1 enthalten sind. Wenn Ihre Bereitstellung
von bestimmten Fixes in 7.6 LTSR CU5 abhangig ist, empfiehlt Citrix, dass Sie diese Liste vor dem Up-
grade Uberpriifen.

« LC6311
+ LC6985
+ LC7430
« LC7450
« LC7574
« LC7600
o LCT7T7
« LC7911
« LC8046
« LC8080
+ LC8130
« LC8170
« LC8281
+ LC8339
+ LC8492
« LC8732
« LC8750
« LC8774
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Behobene Probleme

May 9, 2022

Das kumulative Update 1 (CU1) fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR behebt mehr als 80 Probleme,
die seit dem Erstrelease von 7.15 LTSR gemeldet wurden.

Citrix Director

« Wenn Sie die Director-Konsole 6ffnen und erstmals Benutzer suchen, wird der Ladebalken nicht
angezeigt. Bei anschlieBenden Suchvorgéangen wird die Leiste angezeigt. [LC8190]

Citrix Richtlinie

+ Versuche, eine neue USB-Umleitungsregel einer Benutzerrichtlinie in Active Directory
hinzuzufiigen, schlagen moglicherweise fehl. Das Problem tritt auf, wenn die Bildlaufleiste
nicht verfligbar ist. [LC8112]

+ Bei dem Versuch, die Richtlinie “Druckerzuweisungen”zu verwalten, konnen die folgenden
Probleme auftreten:

- Die Ausnahme “InvalidCastException™tritt auf, wenn die Richtlinie “Druckerzuweisungen”
hinzugefiigt oder bearbeitet wird.

- Die Ausnahme”InvalidOperationException™tritt beim Hinzufiigen eines neuen Sitzungs-
druckers auf.

- Versuche, einen Sitzungsdrucker aus der Richtlinie “Druckerzuweisungen”zu entfernen,
schlagen fehl. Dieses Problem tritt auf, wenn die Option “Entfernen”deaktiviert ist.

- Wenn Sie mit dem Eingeben im Suchfeld der Richtlinie “Druckerzuweisung”aufhoren, wird
die Suchaktion nicht gestartet.

- Die Kontrollkdstchen zum Uberschreiben der Sitzungsdruckereinstellung (PrintQuality,
PaperSize, Scale und TrueTypeOption) sind immer aktiviert, auch wenn Sie sie zuvor
deaktiviert haben. [LC8146]

Citrix Studio

+ Wenn Sie versuchen, einer Bereitstellungsgruppe benutzerdefinierte Maschinen hinzuzufiigen,
werden moglicherweise nicht zugewiesene Maschinen auf der Seite “Maschinenzuteilung”
angezeigt. [LC6755]
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« Versuche, auf Maschinenkataloge in Citrix Studio zuzugreifen, konnen dazu fihren, dass Citrix
Studio unerwartet beendet wird und die folgende Ausnahme auftritt:

“Fehler-1D: XDDS:ABB14FD9”[LC7961]

+ Der Text fiir die Option “Lokaler Speicher auf dem Hypervisor”’im Assistenten “Verbindung und
Ressourcen hinzufiigen”wird bei Ausfiihrung unter einer nicht-englischen Version von Windows
moglicherweise abgeschnitten. [LC8041]

+ Nach dem Upgrade von Citrix Studio auf Version 7.14.1 wird die Spalte “Verwendet von”(die
sich auf die Bereitstellungsgruppe bezieht, welche die Anwendung verwendet) fiir vorhandene
App-V-Pakete moglicherweise leer angezeigt. [LC8075]

« Wenn Sie in Citrix Studio auf den Hyperlink “Bereitstellungsgruppe”klicken, werden Sie
moglicherweise nicht an den ausgewahlten Knoten weitergeleitet. [LC8095]

+ Bei dem Versuch, die Richtlinie “Druckerzuweisungen”zu verwalten, konnen die folgenden
Probleme auftreten:

- Die Ausnahme “InvalidCastException”tritt auf, wenn die Richtlinie “Druckerzuweisungen”
hinzugefiigt oder bearbeitet wird.

- Die Ausnahme”InvalidOperationException”tritt beim Hinzufligen eines neuen Sitzungs-
druckers auf.

- Versuche, einen Sitzungsdrucker aus der Richtlinie “Druckerzuweisungen”zu entfernen,
schlagen fehl. Dieses Problem tritt auf, wenn die Option “Entfernen”deaktiviert ist.

- Wenn Sie mitdem Eingeben im Suchfeld der Richtlinie “Druckerzuweisung”aufhéren, wird
die Suchaktion nicht gestartet.

- Die Kontrollkdstchen zum Uberschreiben der Sitzungsdruckereinstellung (PrintQuality,
PaperSize, Scale und TrueTypeOption) sind immer aktiviert, auch wenn Sie sie zuvor
deaktiviert haben. [LC8146]

« Nach dem Upgradevon Delivery Controller aufVersion 7.15 schlagen Versuche fehl, Citrix Studio
auf dem Delivery Controller zu starten. Folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

“MissingMandatoryParameter,Citrix.Licensing.Admin.SDK.Commands.GetLicAlertsCommand”
[LC8396]

+ Wenn Sie den Knoten “Bereitstellungsgruppen”in Citrix Studio und anschlieRend die Reg-
isterkarte “Anwendung”auswahlen, funktioniert der Hyperlink auf dieser Registerkarte
moglicherweise nicht. [LC8555]

Controller

+ Enthalt eine Bereitstellungsgruppe einen oder mehrere VDAs im Wartungsmodus, konnen Sie
sie moglicherweise nicht auswahlen, um verdffentlichte Anwendungen zu starten. [LC6943]
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« Nach der Aktualisierung eines mit Maschinenerstellungsdiensten erstellten Maschinenkatalogs
konnen die unter vSAN 6 (oder hoher) gehostete virtuellen Maschinen moéglicherweise nicht
mehr gestartet werden. Die folgende Fehlermeldung wird in der VMware-Konsole angezeigt:

A general system error occurred: PBM error occurred during PreProcessReconfigureSpec:
pbm.fault.PBMFault; Error when trying to run pre-provision validation; Invalid entity. [LC7860]

+ Versuche, auf Maschinenkataloge in Citrix Studio zuzugreifen, kdnnen dazu fihren, dass Citrix
Studio unerwartet beendet wird und die folgende Ausnahme auftritt:

“Fehler-1D: XDDS:ABB14FD9”[LC7961]

« In Citrix Director wird moglicherweise zu jeder vollen Stunde eine falsche Anzahl getrennter
Sitzungen angezeigt. [LC8006]

+ Die “AllowRestart-Richtlinie fiir unter dem Serverbetriebssystem laufende Sitzungen er-
moglicht keine Abmeldung von getrennten Sitzungen. Wenn Sie eine getrennte Sitzung neu
starten, wird statt einer neuen Sitzung die Verbindung zur vorherigen Sitzung wiederhergestellt.
[LC8090]

+ Bei dem Versuch, die Richtlinie “Druckerzuweisungen”zu verwalten, konnen die folgenden
Probleme auftreten:

- Die Ausnahme “InvalidCastException”tritt auf, wenn die Richtlinie “Druckerzuweisungen”
hinzugefiigt oder bearbeitet wird.

- Die Ausnahme”InvalidOperationException™tritt beim Hinzufiigen eines neuen Sitzungs-
druckers auf.

- Versuche, einen Sitzungsdrucker aus der Richtlinie “Druckerzuweisungen”zu entfernen,
schlagen fehl. Dieses Problem tritt auf, wenn die Option “Entfernen”deaktiviert ist.

- Wenn Sie mit dem Eingeben im Suchfeld der Richtlinie “Druckerzuweisung”aufhoren, wird
die Suchaktion nicht gestartet.

- Die Kontrollkdstchen zum Uberschreiben der Sitzungsdruckereinstellung (PrintQuality,
PaperSize, Scale und TrueTypeOption) sind immer aktiviert, auch wenn Sie sie zuvor
deaktiviert haben. [LC8146]

« Der Uberwachungsdienst kann mdglicherweise keine neuen Sitzungsdaten an die Uberwachungs-
datenbank weitergeben. [LC8191]

+ Im Bereich “Anmeldedauer per Benutzersitzung”unter Director > Trends > Anmeldungsleis-
tung werden unter Umstanden nur Teile von Anmeldedatensatze angezeigt. [LC8265]

+ Nach dem Upgradevon Delivery Controller aufVersion 7.15 schlagen Versuche fehl, Citrix Studio
auf dem Delivery Controller zu starten. Folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

“MissingMandatoryParameter,Citrix.Licensing.Admin.SDK.Commands.GetLicAlertsCommand”
[LC8396]
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+ In einer grolRen XenApp und XenDesktop-Umgebung funktioniert die gespeicherte Prozedur
zum Uberwachen der Datenbankoptimierung nicht ordnungsgemaR, wenn die Uberwachungs-
datenbank grof3 ist. [LC8770]

HDX MediaStream Flash-Umleitung

+ Wenn die HDX MediaStream Flash-Umleitung aktiviertist, konnen Flash-Videos moglicherweise
nicht auf MSN.com und News.com wiedergegeben werden. [LC6823]

Linux VDA

Linux Virtual Delivery Agent 7.15 LTSR CU1 Dokumentation enthalt spezifische Informationen zu den
Updates in diesem Release.

Profilverwaltung

+ Die Profilverwaltung kann zur Anzeige eines schwarzen Bildschirms flihren, wenn versucht
wird, eine Windows 10-Sitzung zu starten. Fiir diesen Fix miissen Sie die Richtlinie “Zu synchro-
nisierende Verzeichnisse”konfigurieren und den Ordner“*AppData\Local\Microsoft\Windows\Caches*”
hinzufiigen. [LC7596]

« Wenn Sie sich von einem VDA unter Microsoft Windows 10 abmelden, wird die Datei “ntuser.dat”
moglicherweise verwendet und nicht in den Profilverwaltungsspeicher kopiert. Daher gehen
die Anderungen an dem Registrierungsschliissel “HKEY_CURRENT_USER”verloren. [LC8068]

+ Wenn die Richtlinie “Lokal zwischengespeicherte Profile nach Abmeldung l6schen”aktiviert
und “Verzogerung vor dem Loschen von zwischengespeicherten Profilen”auf zwei Minuten
festgelegt ist, wird moglicherweise ein neues lokales Profil erstellt, wenn Sie versuchen, sich
innerhalb von zwei Minuten mit demselben Benutzerkonto bei einer Sitzung ab- und wieder
anzumelden. [LC8388]

Provisioning Services

Die Dokumentation zu Provisioning Services 7.15 LTSR CU1 enthalt Informationen zu den Updates in

diesem Release.

StoreFront

+ Wenn “TWIMode™flir einige Anwendungen auf “Aus”gesetzt ist, werden alle Anwendungen im
Fenstermodus gestartet, wenn Sie Citrix Receiver fiir Chrome verwenden. [LC7558]
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+ Wenn zwei oder mehr Stores in StoreFront vorhanden sind, kann durch Klicken auf “Remotezu-
griffseinstellungen konfigurieren”im ersten oder zweiten Store der Storename des zuletzt
hinzugefligten Stores dupliziert werden. [LC8089]

+ Wenn Sie Stores mit gemeinsamer Authentifizierung in StoreFront konfigurieren, kdnnen bei
dem Versuch, ein neues NetScaler Gateway-Gerat mit einem Store zu verbinden, vorhandene,
bereits verbundene NetScaler Gateway-Gerate entfernt werden. Wenn Sie versuchen, sich an
den Stores anzumelden, wird die folgende Fehlermeldung angezeigt:

“Der Anmeldung ist abgelaufen. Melden Sie sich erneut an, um fortzufahren.”
Dariiber hinaus zeigt die StoreFront-Konsole doppelte Storenamen an. [LC8219]

+ Beim Importieren eines Stores mit HTML5-Konfiguration tiber den PowerShell-Befehl “Import-
STFConfiguration”wird der Import moglicherweise erfolgreich abgeschlossen. Allerdings
scheitern Versuche, eine Anwendung mit Citrix Receiver flir HTML5 zu starten. [LC8290]

+ Der StoreFront-Server zeigt moglicherweise NULL-Eintrage fuir Receiver fiir Web-Sites in der Kon-
sole an. Das Problem tritt auf, wenn der Name des Stores mit dem Text “discovery”in der URL
beginnt. [LC8320]

« Wenn der W3C-Protokollierungsdienst aktiviert ist, schlagen moglicherweise Versuche fehl, die
StoreFront-Konfiguration zu @ndern, und die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

“Ein Fehler ist beim Speichern der Anderungen aufgetreten.”[LC8370]

« Wenn das Socketpooling aktiviert und die Sitedatenbankkonnektivitat inkonsistent ist, werden
die Sockets in StoreFront moglicherweise erschopft, wenn Sie sich dauernd anmelden und ab-
melden. [LC8514]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
HDX MediaStream Flash-Umleitung

+ Wenn die HDX MediaStream Flash-Umleitung aktiviertist, konnen Flash-Videos moglicherweise
nicht auf MSN.com und News.com wiedergegeben werden. [LC6823]

« Versuche, Microsoft Office-Dateien (z. B. Excel-Kalkulationstabellen) zu speichern, die in einer
Sitzung mit aktivierten HDX-Seamless-Apps ausgefiihrt werden, kdnnen dazu fiihren, dass die
Dateien unerwartet geschlossen werden. [LC8572]

HDX Plug-n-Play

« USB-Gerate, die dieselbe Seriennummer fiir mehrere Gerate melden, wie Syn-Tech ProKee V2,
werden moglicherweise nicht an eine VDA-Sitzung weitergeleitet. CDF-Trace zeigt Folgendes:

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 163



XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

Failed to assign the instance ID, error 0xc000000d. [LC8264]

Drucken

« Versuche, eine veroffentlichte Anwendung zu starten, schlagen moglicherweise fehl, wenn die
Anwendung auf ein Mutex-Objekt im Citrix Druck-Manager-Dienst (cpsvc.exe) wartet. [LC6829]

+ Der Citrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) wird moglicherweise sporadisch beendet. [LC7535]

« Sitzungsdrucker konnen beim Sitzungsroaming zwischen Clients nicht geléscht werden. Wenn
Sie beispielsweise die Richtlinie “Druckerzuweisungen”mit Drucker A fiir Client A und Drucker
B fiir Client B konfigurieren, kann Drucker A nicht geldscht werden, wenn Sie von Client A zu
Client B wechseln. [LC8077]

Server- [Siteverwaltung

« VDA 7.12 oder hoher: Wenn Sie versuchen, die Anzeige der Sprachenleiste in einer
Seamlesssitzung zu unterdriicken, indem Sie das Seamlessflag von Registrierungsschliis-
sel HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix\wfshel[\TWI auf
“0x00040000”setzen (deaktiviert den Sprachenleistenagent), wird die Sprache nicht langer
ausgeblendet. [LC8349]

Sitzung/Verbindung

« Ist der lokale App-Zugriff aktiviert, wird bei Verwendung der Haftungsausschlussrichtlinie fiir
die interaktive Anmeldung 45 Sekunden lang ein schwarzer oder grauer Bildschirm angezeigt.
[LC6518]

« Der Versuch einer erneuten Verbindung mit einer Anwendung kann fehlschlagen. Das Problem
tritt auf, wenn eine der getrennten Anwendungen beim ersten Trennen abstiirzt. [LC6550]

+ Wenn Sie eine Sitzung mit zwei Bildschirmen und HDX 3D Pro sperren, wird nur der primare
Bildschirm gesperrt. [LCT767]

« Wenn Sie einen Skype for Business-Videoanruf starten, kann bei Uberschneiden mit dem Fen-
ster einer anderen Anwendung ein blauer Fensterrand erscheinen. [LC7773]

« Ist der lokale App-Zugriff aktiviert, wird bei Verwendung der Haftungsausschlussrichtlinie fiir
die interaktive Anmeldung ein schwarzer oder grauer Bildschirm angezeigt. [LC7798]

+ Manche veroffentlichte Anwendungen fiillen bei Maximierung nicht den gesamten Bildschirm
aus. [LC7854]
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« Beim Kopieren und Einfligen zwischen zwei Microsoft Excel 2010-Arbeitsblattern auf einem VDA
der Version 7.9 kann das Excel-Fenster aufh6ren zu reagieren. [LC7912]

+ In bestimmten Szenarien werden Seamlessanwendungen moglicherweise nicht im Seamless-
modus angezeigt oder bestimmte Features funktionieren nicht. [LC8030]

« Wenn HDX 3D Pro auf einem VDA aktiviert ist und die Richtlinie “Nachricht fiir Benutzer, die sich
anmelden wollen”aktiviert ist, kann der Versuch, nach der Anmeldung einen veroffentlichten
Desktop zu starten, fehlschlagen und ein grauer Bildschirm erscheint.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschlissel fest:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\HDX3D\BitmapRemotingConfig;
Name: HKLM_DisableMontereyFBCOnInit;

Typ: DWORD;

Wert: 1 zum Aktivieren [LC8082]

« Ist der lokale App-Zugriff aktiviert, wird bei Verwendung der Haftungsausschlussrichtlinie fiir
die interaktive Anmeldung moglicherweise ein schwarzer oder grauer Bildschirm angezeigt.
[LC8136]

« Wenn Sie Anwendungen verwenden, die eine umgeleitete Webcam einsetzen, z. B. Skype
for Business oder einen VLC-Medienplayer, wird die Webcam moglicherweise beim ersten
Sitzungsstart umgeleitet und erkannt. Wenn Sie die Verbindung zur Benutzersitzung wieder-
herstellen, wird die Webcam jedoch nicht mehr erkannt. Es wird ein grauer Bildschirm statt der
Videovorschau angezeigt. [LC8588]

Smartcards

« Wenn Sie sich mit einer Smartcard bei einer Sitzung anmelden, reagiert die Sitzung moglicher-
weise nicht mehr, bis Sie sie trennen und wieder verbinden. [#LC8036]

Systemausnahmen

+ Der Prozess wfshell.exe wird moglicherweise unerwartet beendet und verweist auf das Modul
fir die Taskleistengruppierung. [LC6968]

+ Wenn die Richtlinie fiir die USB-Umleitung aktiviert ist, kann bei VDAs eine schwerwiegende
Ausnahme mit Bluescreen und Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED
(7e) auftreten. [LC7999]

« Auf VDAs kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit einem Bluescreen und mit
Bugcheckcode 0x7E kommen. Das Problem tritt auf, wenn Sie die VDA-Sitzung fiir einige Zeit
inaktiv lassen. [LC8045]
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+ Bei Servern kann bei picavc.sys eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und Bugcheck-
code SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (7e) auftreten. [LC8063]

Benutzererfahrung

+ Beim Wiederverbinden mit einer Sitzung einer Seamlessanwendung werden die Anwendungs-
fenster auf der Clientseite moglicherweise nicht richtig angezeigt. Stattdessen sind die Sitzungs-
grafiken in einem kleinen Rechteck zu sehen. [LC7857]

+ In Windows Media Player konnen Dateien im Microsoft-AVI-Format (.avi) ggf. vertikal gespiegelt
angezeigt werden. [LC8308]

+ Wenn eine veroffentlichte Anwendung auf dem Bildschirm des dritten Monitors maximiert ist,
deckt die Anwendung moglicherweise nicht den gesamten Bildschirm ab. Stattdessen wird ein
schwarzer Rahmen angezeigt. [LC8472]

+ Die Seamlessanwendungen, die in VDA 7.15 gehostet werden, zeigen beim Verschieben des
Anwendungsfensters moglicherweise einen grauen oder schwarzen Rahmen im Hintergrund.
[LC8551]

Benutzeroberflache

« Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC7557]

VDA fiir Serverbetriebssystem
HDX MediaStream Flash-Umleitung

« Versuche, Microsoft Office-Dateien (z. B. Excel-Kalkulationstabellen) zu speichern, die in einer
Sitzung mit aktivierten HDX-Seamless-Apps ausgefiihrt werden, kdnnen dazu fiihren, dass die
Dateien unerwartet geschlossen werden. [LC8572]

HDX Plug-n-Play

+ USB-Gerate, die dieselbe Seriennummer fiir mehrere Gerate melden, wie Syn-Tech ProKee V2,
werden moglicherweise nicht an eine VDA-Sitzung weitergeleitet. CDF-Trace zeigt Folgendes:

Failed to assign the instance ID, error 0xc000000d. [LC8264]
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Drucken

+ Versuche, eine veroffentlichte Anwendung zu starten, schlagen moglicherweise fehl, wenn die
Anwendung auf ein Mutex-Objekt im Citrix Druck-Manager-Dienst (cpsvc.exe) wartet. [LC6829]

+ Der Citrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) wird moglicherweise sporadisch beendet. [LC7535]

« Sitzungsdrucker kdnnen beim Sitzungsroaming zwischen Clients nicht geloscht werden. Wenn
Sie beispielsweise die Richtlinie “Druckerzuweisungen”mit Drucker A fir Client A und Drucker
B fiir Client B konfigurieren, kann Drucker A nicht geldscht werden, wenn Sie von Client A zu
Client B wechseln. [LC8077]

Server- [Siteverwaltung

« Flr VDA 7.12 oder hohere Versionen: Wenn Sie versuchen, die Anzeige der Sprachenleiste in
einer Seamlesssitzung zu unterdriicken, indem Sie das Seamlessflag unter Registrierungss-
chliissel HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix\wfshell\TWI auf
“0x000400007setzen (deaktiviert den Sprachenleistenagenten), ist die Sprache nicht langer
ausgeblendet. [#LC8349]

Sitzung/Verbindung

+ Der Versuch einer erneuten Verbindung mit einer Anwendung kann fehlschlagen. Das Problem
tritt auf, wenn eine der getrennten Anwendungen beim ersten Trennen abstiirzt. [LC6550]

« Wenn Sie in der Statusleiste eines Sitzungsstarts auf “Abbrechen”klicken, kénnen falsche
Sitzungsinformationen auf dem Delivery Controller verbleiben. Die aktuelle Sitzung wird
dann nicht auf dem VDA erstellt und Sie kdnnen moglicherweise keine neue Sitzung starten.
[LC6779]

« Das Mikrofon kann bei Benutzersitzungen zeitweise umgeleitet werden, obwohl die Richtlinie
“Clientmikrofonumleitung”auf “Nicht zulassig”gesetzt wurde.

Das Problem wird durch diesen Fix behoben. Tritt es weiterhin auf, wenden Sie auf dem Gerat
mit dem Mikrofon folgenden Registrierungsschliissel an:

- HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Terminal Server\WinStations\ica-
tcp\AudioConfig
Name: MaxPolicyAge
Typ: DWORD;
Wert: maximale Zeit (in Sekunden) zwischen der letzten Richtlinienauswertung und dem
Zeitpunkt der Endpunktaktivierung. Die Standardeinstellung ist 30 Sekunden.
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- HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Terminal Server\WinStations\ica-
tcp\AudioConfig;
Name: PolicyTimeout;
Typ: DWORD;
Wert: maximale Zeit (in Millisekunden), die das System auf Richtlinien wartet, nachdem
festgestellt wurde, dass die Richtlinien nicht aktuell sind. Der Standardwert ist 4000
Millisekunden. Wenn das Timeout auftritt, liest das System die Richtlinien und fahrt
mit der Initialisierung fort. Wenn Sie den Wert auf 0 setzen, wird die Priifung der Active
Directory-Richtlinien umgangen und Richtlinien werden sofort verarbeitet. [LC7495]

« Wenn Sie einen Skype for Business-Videoanruf starten, kann bei Uberschneiden mit dem Fen-
ster einer anderen Anwendung ein blauer Fensterrand erscheinen. [LC7773]

+ Manche veroffentlichte Anwendungen fiillen bei Maximierung nicht den gesamten Bildschirm
aus. [LC7854]

+ Nach dem Upgrade eines VDAs auf Version 7.13, 7.14 oder 7.15 kann bei Verwendung von vGPU
in veroffentlichten Anwendungen oder Desktops unter Windows Server ein schwarzer Bereich
angezeigt werden. [LC7875]

+ Beim Kopieren und Einfligen zwischen zwei Microsoft Excel 2010-Arbeitsblattern auf einem VDA
der Version 7.9 kann das Excel-Fenster aufh6ren zu reagieren. [LC7912]

+ In bestimmten Szenarien werden Seamlessanwendungen moglicherweise nicht im Seamless-
modus angezeigt oder bestimmte Features funktionieren nicht. [LC8030]

+ Ist der lokale App-Zugriff aktiviert, wird bei Verwendung der Haftungsausschlussrichtlinie fiir
die interaktive Anmeldung moglicherweise ein schwarzer oder grauer Bildschirm angezeigt.
[LC8136]

+ Serverbetriebssystem-VDAs konnen sporadisch neu registriert werden, wenn eine “AufRer Be-
trieb”-Benachrichtigung an die Delivery Controller gesendet wird. [LC8228]

« Wenn Sie Anwendungen verwenden, die eine umgeleitete Webcam einsetzen, z. B. Skype
for Business oder einen VLC-Medienplayer, wird die Webcam moglicherweise beim ersten
Sitzungsstart umgeleitet und erkannt. Wenn Sie die Verbindung zur Benutzersitzung wieder-
herstellen, wird die Webcam jedoch nicht mehr erkannt. Es wird ein grauer Bildschirm statt der
Videovorschau angezeigt. [LC8588]

Smartcards

+ Wenn Sie sich mit einer Smartcard bei einer Sitzung anmelden, reagiert die Sitzung moglicher-
weise nicht mehr, bis Sie sie trennen und wieder verbinden. [LC8036]
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Systemausnahmen

+ Der Prozess wfshell.exe wird moglicherweise unerwartet beendet und verweist auf das Modul
fur die Taskleistengruppierung. [LC6968]

« Windows Shell Experience Host kann unerwartet beendet werden, wenn Sie auf den Lautstark-
eregler auf der Taskleiste klicken. [LC7000]

+ In dem Prozess “Service Host”(svchost.exe) kann eine Zugriffsverletzung auftreten, worauf der
Prozess unerwartet beendet wird. Das Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls icaend-
point.dll auf. [LC7900]

« Wenn die Richtlinie fiir die USB-Umleitung aktiviert ist, kann bei VDAs eine schwerwiegende
Ausnahme mit Bluescreen und Bugcheckcode SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED
(7e) auftreten. [LC7999]

+ Bei Servern kann bei picavc.sys eine schwerwiegende Ausnahme mit Bluescreen und Bugcheck-
code SYSTEM_THREAD_EXCEPTION_NOT_HANDLED (7e) auftreten. [LC8063]

Benutzererfahrung

+ Beim Wiederverbinden mit einer Sitzung einer Seamlessanwendung werden die Anwendungs-
fenster auf der Clientseite moglicherweise nicht richtig angezeigt. Stattdessen sind die Sitzungs-
grafiken in einem kleinen Rechteck zu sehen. [LC7857]

+ In Windows Media Player kdnnen Dateien im Microsoft-AVI-Format (.avi) ggf. vertikal gespiegelt
angezeigt werden. [LC8308]

+ Wenn eine veroffentlichte Anwendung auf dem Bildschirm des dritten Monitors maximiert ist,
deckt die Anwendung moglicherweise nicht den gesamten Bildschirm ab. Stattdessen wird ein
schwarzer Rahmen angezeigt. [LC8472]

+ Die Seamlessanwendungen, die in VDA 7.15 gehostet werden, zeigen beim Verschieben des
Anwendungsfensters moglicherweise einen grauen oder schwarzen Rahmen im Hintergrund.
[LC8551]

Benutzeroberflache

+ Beim Abmelden von einer Seamlesssitzung mit nicht gespeicherten Daten liber das Connection
Center wird ein schwarzes Fenster angezeigt.

Die darin enthaltene Meldung weist darauf hin, dass Programme noch geschlossen werden
mussen, und es werden die Optionen “Abmelden erzwingen”und “Abbrechen”angeboten. Die
Option “Abbrechen”funktioniert nicht.
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Nach der Installation dieses Fixes funktioniert die Option “Abbrechen”einwandfrei. [LC6075]

« Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC7557]

+ Der Abmeldebildschirm wird moglicherweise nicht angezeigt, wenn Sie versuchen, sich
von einer Microsoft Windows Server 2008 R2-Desktopsitzung abzumelden. Sie konnen sich
moglicherweise von der Sitzung abmelden, die Sitzung wird jedoch so angezeigt, als ob sie
unerwartet getrennt wurde. [LC8016]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

« In Citrix Director wird moglicherweise zu jeder vollen Stunde eine falsche Anzahl getrennter
Sitzungen angezeigt. [LC8006]

« Der Uberwachungsdienst kann moglicherweise keine neuen Sitzungsdaten an die Uberwachungs-
datenbank weitergeben. [LC8191]

« Im Bereich “Anmeldedauer per Benutzersitzung”unter Director > Trends > Anmeldungsleis-
tung werden unter Umstanden nur Teile von Anmeldedatensatze angezeigt. [LC8265]

+ DerClient fiir System Center Configuration Manager (SCCM) wird moglicherweise nach dem Up-
date von Microsoft Windows 10 von Build 1511 auf Build 1703 unerwartet beendet, wenn ein
VDA darauf installiert. [LC8632]

+ Zuriicksetzen von Microsoft Office 2016 ist funktioniert moglicherweise unter Microsoft Win-
dows 10 nicht, wenn Sie Maschinenerstellungsdienste (MCS) verwenden. [LC8680]

+ In einer grolRen XenApp und XenDesktop-Umgebung funktioniert die gespeicherte Prozedur
zum Uberwachen der Datenbankoptimierung nicht ordnungsgemaR, wenn die Uberwachungs-
datenbank grof ist. [LC8770]

7.15 LTSR (Erstrelease)

January 21,2022
Releasedatum: 04. April 2017

Info zu diesem Release

XenApp und XenDesktop Long Term Service Release (LTSR) 7.15 enthalt neue Versionen der Windows-
VDAs und einiger XenApp- und XenDesktop-Kernkomponenten.
Sie haben folgende Moglichkeiten:
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« Installieren oder Aktualisieren einer XenApp- oder XenDesktop-Site

Installieren oder aktualisieren Sie alle Kernkomponenten und Virtual Delivery Agents (VDAs) mit der
ISO-Datei. Nach der Installation bzw. dem Aktualisieren auf die neueste Version konnen Sie alle neuen
Features nutzen.

« Installieren oder Aktualisieren von VDAs in einer vorhandenen Site

Wenn Sie eine XenApp- oder XenDesktop-Bereitstellung haben und noch kein Upgrade der Kernkom-
ponenten durchfiihren kdnnen, kdnnen Sie durch eine Installation eines VDAs bzw. ein Upgrade auf
den aktuellen VDA die aktuellen HDX-Features verwenden. Ein blofRes Upgrade der VDAs ist beispiel-
sweise nutzlich, wenn Sie die Erweiterungen in einer Testumgebung testen mochten.

Weitere Informationen finden Sie unter Vorbereiten der Installation bzw. Upgrade einer Bereitstel-
lung.

Die XenApp- und XenDesktop-Downloadseiten fiir dieses Release enthalten auch aktualisierte Versio-
nen der nachfolgend aufgefiihrten Software. Weitere Informationen zu Features und Installationsan-
weisungen finden Sie in der Dokumentation der jeweiligen Komponente.

StoreFront
AppDNA
Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und XenDesktop

Eine Ubersicht iiber die Features, die seit XenApp and XenDesktop 7.6 LTSR hinzugefiigt wurden,
finden Sie unter XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR - Featuresiibersicht im Vergleich.

Das Produktrelease enthalt auBerdem die folgenden, seit XenApp und XenDesktop 7.14.1, neuen,
geanderten oder erweiterten Features.

VDA-Installation auf Maschinen ohne Microsoft Media Foundation

Bei den meisten unterstiitzten Windows-Editionen ist Microsoft Media Foundation bereits installiert.
Wenn Media Foundation auf der Maschine, auf der Sie einen VDA installieren, nicht installiert ist (z.
B. N-Editionen), werden mehrere Multimediafeatures nicht installiert und sind nicht funktionsfahig.
Sie kdnnen diese Einschrankung bestatigen oder die VDA-Installation beenden und spater, nach der
Installation von Media Foundation neu beginnen. Diese Auswahl wird bei der grafischen Oberflache
per Meldung angeboten. In der Befehlszeile konnen Sie zum Bestatigen der Einschrankung die Option
“/no_mediafoundation_ack”verwenden.

Upgrade eines XenApp 6.5-Workers auf einen neuen VDA

Nach der Migration einer XenApp 6.5-Farm kdnnen Sie ein Upgrade eines XenApp 6.5-Workers auf
einen neuen VDA durchfiihren. Zuvor wurde bei Ausfiihrung des Installationsprogrammes fiir XenApp

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 171


https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/install-configure/install-prepare.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/upgrade-migrate/upgrade.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/upgrade-migrate/upgrade.html
https://www.citrix.com/downloads/xenapp-and-xendesktop/product-software/xenapp-and-xendesktop-715.html
https://docs.citrix.com/en-us/storefront/3-12/about.html
https://docs.citrix.com/de-de/dna/7-15/whats-new.html
https://docs.citrix.com/en-us/scom-management-packs/xenapp-xendesktop/3-13.html
https://docs.citrix.com/en-us/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/downloads/xenapp-xendesktop-715-ltsr-feature-summary-comparison-to-76.pdf

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

und XenDesktop auf dem Workerserver die XenApp 6.5-Software automatisch entfernt und dann der
neue VDA installiert. Jetzt entfernen Sie in separaten Verfahren zuerst HRP7 und die XenApp 6.5-
Software vom Server. Dann installieren Sie den neuen VDA. Informationen finden Sie unter Upgrade
eines XenApp 6.5-Workers auf einen neuen VDA.

MCS unterstiitzt VMs der zweiten Generation

Wenn Sie VMs mit Microsoft System Center Virtual Machine Manager bereitstellen, kdnnen Sie jetzt
Maschinenerstellungsdienste (MCS) zum Bereitstellen von VMs der zweiten Generation verwenden.

Lokaler Hostcache

Bei einer Neuinstallation von XenApp und XenDesktop ist der lokale Hostcache standardmaliig ak-
tiviert. Das Verbindungsleasing ist standardmaRig deaktiviert.

Nach einem Upgrade bleibt die Einstellung flir den lokalen Hostcache erhalten. War der lokale Host-
cache beispielsweise in der Vorgangerversion aktiviert, ist er auch in der aktualisierten Version ak-
tiviert. Wenn der lokale Hostcache in der friiheren Version nicht aktiviert war (oder nicht unterstiitzt
wurde), bleibt er in der aktualisierten Version deaktiviert.

Director

Uberwachen von Anwendungsstérungen In Director wird die Ansicht “Trends”durch die Reg-
isterkarte Anwendungsstorungen erweitert, auf der historische Fehler bei verdffentlichten
Anwendungen angezeigt werden. Es werden Stérungen und Fehler beim Starten oder Ausfiihren der
ausgewahlten Anwendung bzw. des ausgewahlten Prozesses wahrend des ausgewahlten Zeitraums
angezeigt. Diese Informationen helfen bei Analyse und Behebung anwendungsspezifischer Prob-
leme. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt “Problembehandlung bei Anwendungen”unter
Uberwachen historischer Anwendungsstérungen.

StandardmaRig werden auf Serverbetriebssystem-VDAs gehostete Anwendungen auf Fehler
iberwacht. Sie kdnnen die Uberwachungseinstellungen tber die Uberwachungsgruppenrichtlinien
andern: “Uberwachung von Anwendungsausfallen aktivieren”, “Uberwachung von Ausfillen auf
Desktop-0S-VDAs”und “Von der Fehleriiberwachung ausgeschlossene Anwendungen”. Weitere
Informationen finden Sie unter Richtlinien fir die Uberwachung auf Anwendungsfehler im Artikel
“Einstellungen der Uberwachungsrichtlinie”.

Fur dieses Feature sind Delivery Controller und VDAs ab Version 7.15 erforderlich. Desktopbetriebssystem-
VDAs ab Windows Vista und Serverbetriebssystem-VDAs ab Windows Server 2008 werden unter-
stutzt.
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Virtual Delivery Agents (VDAs) 7.15

Nach dem Upgrade von VDAs von Version 7.9, 7.11, 7.12, 7.13 oder 7.14 ist keine Aktualisierung der
Funktionsebene des Maschinenkatalogs erforderlich. Die Standardebene (7.9 oder hoher) ist weiter-
hin die aktuelle Funktionsebene. Weitere Informationen finden Sie unter VDA-Versionen und Funk-
tionsebenen.

Sitzungsaufzeichnung 7.15

Lastausgleich fur die Sitzungsaufzeichnung: Dieses experimentelle Feature aus XenApp und XenDesk-
top 7.14 ist nicht in diesem Release enthalten.

Neue Bereitstellungen

Wie stelle ich 7.15 LTSR von Grund auf bereit?

Mit dem 7.15-LTSR-Metainstaller* konnen Sie eine neue XenApp- oder XenDesktop-Umgebung ein-
richten. Wir empfehlen, dass Sie sich vorher mit dem Produkt vertraut machen:

Bevor Sie mit dem Planen der Bereitstellung beginnen, lesen Sie die Dokumentation zu XenApp und
XenDesktop 7.15 Long Term Service Release und besonders die Abschnitte Technische Ubersicht, In-
stallation und Konfiguration und Sicherheit. Stellen Sie sicher, dass die Systemanforderungen fiir
alle Komponenten erfiillt sind. Der Abschnitt Installation und Konfiguration enthalt Bereitstellungsan-
weisungen.

*Hinweis: Provisioning Services und Sitzungsaufzeichnung sind als separate Downloads und Installa-
tionsprogramme verfiigbar.

Vorhandene Bereitstellungen

Wie funktioniert das Aktualisieren

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR umfasst Updates fiir alle 7.6 LTSR-Basiskomponenten. Nicht
vergessen: Citrix empfiehlt, alle LTSR-Komponenten in Ihrer Bereitstellung auf 7.15 LTSR zu aktual-
isieren. Beispiel: Wenn Provisioning Services zur LTSR-Bereitstellung gehort, aktualisieren Sie die
Provisioning Services-Komponente. Wenn Provisioning Services nicht zu lhrer Bereitstellung gehort,
brauchen Sie es nicht zu installieren oder zu aktualisieren.

Seit 7.6 LTSR wurde ein Metainstaller hinzugefiigt, mit dem Sie die vorhandenen Komponenten
der LTSR-Umgebung liber eine einheitliche Benutzeroberflache aktualisieren konnen. Aktual-
isieren Sie anhand der Upgradeanweisungen mit dem Metainstaller die LTSR-Komponenten lhrer
Bereitstellung.
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Basiskomponenten von XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR

7.15 LTSR-Basiskomponente  Version

VDA fiir Desktopbetriebssystem  7.15
VDA fiir Serverbetriebssystem 7.15

Delivery Controller 7.15
Citrix Studio 7.15
Citrix Director 7.15

Gruppenrichtlinienverwaltung 3.1

StoreFront 3.12
Provisioning Services 7.15
Universeller Druckserver 7.15
Sitzungsaufzeichnung 7.15
Linux VDA 7.15
Profilverwaltung 7.15

Verbundauthentifizierungsdienst 7.15

Hinweise

nur Platinum Edition

Informationen zu den
unterstiitzten Plattformen
finden Sie in der Linux
VDA-Dokumentation.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR-kompatible Komponenten

Die folgenden Komponenten sind in der angegebenen Version kompatibel mit LTSR-Umgebungen.

Fur sie konnen die LTSR-Vorteile (erweiterter Lebenszyklus und kumulative Updates mit Fixes) nicht

beansprucht werden. Citrix fordert Sie u. U. auf, ein Upgrade auf eine neuere Version der folgenden

Komponenten in Ihrer 7.15 LTSR-Umgebung durchzufihren.

Mit 7.15 LTSR kompatible Komponenten und
Plattformen Version
AppDNA 7.15
Citrix SCOM Management Pack for License Server 1.2

Citrix SCOM Management Pack fiir Provisioning ~ 1.19
Services
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Mit 7.15 LTSR kompatible Komponenten und

Plattformen Version

Citrix SCOM Management Pack fiir StoreFront 1.12

Citrix SCOM Management Pack fiir XenApp und 3.13

XenDesktop

HDX RealTime Optimization Pack 2.3

Lizenzserver 11.14.0 Build 21103
Workspace Environment Management 4.4

App Layering 4.3
Self-Service-Kennwortzurlicksetzung 1.1

Kompatible Versionen der Citrix Workspace-App

Alle derzeit unterstilitzten Versionen der Citrix Workspace-App sind mit Citrix Virtual Apps and Desk-
tops 1912 LTSR kompatibel. Informationen zum Lebenszyklus der Citrix Workspace-App finden Sie
unter Lifecycle Milestones for Citrix Workspace app & Citrix Receiver.

Wenn Sie den RSS-Feed der Citrix Workspace-App abonnieren, erhalten Sie eine Benachrichtigung,
wenn eine neue Version der Citrix Workspace-App zur Verfligung steht.

XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR —wichtige Ausschliisse

Fiir die folgenden Features, Komponenten und Plattformen konnen die 7.15-LTSR-Lebenszyklusmeilensteine
und Vorteile nicht in Anspruch genommen werden. Insbesondere sind kumulative Updates und

die mit dem erweiterten Lebenszyklus verbundenen Vorteile ausgeschlossen. Updates fiir aus-
geschlossene Features und Komponenten sind durch regelmaRige aktuelle Releases verfiigbar.

Ausgeschlossene Features

Framehawk

StoreFront/Citrix Online-Integration

Ausgeschlossene Komponenten

Personal vDisk: fir Windows 10-Maschinen ausgeschlossen
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Ausgeschlossene Komponenten

AppDisks

Ausgeschlossene Windows Plattformen *

Windows 2008 32 Bit (fiir den universellen Druckserver)

*Citrix behalt sich das Recht vor, die Plattformunterstitzung basierend auf den Lebenszyklusmeilen-
steinen von Drittanbietern zu aktualisieren.

Wenn Sie mit dem Produktinstallationsprogramm XenApp- oder XenDesktop-Komponenten bereit-
stellen oder aktualisieren, werden anonyme Informationen {iber den Installationsvorgang gesammelt
und auf der Maschine gespeichert, auf der Sie die Komponente installieren/aktualisieren. Mithilfe
dieser Daten verbessert Citrix das Kundenerlebnis bei der Installation.

XenApp 6.5-Migration

Der XenApp 6.5-Migrationsprozess ermoglicht eine effiziente und schnelle Migration von einer XenApp
6.5-Farm auf eine Site mit XenApp 7.15 LTSR (oder ein neueres unterstiitztes Release). Dies ist nitzlich
bei Bereitstellungen mit vielen Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien, da das Fehlerrisiko beim
manuellen Verschieben von Anwendungen und Citrix Gruppenrichtlinien in die neue XenApp-Site ver-
ringert wird.

Nach der Installation der XenApp 7.15-LTSR-Kernkomponenten und dem Erstellen einer Site wird der
Migrationsprozess in der folgenden Reihenfolge ausgefiihrt:

+ Flhren Sie das XenApp 7.15-Installationsprogramm auf jedem XenApp 6.5-Worker aus. Damit
wird dieser automatisch auf einen neuen Virtual Delivery Agent fiir Serverbetriebssysteme zur
Verwendung in der neuen Site aktualisiert.

+ Flihren Sie PowerShell-Export-Cmdlets auf einem XenApp 6.5-Controller aus, um die Anwen-
dung und Citrix Richtlinieneinstellungen in XML-Dateien zu exportieren.

+ Bearbeiten Sie ggf. die XML-Dateien, um genau zu bestimmen, welche Elemente Sie in die neue
Site importieren mochten. Durch Anpassen der Dateien konnen Sie Richtlinien- und Anwen-
dungseinstellungen phasenweise (d. h. einige sofort, andere spater) in die XenApp 7.15-LTSR-
Site importieren.

« Fiihren Sie PowerShell-Import-Cmdlets auf dem neuen XenApp 7.15-Controller aus, um die Ein-
stellungen aus den XML-Dateien in die neue XenApp-Site zu importieren.

Konfigurieren Sie die neue Site nach Bedarf um und testen Sie sie.

Weitere Informationen finden Sie unter Migrieren von XenApp 6.x

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 176


https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/upgrade-migrate/xenapp-worker-upgrade.html

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

Behobene Probleme

May 9, 2022
Die folgenden Probleme wurden seit Version 7.14.1 behoben:
Behobene Probleme gegentiber Version 7.14.1

Seit Version 7.6 LTSR CU4 behobene Probleme

Behobene Probleme gegeniiber Version 7.14.1
Citrix Director

+ Wenn Sie in Citrix Director zur Registerkarte Trends > Fehler > Verbindung navigieren, wird
moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Unerwarteter Fehler. Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung oder suchen Sie im Director-
Serverereignisprotokoll nach weiteren Informationen. [LC7755]

+ Versuche, Richtlinieninformationen fiir bestimmte Sitzungen in Citrix Director anzuzeigen, kon-
nen fehlschlagen und die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Daten konnen nicht abgerufen werden. [LC8207]

Citrix Richtlinie

+ Gruppenrichtlinienobjekte, die Einstellungen fiir Citrix und Microsoft enthalten, werden u. U.
nicht erzwungen. Dieses Problem tritt auf, wenn die Erweiterungseinheit in der Liste mehr als
zwei GUIDs enthalt. [LC7533]

Citrix Studio

+ Das Hinzufiigen von Computerkonten zu neuen oder vorhandenen Maschinenkatalogen
schlagt moglicherweise fehl, wenn anstelle von PowerShell-Befehlen die GUI verwendet wird.
Das Problem tritt auf, wenn das Verzeichnissuchtool beim Ermitteln des NetBIOS-Namens
nicht das richtige Objekt bindet.

Lautet beispielsweise der Name der Domane “xyz.ad.airxyz.aa”und der NetBIOS-Name “xyz-
Ad”, wird bei Verwendung der GUI der NetBIOS-Name “xyz”statt “xyz-Ad”akzeptiert. Das
Maschinenkonto kann dann fiir vorhandene und neue Computerkonten nicht hinzugefiigt
werden. [LC6679]
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« Nach dem Upgrade des Citrix Delivery Controllers auf Version 7.12 kann das Hinzufligen von
Maschinen aus Citrix Provisioning Services (PVS) zu einem Katalog in einer Umgebung mit
mehreren Domanen fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn PVS den Domanennamen nicht
zusammen mit dem Geratenamen zurtickgibt. Wenn Citrix Studio den Kontonamen in der
lokalen Domane sucht, wird das Konto nicht gefunden. [LC6818]

+ Die Veroffentlichung von App-V-Anwendungen kann fehlschlagen. [LC7421]

» Wenn ein Administrator versucht, einer Bereitstellungsgruppe eine App-V-Anwendung aus einer
Isolationsgruppe hinzuzufiigen oder eine Isolationsgruppe zu erstellen, wird in Citrix Studio
moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Ein unbekannter Fehler ist aufgetreten. [LC7594]

« DasHinzufiigen von Maschinen zu einer Bereitstellungsgruppe unter Verwendung des NETBIOS-
Namens fiir die Benutzerzuordnung kann fehlschlagen. Stattdessen wird u. U. der Domanen-
name angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn vom NETBIOS-Namen die falsche URL verwendet
wird. [LC7830]

Controller

+ Nach dem Upgrade des Citrix Delivery Controllers auf Version 7.12 kann das Hinzufligen von
Maschinen aus Citrix Provisioning Services (PVS) zu einem Katalog in einer Umgebung mit
mehreren Domaénen fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn PVS den Doméanennamen nicht
zusammen mit dem Geratenamen zuriickgibt. Wenn Citrix Studio den Kontonamen in der
lokalen Domane sucht, wird das Konto nicht gefunden. [LC6818]

+ Beim Hinzufligen von Maschinen zu einem MCS-Katalog wird moglicherweise nicht das
Roundrobinverfahren fiir mehrere Speicher angewendet, die die neuen Maschinen aufnehmen
konnten. [LC7456]

+ Die Erstellung von Isolationsgruppen durch benutzerdefinierte Administratoren kann unter
Anzeige der folgenden Fehlermeldung fehlschlagen:

Sie haben nicht die erforderlichen Berechtigungen, um diese Anforderung abzuschlielRen. Weit-
ere Informationen erhalten Sie von Ihrem XenDesktop-Siteadministrator. [LC7563]

« Wenn ein Administrator versucht, einer Bereitstellungsgruppe eine App-V-Anwendung aus einer
Isolationsgruppe hinzuzufiigen oder eine Isolationsgruppe zu erstellen, wird in Citrix Studio
moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Ein unbekannter Fehler ist aufgetreten. [LC7594]

+ Wird versucht, TLSv1.0 auf einem Citrix Delivery Controller zu deaktivieren, kann dies zum Ver-
lust der Kommunikation mit dem VMware vCenter-Hypervisor fiihren. [LC7686]
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+ DasHinzufiigen von Maschinen zu einer Bereitstellungsgruppe unter Verwendung des NETBIOS-
Namens fiir die Benutzerzuordnung kann fehlschlagen. Stattdessen wird u. U. der Domanen-
name angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn vom NETBIOS-Namen die falsche URL verwendet
wird. [LC7830]

Profilverwaltung

« Beim Offnen von Dateien in einem Profil, fiir das Profilstreaming aktiviert ist, wird die Datei nach
dem Anmelden moglicherweise leer angezeigt. [LC6996]

« Auf Servern kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei upmijit.sys mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0x135 kommen. [LC7841]

+ UserProfileManager.exe wird moglicherweise unerwartet beendet, wenn Sie sich bei einem VDA
anmelden. [LC7952]

StoreFront

+ In Bereitstellungen mit Multisiteaggregation kann der Versuch, die Verbindung fiir getrennte
Sitzungen wiederherzustellen, fehlschlagen. Dies kann zum Erhalt einer zweiten Instanz dersel-
ben Ressource flihren. [LC7453]

+ Wenn ein Teil der Quelle einer aggregierten Anwendung deaktiviert wird, wird die Anwendung
flir den Endbenutzer moglicherweise unerwartet ausgeblendet. [LC7675]

+ Ein Deaktivieren der Option “Konto-Self-Service”in StoreFront wird moglicherweise nicht wirk-
sam, selbst wenn die Option als deaktiviert angezeigt wird. [LC7744]

+ Beim Versuch, die freigegebene Authentifizierung fiir Stores in StoreFront zu entfernen, kann
beim Speichern der Anderungen die folgende Fehlermeldung angezeigt werden:

“Ein Fehler ist beim Speichern der Anderungen aufgetreten.”[LC7781]

Universeller Druckserver
Client

+ Der Druckspoolerdienst kann aufhdren, zu reagieren, sodass Universal Printing nicht funktion-
iert. Das Problem wird durch ein Timeout beim Warten auf eine Transaktionsantwort vom
Spoolerdienst verursacht. [LC5209]

« Wenn Sie die Profilverwaltung verwenden, werden Anderungen an Citrix Universeller
Druckserver-Druckern (Hinzufiigen, Entfernen, Umbenennen), die in einer Sitzung auf
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einem Server gemacht werden, moglicherweise nicht korrekt in anschlieRenden Sitzungen auf
einem anderen Server widergespiegelt. [LC7645]

Server

+ Das Drucken eines Dokuments kann unter Anzeige der folgenden Fehlermeldung fehlschlagen:

Aufgrund eines Problems mit der Druckereinrichtung kann von Windows nicht gedruckt werden.
[LC6825]

« Beim Verwenden bestimmter Drucker wird in Microsoft Editor moglicherweise die Meldung
“Handle ist ungiiltig”angezeigt und der Druck schlagt fehl. Das Problem tritt auf, wenn in
der Citrix Richtlinie “Verwendung universeller Druckertreiber”die Einstellung “Nur drucker-
modellspezifische Treiber verwenden”und in der Citrix Richtlinie “Universellen Druckserver
aktivieren”die Einstellung “Aktiviert ohne Fallback auf systemeigenen Windows-Remotedruck”
konfiguriert ist. [LC7623]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
Installation, Deinstallation, Upgrade

+ Nacheinem Upgrade desVDAs von Version 5.6.400 aufVersion 7.9 kann das Neustarten des VDAs
dazu fiihren, dass die Spiegelungstreiber der vorherigen Version zuriickbleiben. [LC6295]

« Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-

deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7555]

« Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-

deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7587]

Drucken

+ Der Citrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) kann aufhdren zu reagieren und unerwartet beendet
werden, wenn sich neue Benutzer anmelden. [LC6933]

+ Nach einem Upgrade des VDAs von Version 7.9 auf Version 7.12 oder héher werden beim
Drucken aus Microsoft Internet Explorer mit dem Citrix universellen Druckertreiber die Drucke
nicht im ausgewahlten Ausgabefach sondern immer in Fach 1 ausgegeben. [LC7463]
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Sitzung/Verbindung

+ Wenn mehrere Webcams des gleichen Modells auf einem Desktopbetriebssystem-VDA instal-
liert sind, wird moglicherweise nur die letzte Webcam in einer Sitzung erkannt und zugeordnet.
[LC5008]

+ EinWechselclientlaufwerk wird moglicherweise vom WFAPI SDK auf einem Desktopbetriebssystem-
VDA nicht zuriickgegeben. [LC6877]

+ Die Fensterpositionen werden moglicherweise nicht beibehalten, wenn Sie die Verbindung
mit einer veroffentlichten Desktopsitzung wiederherstellen und mehrere Monitore verwenden.
[LC7644]

+ Beim Wechseln von Sitzungen zwischen mehreren Monitoren im Vollbildmodus mit aktiviertem
Legacygrafikmodus und ohne dass Desktop Viewer konfiguriert ist, wird die Sitzung u. U. nur auf
einem Monitor ausgefiihrt. [LC7907]

Smartcards

+ Durch das Entfernen eines Smartcardlesers wird die Benutzersitzung eventuell nicht gesperrt,
selbst wenn eine Sperrung fiir diesen Fall konfiguriert ist. [LC7411]

Systemausnahmen

Auf VDAs kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei vd3dk.sys mit einem Bluescreen
und mit Bugcheckcode 0X00000050 kommen. [LC6833]

+ AufVDAs kann es beim Herunterfahren von Sitzungen zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei
picadm.sys mit einem Bluescreen und mit Bugcheckcode 0x7E kommen. [LC7545]

+ In dem Prozess “Service Host”(svchost.exe) kann eine Zugriffsverletzung auftreten, worauf der
Prozess unerwartet beendet wird. Das Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls scard-
hooké64.dll auf. [LC7580]

« Auf Servern kann es zu einem schwerwiegenden Fehler mit vdtw30.dll kommen, ein Bluescreen
wird angezeigt (Stoppcode 0xc0000006). [LC7608]

+ AufVDAs kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei tdica.sys mit einem Bluescreen und
Bugcheckcode kommen. [LC7632]

+ Mit diesem Fix wird ein Speicherproblem mit der Datei wdica.sys behoben, durch das Server ggf.
unerwartet beendet wurden. [LC7666]
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Benutzererfahrung

+ Dieser Fix bietet verbesserte Unterstiitzung fiir Tone, die nur kurz wiedergegeben werden, wenn
hohe Clientaudioqualitat verwendet wird.

Hinweis:

- Der Fix wird nicht in Sitzungen unter Windows Server 2008 R2 nicht wirksam.

- Der Fix funktioniert nur unter Citrix Receiver 4.4 fir Windows Long Term Service Release
(LTSR) CU5 oder hoher und XenApp-/XenDesktop-VDA-Version 7.6 LTSR CU4 oder hoher.
[LC5842]

+ Beim Kopieren und Einfligen zwischen zwei Microsoft Excel 2010-Arbeitsblattern auf einem VDA
der Version 7.9 kann das Excel-Fenster aufhdren zu reagieren. [LC7481]

+ Definieren Sie in einer Umgebung mit mehreren Monitoren den externen Monitor in Windows
als Hauptanzeige und platzieren Sie ihn rechts neben dem Monitor des sekundaren Laptops
oder Tablets in den Anzeigeeinstellungen der Systemsteuerung. Wenn Sie eine verdffentlichte
Anwendung starten, die auf dem externen Monitor angezeigt wird, und diese Anwendung auf
den an den externen Monitor angeschlossenen Tablet- bzw. Laptop-Monitor verschieben, wird
bei Offnen oder SchlieRen des Tablet-/Laptop-Deckels die verdffentlichte Anwendung schwarz
angezeigt.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschliissel auf dem VDA fest:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Ica\Thinwire; Name: EnableDrvTw2NotifyMonitorOrigin;
Typ: REG_DWORD; Wert: 1 (aktivieren) oder 0 (deaktivieren; 0 = Standardwert). StandardmaRig
fehlt der Registrierungswert. [LC7760]

Benutzeroberflache

+ URL-Verknlipfungssymbole werden bei Verwendung eines touchoptimierten Desktops
moglicherweise leer angezeigt. [LC6663]

« Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC7557]

VDA fiir Serverbetriebssystem
Installation, Deinstallation, Upgrade

+ Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-
deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7555]
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+ Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-
deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7587]

Drucken

+ DerCitrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) kann aufhoren zu reagieren und unerwartet beendet
werden, wenn sich neue Benutzer anmelden. [LC6933]

« Nach einem Upgrade des VDAs von Version 7.9 auf Version 7.12 oder héher werden beim
Drucken aus Microsoft Internet Explorer mit dem Citrix universellen Druckertreiber die Drucke
nicht im ausgewahlten Ausgabefach sondern immer in Fach 1 ausgegeben. [LC7463]

Server- [Siteverwaltung

+ Die folgende Fehlermeldung wird Benutzern einer untergeordneten Domane moglicherweise
beim Starten einer Anwendung liber das Webinterface oder StoreFront angezeigt:

Sie haben keine Zugriffsrechte auf diese verdffentlichte Anwendung. [LC7566]

Sitzung/Verbindung

+ Wenn mehrere Webcams des gleichen Modells auf einem Desktopbetriebssystem-VDA instal-
liert sind, wird moglicherweise nur die letzte Webcam in einer Sitzung erkannt und zugeordnet.
[LC5008]

+ Wiederverbindungsversuche mit einer Sitzung schlagen manchmal fehl und fiihren dazu, dass
die VDAs fiir Serverbetriebssysteme in den Initialisierungszustand versetzt werden. Das Prob-
lem tritt auf, wenn der VDA bei einem Delivery Controller erneut registriert wird. [LC6647]

+ Aktive Sitzungen werden moglicherweise auf den XenApp-Servern getrennt, wenn die Delivery
Controller-Verbindung verloren geht. Das Problem tritt auf, wenn VDAs den Status von Sitzun-
gen beim Ubergang von “Vor Start”zu “Aktiv’nicht richtig verfolgen. Aus diesem Grund ver-
sucht der Delivery Controller beim Neustart, die Ressourcen aus den VDAs zu l6schen. Sitzun-
gen im Status “Vor Start”werden dann getrennt oder abgemeldet, wahrend Anwendungen aktiv
genutzt werden. [LC6819]

« Wenn Sie eine verdffentlichte Anwendung auf Microsoft Windows Server 2016 starten, wird
moglicherweise einige Sekunden lang ein schwarzer Bildschirm angezeigt, bevor die Anwen-
dung sichtbar wird. [LC7947]
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Systemausnahmen

+ AufVDAs kann es beim Herunterfahren von Sitzungen zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei
picadm.sys mit einem Bluescreen und mit Bugcheckcode 0x7E kommen. [LC7545]

+ In dem Prozess “Service Host”(svchost.exe) kann eine Zugriffsverletzung auftreten, worauf der
Prozess unerwartet beendet wird. Das Problem tritt aufgrund des fehlerhaften Moduls scard-
hooké64.dll auf. [LC7580]

+ Auf Servern kann es zu einem schwerwiegenden Fehler mit vdtw30.dll kommen, ein Bluescreen
wird angezeigt (Stoppcode 0xc0000006). [LC7608]

+ AufVDAs kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei tdica.sys mit einem Bluescreen und
Bugcheckcode kommen. [LC7632]

+ Mit diesem Fix wird ein Speicherproblem mit der Datei wdica.sys behoben, durch das Server ggf.
unerwartet beendet wurden. [LC7666]

Benutzererfahrung

+ Dieser Fix bietet verbesserte Unterstiitzung flir Tone, die nur kurz wiedergegeben werden, wenn
hohe Clientaudioqualitat verwendet wird.

Hinweis:

- Der Fix wird nicht in Sitzungen unter Windows Server 2008 R2 nicht wirksam.

- Der Fix funktioniert nur unter Citrix Receiver 4.4 fiir Windows Long Term Service Release
(LTSR) CU5 oder héher und XenApp-/XenDesktop-VDA-Version 7.6 LTSR CU4 oder hoher.
[LC5842]

+ Beim Kopieren und Einfligen zwischen zwei Microsoft Excel 2010-Arbeitsblattern auf einem VDA
der Version 7.9 kann das Excel-Fenster aufhoren zu reagieren. [LC7481]

+ Definieren Sie in einer Umgebung mit mehreren Monitoren den externen Monitor in Windows
als Hauptanzeige und platzieren Sie ihn rechts neben dem Monitor des sekundaren Laptops
oder Tablets in den Anzeigeeinstellungen der Systemsteuerung. Wenn Sie eine verdffentlichte
Anwendung starten, die auf dem externen Monitor angezeigt wird, und diese Anwendung auf
den an den externen Monitor angeschlossenen Tablet- bzw. Laptop-Monitor verschieben, wird
bei Offnen oder SchlieRen des Tablet-/Laptop-Deckels die verdffentlichte Anwendung schwarz
angezeigt.

Zum Implementieren dieses Fixes legen Sie folgenden Registrierungsschliissel auf dem VDA fest:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Ica\Thinwire; Name: EnableDrvTw2NotifyMonitorOrigin;
Typ: REG_DWORD; Wert: 1 (aktivieren) oder 0 (deaktivieren; 0 = Standardwert). StandardmaRig
fehlt der Registrierungswert. [LC7760]
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Benutzeroberflache

« URL-Verkniipfungssymbole werden bei Verwendung eines touchoptimierten Desktops
moglicherweise leer angezeigt. [LC6663]

« Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC7557]

Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

+ Die Veroffentlichung von App-V-Anwendungen kann fehlschlagen. [LC7421]

+ Der Versuch, App-V-Anwendungen im Einzelverwaltungsmodus zu starten, kann fehlschlagen.
Das Problem tritt auf, wenn der Anwendungsname Sonderzeichen enthalt. [LC7897]

Seit Version 7.6 LTSR CU4 behobene Probleme
Citrix Director

« Citrix Director mitintegrierter Windows-Authentifizierung (WIA) funktioniert eventuell nicht mit
eingeschrankter Kerberos-Delegierung. [LC5196]

« Beim Anmelden bei Citrix Director tritt der Fehler “System nicht verflighbar’auf. [LC5385]

« In Citrix Director werden Sitzungsdetails moglicherweise nicht angezeigt. Das Problem tritt auf,
wenn Sie als Anwendungstyp “Veroffentlicht”verwenden. [LC6577]

Citrix Richtlinie

+ Die Citrix Richtlinienverarbeitung reagiert moglicherweise nicht mehr, was dazu fiihrt, dass Be-
nutzersitzungen nicht mehr reagieren. Verbindungsanfragen an Receiver und Remotedesktop
(RDP) schlagen dann fehl. [LA4969]

+ Bei Systemen mit Fix LC1987 (GPCSExt170W2K8R2X64006 oder dessen Ersatz) werden Active
Directory-Richtlinien, die Einstellungen fiir Citrix und Microsoft enthalten, moglicherweise nicht

erzwungen.

Hinweis: Dieser Fix behebt das Problem fiir Active Directory-Richtlinien, die Sie nach der Instal-
lation dieses Updates erstellen. Es behebt das Problem aufierdem fiir bestehende Richtlinien,
sofern die Citrix Einstellungen vor den Microsoft-Einstellungen konfiguriert wurden. Es behebt
das Problem nicht fiir bestehende Richtlinien, wenn die Citrix Einstellungen nach den Microsoft-
Einstellungen konfiguriert wurden. Bei solchen Active Directory-Richtlinien missen Sie diese
offnen und die Citrix Einstellungen speichern. [LC2121]
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« Mit dieser Featureerweiterung generiert die Citrix Gruppenrichtlinienengine zusatzliche
Ereignisprotokollmeldungen bei der Verarbeitung von Citrix Richtlinien. [LC3664]

+ Nach einem Upgrade von Version 7.6 auf Version 7.8 oder 7.9 sind bestimmte Farbschemas in
Citrix Studio moglicherweise zu dunkel fiir die einwandfreie Anzeige von Text. [LC5690]

+ Nach der Installation des Citrix Verbundauthentifizierungsdiensts kann der Versuch einer
Konfiguration der Option Security Access Control Lists auf dem StoreFront-Server unter User
Rules dazu fiihren, dass das Konfigurationsfenster aufhort zu reagieren. [LC5788]

« Der CPU- und RAM-Verbrauch von Microsoft Excel kann beim Offnen einer XLSM-Datei mit
Makros extrem ansteigen. Das Offnen der Datei schlagt dann fehl. [LC6142]

+ Gruppenrichtlinienobjekte, die Einstellungen fiir Citrix und Microsoft enthalten, werden u. U.
nicht erzwungen. Dieses Problem tritt auf, wenn die Erweiterungseinheit in der Liste mehr als
zwei GUIDs enthalt. [LC7533]

Citrix Studio

« Wenn mehrere Benutzer in zeitgleichen Studio-Sitzungen Richtlinien erstellen, tiberschreibt die
zuletzt erstellte Richtlinie die alteren, wenn Citrix Studio aktualisiert wird. [LA5533]

« Citrix Studio erkennt moglicherweise die XenDesktop App Edition-Lizenz nicht und folgende
Fehlermeldung wird angezeigt:

Keine gultige Lizenz gefunden
Es sind keine geeigneten Lizenzen verfiigbar. Uberpriifen Sie die Lizenzserveradresse und dass
Produktedition und -modell richtig angegeben sind. [LC0822]

« Beim domaneniibergreifenden Hinzufligen von Benutzern zu einer Bereitstellungsgruppe l6st
Citrix Studio deren tatsachliche Domane in das lokale Domanenkonto auf. [LC1886

+ Beim Veroffentlichen einer Anwendung in Citrix Studio 7.7 mit Befehlszeilenargumenten mit
Anflihrungszeichen () wird moglicherweise eine Fehlermeldung angezeigt. [LC4525]

« Citrix Studio bietet méglicherweise eine Rollbackoption fiir einen Katalog an, selbst wenn keine
Katalogaktualisierung erfolgt ist. Bei Verwendung der Rollbackoption kommt es zu einer Aus-
nahme. [LC4791]

+ Das Hinzufiigen von Maschinen zu einem Maschinenkatalog in Citrix Studio kann fehlschlagen
und zur Anzeige einer Fehlermeldung fiihren. Das Problem tritt nicht auf, wenn Sie Maschinen
mit dem XenDesktop-Setupassistenten hinzufligen. [LC5030]

« Wenn zwei Anwendungen die gleiche ApplicationID haben, fiihrt das Aktualisieren von App-V-
Anwendungen u. U. dazu, dass Citrix Studio den App-V-Paketnamen falsch festlegt. [LC5261]
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Wenn ein Delivery Controller offline geht oder aus anderen Griinden nicht verfiigbar ist, wird
Citrix Studio moglicherweise langsam ausgefiihrt. [LC5335]

Nach dem Upgrade von XenApp bzw. XenDesktop von 7.6 auf 7.7 wird in Citrix Studio ab und zu
moglicherweise eine Aufforderung zum Upgrade angezeigt. [LC5478]

Wenn Sie eine Instanz von Citrix Studio Version 7.9, die mit App-V-Servern mit vielen Paketen
konfiguriert ist, schlieen und versuchen, sie dann wieder zu 6ffnen, verbleibt Studio im Er-
weiterungszustand und wird nicht gedffnet. [LC5643]

Mit Citrix Studio kann einer Site nur ein App-V-Server hinzugefiigt werden. Um zusatzliche App-
V-Server hinzuzufiigen, muss PowerShell verwendet werden. [LC5767]

Wenn Sie nach dem Upgrade von Citrix Studio von 7.8 auf 7.9 Anwendungen hinzufiigen, werden
diese ohne Paketnamen oder Version angezeigt. [LC5958]

Wenn Sie eine Anwendung iiber den Knoten “Anwendungen”in Citrix Studio hinzufiigen, tritt
moglicherweise ein Fehler auf und die Anwendung wird nicht hinzugefiigt. Verwenden Sie
als Workaround den Knoten “Bereitstellungsgruppen”zum Hinzufligen von Anwendungen.
[LC5975]

Beim Erstellen einer XenDesktop-Site tiber Citrix Studio und Verweisen auf den SQL AlwaysOn-
Listener kann folgender Fehler auftreten:

“Kontakt zur Replikatserver <Servername> konnte nicht hergestellt werden. Uberpriifen Sie
den Status der Datenbank auf dem SQL-Server. Stellen Sie sicher, dass der Datenbankserver
Remoteverbindungen zuldsst und die Firewall die Verbindungen nicht blockiert. [LC6010]

Wenn Sie ein veroffentlichtes App-V Paket aus Citrix Studio entfernen und versuchen, der Bere-
itstellungsgruppe eine andere Version des gleichen App-V-Pakets mit demselben Namen und
Veroffentlichungsort hinzuzufligen, wird das Paket moglicherweise mit einem roten Ausrufeze-
ichen aufgefiihrt und folgende Fehlermeldung angezeigt:

Fehler beim Laden der Anwendungsdaten fiir die Anwendung “ANWENDUNGSNAME”. [LC6254]

Der Versuch, einen Delivery Controller in einer Umgebung mit gespiegelter Datenbank mit der
Option zum Hinzufligen eines zusatzlichen Controllers {iber Citrix Studio und dem PowerShell-
Befehl ,,Add-XDController“hinzuzufligen, kann fehlschlagen. [LC6563]

Das Hinzufiigen von Computerkonten zu neuen oder vorhandenen Maschinenkatalogen
schlagt moglicherweise fehl, wenn anstelle von PowerShell-Befehlen die GUI verwendet wird.
Das Problem tritt auf, wenn das Verzeichnissuchtool beim Ermitteln des NetBIOS-Namens
nicht das richtige Objekt bindet.

Lautet beispielsweise der Name der Domane “xyz.ad.airxyz.aa”’und der NetBIOS-Name “xyz-
Ad”, wird bei Verwendung der GUI der NetBIOS-Name “xyz’statt “xyz-Ad”akzeptiert. Das
Maschinenkonto kann dann fiir vorhandene und neue Computerkonten nicht hinzugefiigt
werden. [LC6679]
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« Nach dem Upgrade des Citrix Delivery Controllers auf Version 7.12 kann das Hinzufligen von
Maschinen aus Citrix Provisioning Services (PVS) zu einem Katalog in einer Umgebung mit
mehreren Domanen fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn PVS den Domanennamen nicht
zusammen mit dem Geratenamen zurtickgibt. Wenn Citrix Studio den Kontonamen in der
lokalen Domane sucht, wird das Konto nicht gefunden. [LC6818]

+ Beim Upgrade einer XenApp-Site kann das Lizenzmodell unerwartet von XenApp in XenDesktop
wechseln. [LC6981]

+ Der Befehl “Start-Transcript”kann fiir “Get-XDSite”und andere PowerShell-Verwaltungsbefehle
hoher Ebene fiir XenDesktop bei Verwendung von PowerShell 5 fehlgeschlagen. [LC7006]

« Wenn ein Administrator versucht, einer Bereitstellungsgruppe eine App-V-Anwendung aus einer
Isolationsgruppe hinzuzufiigen oder eine Isolationsgruppe zu erstellen, wird in Citrix Studio
moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Ein unbekannter Fehler ist aufgetreten. [LC7594]

+ DasHinzufligen von Maschinen zu einer Bereitstellungsgruppe unter Verwendung des NETBIOS-
Namens fiir die Benutzerzuordnung kann fehlschlagen. Stattdessen wird u. U. der Domanen-
name angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn vom NETBIOS-Namen die falsche URL verwendet
wird. [LC7830]

Controller

+ Das Bereitstellen virtueller Maschinen mit Maschinenerstellungsdiensten in Citrix Studio
schlagt fehl und folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

Fehler-ID: XDDS:0F7CB924. [LC4930]

« Wenn Benutzer versuchen, den gepoolten Katalog unter XenServer zu l6schen und dann den
Katalog aktualisieren, werden die Basisdatentrager nicht aus dem Speicher entfernt und die
Anzahl der Basisdatentrager kann steigen. [LCO577]

+ Die Sitzungszuverlassigkeit kann weder Uber das Active Directory-Gruppenrichtlinienobjekt
noch Uber Citrix Studio in VDA 7.x-Sitzungen, die mit XenDesktop 5.6-Desktop Delivery
Controllern (DDCs) starten, deaktiviert werden. [LCO878]

« Wird mit den Maschinenerstellungsdiensten eine gepoolte Maschine von einem Masterimage
mit benutzerdefinierten VMX- und NVRAM-Einstellungen erstellt, werden diese Einstellungen
nicht auf die neuen virtuellen Maschinen kopiert. [LC0967]

+ Bei dem Brokerdienst-Task “PrepareSession™tritt in XenDesktop 5.6-Umgebungen moglicher-
weise ein Timeout auf, wodurch StoreFront fehlschlagt. [LC1055]
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+ Dieser Fix behebt ein Timingproblem, das auftreten kann, wenn der Hypervisor beim For-
matieren eines PvD-Datentragervolumes wahrend der anfanglichen Maschinenerstellung stark
ausgelastet ist. [LC3275]

+ Das Erstellen virtueller Maschinen mit den Maschinenerstellungsdiensten mit VMware vSphere
6.0 und vSAN 6-Speicher kann fehlschlagen. [LC4563]

+ Die WaitForTask-Antwort verursacht die Ausnahme VimApi.MissingProperty, die das Aktual-
isieren von Maschinenkatalogen nicht zulasst. [LC4573]

+ Das Hinzufiigen von Maschinen zu einem Maschinenkatalog in Citrix Studio kann fehlschlagen
und zur Anzeige einer Fehlermeldung fiihren. Das Problem tritt nicht auf, wenn Sie Maschinen
mit dem XenDesktop-Setupassistenten hinzufligen. [LC5030]

+ Nach dem Upgrade der VDAs auf Version 7.8 kann bei dem Versuch, den Bestand zu aktual-
isieren, die folgende Fehlermeldung angezeigt werden:

Das Aktualisieren des Bestands schlug unter Anzeige der Meldung “Ein interner Fehler ist aufge-
treten. Fehlercode: 0x2”fehl. [LC5051]

+ Am Ende von Anzeigenamen und Beschreibungen bestimmter Citrix Dienste konnen unter
japanischen Betriebssystemen liberfliissige Zeichen angezeigt werden. [LC5208]

+ Wenn zwei Anwendungen die gleiche ApplicationlID haben, fiihrt das Aktualisieren von App-V-
Anwendungen u. U. dazu, dass Citrix Studio den App-V-Paketnamen falsch festlegt. [LC5261]

+ Nach dem Upgrade von XenApp bzw. XenDesktop von 7.6 auf 7.7 wird in Citrix Studio ab und zu
moglicherweise eine Aufforderung zum Upgrade angezeigt. [LC5478]

+ Ein kaufmannisches Und-Zeichen (&) im Titel einer Anwendung kann zur Beschadigung des
StoreFront-XML-Codes filihren, sodass keine Anwendungen oder Symbole angezeigt werden.
[LC5505]

« Wenn Sie eine Instanz von Citrix Studio Version 7.9, die mit App-V-Servern mit vielen Paketen
konfiguriert ist, schliefen und versuchen, sie dann wieder zu 6ffnen, verbleibt Studio im Er-
weiterungszustand und wird nicht geoffnet. [LC5643]

+ Nach dem Upgrade auf XenDesktop 7.9 schlagt die Anmeldung gelegentlich fehl, weil der
NetScaler-Broker Anmeldeinformationen nicht richtig sendet. [LC5753]

+ Mit Citrix Studio kann einer Site nur ein App-V-Server hinzugefligt werden. Um zusatzliche App-
V-Server hinzuzufiigen, muss PowerShell verwendet werden. [LC5767]

+ Nach der Installation des Citrix Verbundauthentifizierungsdiensts kann der Versuch einer
Konfiguration der Option Security Access Control Lists auf dem StoreFront-Server unter User
Rules dazu fiihren, dass das Konfigurationsfenster aufhort zu reagieren. [LC5788]

« Das Andern des SDK-Ports von Flexcast Management Architecture-Diensten wie Analytics, Bro-
ker, Log usw. fiihrt dazu, dass Citrix Studio keine einwandfreie Verbindung herstellen kann.
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[LC6005]

« Beim Erstellen einer XenDesktop-Site tiber Citrix Studio und Verweisen auf den SQL AlwaysOn-
Listener kann folgender Fehler auftreten:

“Kontakt zur Replikatserver <Servername> konnte nicht hergestellt werden. Uberpriifen Sie
den Status der Datenbank auf dem SQL-Server. Stellen Sie sicher, dass der Datenbankserver
Remoteverbindungen zulasst und die Firewall die Verbindungen nicht blockiert. [LC6010]

+ In Citrix Director wird im Dashboard moglicherweise eine Zahl nicht registrierter Maschinen
angezeigt, die nicht mit dem Bericht auf der Seite “Trends”lbereinstimmt. [LC6184]

« Der Uberwachungsdienst kann keine neuen Sitzungsdaten an die Uberwachungsdatenbank
weitergeben, wenn die Lastauswertungsprogrammindex-Richtlinie aktiviert ist. Als Folge kann
Citrix Director u. U. keine aktuellen Informationen fiir Sitzungen, wie Anmeldedauer, aktuelle
Anzahl aktiver Sitzungen, usw., anzeigen. Das Problem wird zwar in Citrix Director angezeigt,
verursacht wird es jedoch durch ein Problem im Delivery Controller. In der aktuellen Version
des Controllers wurde das Problem behoben. [LC6241]

« Beidem Versuch, eine Hosteinheit zu entfernen, kann die Replikation von AppDisks auf anderen
Hostingeinheiten fehlschlagen. Infolgedessen konnen Maschinen in der Bereitstellungsgruppe
mit AppDisks nicht gestartet werden. [LC6433]

« Nach dem Neustart des Citrix Uberwachungsdiensts oder des Citrix Delivery Controllers kann
Ereignis-ID 1013 auftreten:

“Anfangliche Datenbankpflege fehlgeschlagen: System.NullReferenceException: Objekt
verweist nicht auf eine Instanz eines Objekts.”

Das Problem tritt beim Beenden des Citrix Uberwachungsdiensts auf. [LC6438]

+ Der Versuch der Verwendung bestimmter Anwendungen von Drittanbietern (z. B. RayStation)
auf einem Citrix Delivery Controller kann unter Anzeige folgender Fehlermeldung fehlschlagen:

"”The communication object, System.ServiceModel.Channels.ServiceChannel, cannot be used
for communication because it is in the Faulted state. [LC6552]

+ Der Versuch, einen Delivery Controller in einer Umgebung mit gespiegelter Datenbank mit der
Option zum Hinzufiigen eines zusatzlichen Controllers tiber Citrix Studio und dem PowerShell-
Befehl ,,Add-XDController“hinzuzufligen, kann fehlschlagen. [LC6563]

+ Das Loschen von MCS-Katalogen auf VMware-VSANs kann fehlschlagen. [LC6691]

« Der Speicherverbrauch des Uberwachungsdiensts kann plétzlich rasant ansteigen und dazu
flihren, das Server nicht mehr reagieren. [LC6705]

+ Nach einem Upgrade von Citrix Studio von einer dlteren Version oder nach einer neuen Installa-
tion von Citrix Studio Version 7.12 kann der Delivery Controller bei Citrix Studio zu einer Schleife
mit einem obligatorischen Upgrade fiihren. [LC6737]
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Wenn Sie VMs mit Version 7.12 von MCS erstellen, wird XenTools nicht installiert, sodass ein
ordnungsgemaRes Herunterfahren der VMs nicht moglich ist. [LC6769]

+ Nach dem Upgrade des Citrix Delivery Controllers auf Version 7.12 kann das Hinzufligen von
Maschinen aus Citrix Provisioning Services (PVS) zu einem Katalog in einer Umgebung mit
mehreren Domanen fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn PVS den Doméanennamen nicht
zusammen mit dem Geratenamen zuriickgibt. Wenn Citrix Studio den Kontonamen in der
lokalen Domane sucht, wird das Konto nicht gefunden. [#LC6818]

+ Berechtigungen zum Veroffentlichen von App-V-Paketen kdnnen Administratoren ohne Vollzu-
griff verweigert werden. Es wird folgende Ausnahme angezeigt:

“Citrix.Console.Models.Exceptions.PermissionDeniedException: Sie haben nicht die erforder-
lichen Berechtigungen, um diesen Vorgang auszufiihren.”[LC6897]

« Der Prozess HighAvailabilityService.exe verbraucht moglicherweise viel Arbeitsspeicher.
[LC6918]

+ Beim Upgrade einer XenApp-Site kann das Lizenzmodell unerwartet von XenApp in XenDesktop
wechseln. [LC6981]

+ Der Befehl “Start-Transcript”kann flir “Get-XDSite”und andere PowerShell-Verwaltungsbefehle
hoher Ebene fiir XenDesktop bei Verwendung von PowerShell 5 fehlgeschlagen. [LC7006]

+ Dieser Fix behebt ein Speicherproblem im Citrix Hostdienst. [LC7516]

+ Die Erstellung von Isolationsgruppen durch benutzerdefinierte Administratoren kann unter
Anzeige der folgenden Fehlermeldung fehlschlagen:

Sie haben nicht die erforderlichen Berechtigungen, um diese Anforderung abzuschlielRen. Weit-
ere Informationen erhalten Sie von Ihrem XenDesktop-Siteadministrator. [LC7563]

« Wenn ein Administrator versucht, einer Bereitstellungsgruppe eine App-V-Anwendung aus einer
Isolationsgruppe hinzuzufligen oder eine Isolationsgruppe zu erstellen, wird in Citrix Studio
moglicherweise die folgende Fehlermeldung angezeigt:

Ein unbekannter Fehler ist aufgetreten. [LC7594]

+ Dielnstallation eines VDAs unter Microsoft Windows Server kann fehlschlagen, wenn der Rollen-
dienst “Microsoft Remotedesktop-Sitzungshost”bereits installiert ist. [LC7680]

« Wird versucht, TLSv1.0 auf einem Citrix Delivery Controller zu deaktivieren, kann dies zum Ver-
lust der Kommunikation mit dem VMware vCenter-Hypervisor fiihren. [LC7686]

+ DasHinzufiigen von Maschinen zu einer Bereitstellungsgruppe unter Verwendung des NETBIOS-
Namens fiir die Benutzerzuordnung kann fehlschlagen. Stattdessen wird u. U. der Doméanen-
name angezeigt. Das Problem tritt auf, wenn vom NETBIOS-Namen die falsche URL verwendet
wird. [LC7830]
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Lizenzierung

« Der Lizenzserver besteht unter Umstanden nicht den Payment Card Industry-Konformitatstest
furr Clickjacking, weil der Headertyp “X-Frame-Options”nicht festgelegt ist. [LC1983]

+ Das Hinzufligen von Domanengruppen, deren Name mehr als 32 Zeichen enthalt, kann
fehlschlagen. [LC1986]

« Enthalt der NetBIOS-Domanenname ein kaufmannisches Und (&), kann die Registerkarte
“Lizenzierung”in Citrix Studio moglicherweise nicht gedffnet werden und es wird folgende
Fehlermeldung angezeigt:

Citrix Lizenzserver ist nicht verfligbar. [LC2728]

Profilverwaltung

+ Versuche von bestimmten Drittanbieteranwendungen, wahrend des An- oder Abmeldens
Dateien umzubenennen oder zu verschieben, schlagen moglicherweise fehl. Wenn es
beispielsweise die Dateien file0, filel und file2 im lokalen Profil gibt, schlagt wahrend des
Anmeldevorgangs der Versuch fehl file2 in file3, filel in file2 und file0 in filel umzubenennen,
wenn file2 bereits im Bereich flir ausstehende Aktionen oder Benutzerspeicher vorhanden ist.
[LC0465]

+ Wenn sich Benutzer abmelden, schlagt der Profilverwaltungsdienst (UserProfileManager.exe)
gelegentlich fehl. [LC0625]

« Im Bereich “Anmeldedauer’im Zahler des Systemmonitors (Perfmon) werden u. U. Daten fiir
Benutzeranmeldungen aufgezeichnet, die nicht von der Profilverwaltung verwaltet werden.
[LCO779]

« Nach einer bestimmten Zeit synchronisiert die Profilverwaltung moglicherweise nicht die
Dateien mit dem Benutzerspeicher. [LC1338]

+ Nach dem Aktivieren der folgenden Protokollierungsoptionen werden in der Protokolldatei
keine Debuginformationen aufgezeichnet:

- Richtlinie: Active Directory-Aktionen
- Richtlinie: Richtlinienwerte bei Anmeldung und Abmeldung
- Richtlinie: Registrierungsunterschiede bei der Abmeldung [LC2003]

+ Wenn ein Benutzerdie Profilversionsverwaltung aktiviert (Anweisungen siehe https://support.microsoft.con
us/kb/2890783), kann die Profilverwaltung aus folgenden Griinden u. U. nicht migriert werden:

- Das Microsoft-Roamingprofil wird mit der Erweiterung “V4”erstellt.
- Das Profil der Profilverwaltung wurde nicht migriert und auch nicht mit der Vorlage fiir
Standardbenutzer erstellt. [LC2427]
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« Wenn Benutzer sich nach dem Zuriicksetzen des Benutzerprofils in Desktop Director zum ersten
Mal anmelden, funktioniert die Ordnerumleitung nicht. Die Ordnerumleitung funktioniert bei
nachfolgenden Anmeldungen. [LC2602]

+ Der Profilverwaltungsdienst (UserProfileManager.exe) wird u. U. unerwartet beendet. [LC2979]

« Nach der Anwendung von Fix LC0625 wird der Profilverwaltungsdienst (UserProfileMan-
ager.exe) u. U. unerwartet beendet. [LC3058]

+ Unter Windows 8.1 schlagen Versuche, Dateien unter Verwendung von Internet Explorer 11
herunterzuladen, fehl, wenn der erweiterte geschiitzte Modus aktiviert ist. [LC3464]

« Dateisperren konnen in der Profilverwaltung wahrend des Abmeldevorgangs mit einer Fehler-
meldung @hnlich der Folgenden fehlschlagen:

“Der Prozess kann nicht auf die Datei zugreifen, weil sie von einem anderen Prozess gesperrt
ist.”

Erst wenn die Sperre aufgehoben wird, schlagen Versuche, die von der Profilverwaltung gesper-
rten Dateien zu l6schen, nicht mehr fehl. [LC3532]

« Wahrend das Benutzergerat herunterfahrt, wird die Profilverwaltung u. U. unerwartet beendet.
[LC3626]

« Die XenApp-Server der Farm reagieren moglicherweise nicht mehr und der Server muss neu
gestartet werden. [LC4318]

+ Beim Anmeldeversuch an einem XenApp 7.7-Server per RDP reagiert der Server moglicherweise
nicht mehr, wenn der BegriiRungsbildschirm offen ist. [LC5169]

« Nach dem Aktualisieren eines VDAs von Version 7.6.1000 oder friiher auf Version 7.7 oder hoher
schlagen Versuche, die Profilverwaltung oder den VDA zu l6schen, zu reparieren oder neu zu
installieren, moglicherweise fehl. [LC5207]

+ Bei der Abmeldung kann es vorkommen, dass Dateien/Ordner auf dem Server von der Profil-
verwaltung gesperrt werden und Anwendungen nicht mehr gestartet werden konnen. Lokal
gespeicherte Profile kdnnen auch nicht geléscht werden. [LC5266]

+ Es kann vorkommen, dass Dateien in Benutzerprofilen von der Profilverwaltung gesperrt wer-
den. Wenn dieser Fall eintritt, erhalten Benutzer beim Versuch eines Verbindungsaufbaus so
lange ein temporares Profil, bis die Sperre fiir ihr Profil aufgehoben wird. [LC5278]

+ Lokal zwischengespeicherte Profile konnen moglicherweise nicht geloscht werden, wenn Be-
nutzer sich abmelden. [LC5470]

« Wenn der Lizenzserver offline ist, gehen Dateien, die den Benutzerumleitungsordner auf dem
Server verwenden, verloren. [LC5595]

+ Die Dateien von Benutzern gehen verloren, wenn die Lizenztestphase ohne Lizenzerneuerung
endet. [LC5775]
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+ Die Profilverwaltung setzt u. U. falschlicherweise das Flag “NetworkDetection”, das darauf hin-
weist, dass das Netzwerk verloren wurde. Durch diesen Fix wird eine zusatzliche Priifung einge-
flihrt, die sicherstellt, dass das Netzwerk nicht nur voriibergehend nicht verfligbar ist. [LC5943]

+ Gelegentlich hort die Anmeldeseite fiir Benutzer unter Windows Server 2012 R2 auf zu reagieren.
[LC6149]

+ Die Migration von Roamingrofilen in die Profilverwaltung kann fehlschlagen. Das Problem tritt
auf, wenn einem Profil eine falsche Versionsnummer hinzugefiigt wird. [LC6150]

+ Die Anwendungssymbole konnen ausgegraut sein, wenn Sie versuchen, die Symbole aus dem
Benutzerprofilspeicher der Profilverwaltung tiber eine WAN-Verbindung zu kopieren. [LC6152]

+ Das Roaming von Dateitypzuordnungen funktioniert in Sitzungen mit aktivierter Profilverwal-
tung, die unter Microsoft Windows 10 oder Windows Server 2016 ausgefiihrt werden, méglicher-
weise nicht. [LC6736]

+ Wenndie Richtlinie “Lokalen Cache nach Abmeldung l6schen”unter Microsoft Windows 10 oder
Windows Server 2016 aktiviert ist, wird die Datei NTUSER.DAT bei der Abmeldung u. U. nicht
geldscht, sodass ein weiteres lokales Profile bei der nachsten Anmeldung erstellt wird. [LC6765]

+ Bei Verwendung der Profilverwaltung unter Microsoft Windows Server 2016 unter Einschluss
von usrclass.dat funktioniert das Startmenii moglicherweise nicht. [LC6914]

« Beim Offnen von Dateien in einem Profil, fiir das Profilstreaming aktiviert ist, wird die Datei nach
dem Anmelden moglicherweise leer angezeigt. [LC6996]

+ Die Profilverwaltung kann zur Anzeige eines schwarzen Bildschirms fiihren, wenn versucht
wird, eine Windows 10-Sitzung zu starten. Fur diesen Fix miissen Sie die Richtlinie “Zu synchro-

nisierende Verzeichnisse”konfigurieren und den Ordner “*AppData\Local\Microsoft\Windows\Caches
hinzufligen. [LC7596]

Provisioning Services
Probleme mit der Konsole

« Mitdiesem Fix sind die Optionen “Schedule the next vDisk update to occur on”und “Apply vDisk
updates as soon as they are directed by the server’nicht mehr fiir Provisioning Services verflig-
bar. [LA4166]

« Das Erstellen von virtuellen Maschinen mit dem XenDesktop-Setupassistenten schlagt
moglicherweise in einer nicht-englischen Microsoft System Center Virtual Machine Manager
(SCVMM)-Umgebung fehl. [LC5451]

« Das Erstellen einer 1SO-Datei mit dem PowerShell-Skript New-BootDeviceManager schlagt
moglicherweise mit der folgenden Fehlermeldung fehl: “ISOFileName must be called with the
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name of the new IS0 file to create.”[LC5559]

+ Beim Verwenden von geclustertem Volumespeicher behalt der Setupassistent fiir gestreamte
VMs die Volumeauswahl nicht bei und erstellt Zielgerate u. U. in zufalligen Volumes. [LC5890]

Versuche, die Provisioning Services Console zu schlieBen, nachdem sie den XenDesktop-
Setupassistenten oder den Setupassistenten fiir gestreamte VMs ausgefiihrt haben, kénnen zu
einer Ausnahme fiihren. [LC6048]

+ Nach dem Upgrade von PVS-Version 7.6 auf PVS 7.11 konnen sich Benutzer in anderen Domanen
moglicherweise nicht an der Konsole anmelden. [LC6216]

+ Serverkommunikationstimeout. In manchen Fallen kann die Anmeldung libermaRig lange
dauern (z. B. mehr als 2 Minuten). Dies kann zu Timeouts zwischen PVS-Konsole und
SoapServer filhren. Das Standardtimeout flir solche Verbindungen ist 2 Minuten. Sie kénnen
diesen Wert iber den Registrierungswert “HOTKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\ProvisioningServices
ConnectionTimeout = <Timeout in Sekunden>"erh6hen. Wenn die Anmeldung langer als ca. 4
Minuten dauert, kommt es aufRerdem zu Timeouts bei der Microsoft-MMC mit der PVS-Konsole
(diese Timeoutmeldungen kdnnen geschlossen werden).

Eine Ursache sind nicht erreichbare Domanen in Active Directory, wo bei jedem Verbindungsver-
such mit einer nicht erreichbaren Domane ein Timeout von 30 Sekunden angewendet wird. So
kommen schnell mehrere Minuten zusammen, wenn mehrere Domanen nicht erreichbar sind.
Nicht erreichbare Domanen entstehen generell, wenn Active Directory Testdomanen hinzuge-
fligt und spater wieder entfernt werden. Eine solche entfernte Doméane wird von Active Direc-
tory weiterhin unter den Domanen bzw. Autorisierungsgruppen aufgelistet.

Nicht erreichbare Domanen kdnnen auch entstehen, wenn ein Domanencontroller voriiberge-
hend heruntergefahren und vom Netzwerk getrennt wird. Daher sollten nicht alle nicht erreich-
baren Domanen auf die Sperrliste gesetzt werden.

Die beste Methode herauszufinden, ob es nicht erreichbare Domanen gibt, ist die Priifung der
CDF-Trace auf Fehlermeldungen liber nicht erreichbare Doméanen oder Serverweiterleitungen
flir das Modul “PVS_DLL_ADSUPPORT”. Wenn Sie einen solchen Fehler finden, vergewissern
Sie sich, dass die Domanen nicht mehr verwendet werden, und setzen Sie deren Namen auf die
Sperrliste.

Die Sperrliste ist eine JSON-Datei mit dem Namen “%ProgramData\Citrix\Provisioning
Services\blacklist.json”. Beispiel:

{

"Domains":

[
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"sub.xs.local",

"sb.xs.local"

]
}

<!--NeedCopy-->

Wobei die beiden Domanen sub.xs.local und sb.xs.local aus der Domanen- und Gruppe-
nauflistung ausgenommen werden. Nachdem die Datei aktualisiert wurde, miissen Sie den
SoapServer und alle laufenden Konsolen neu starten, um die aktualisierten Werte zu laden.
[LC6249]

« Nach dem Konfigurieren der Provisioning Services Console fehlen u. U. die Bezeichnungen in
den Eigenschaften des Zielgerats. [LC6864]

Serverprobleme

« In VMware ESX-Bereitstellungen kann es beim XenDesktop-Setupassistenten zu einer Aus-
nahme kommen, die verhindert, dass Benutzer Vorlagen und Maschinen richtig einrichten
konnen. [LA2499]

+ Zwei PVS-Server konnen moglicherweise nicht den Replikationsstatus einer vDisk auf dem jew-
eils anderen Server sehen, sie zeigen jedoch den Status der jeweils eigenen vDisks richtig an.
[LC4317]

« Die Citrix PXE- Dienst ignoriert moglicherweise die Eintrage in der Datei BOOTPTAB. [#LC4600]

+ Bei Verwendung einer BDM-Partition versuchen auf VMware ausgefiihrte Zielgerate nicht,
sich auf allen Servern in der Liste anzumelden, wenn der oberste Server nicht erreichbar ist.
[LC4736]

+ Das Erstellen von virtuellen Maschinen mit dem XenDesktop-Setupassistenten schlagt
moglicherweise in einer nicht-englischen Microsoft System Center Virtual Machine Manager
(SCVMM)-Umgebung fehl. [LC5451]

+ Wenn beim Klonen einer Festplatte nicht alle Partitionen geklont werden, schlagt das Klonen
der letzten Partitionen moglicherweise fehl. [LC5452]

« Beim Ausfiihren des Replikationsstatus fiir zwei PVS-Server von der PVS-Konsole aus wird der
Status fiir beide Server als unvollstéandig angezeigt. [LC5700]

« Beim Verwenden von geclustertem Volumespeicher behalt der Setupassistent fiir gestreamte
VMs die Volumeauswahl nicht bei und erstellt Zielgerate u. U. in zufélligen Volumes. [LC5890]
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« Nach dem Upgrade von PVS-Version 7.6 auf PVS 7.11 konnen sich Benutzer in anderen Domanen
moglicherweise nicht an der Konsole anmelden. [LC6216]

+ Serverkommunikationstimeout. In manchen Fallen kann die Anmeldung libermaRig lange
dauern (z. B. mehr als 2 Minuten). Dies kann zu Timeouts zwischen PVS-Konsole und
SoapServer filhren. Das Standardtimeout fiir solche Verbindungen ist 2 Minuten. Sie kénnen
diesen Wert iiber den Registrierungswert “HOTKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\ProvisioningServices
ConnectionTimeout = <Timeout in Sekunden>"erh6hen. Wenn die Anmeldung langer als ca. 4
Minuten dauert, kommt es auRerdem zu Timeouts bei der Microsoft-MMC mit der PVS-Konsole
(diese Timeoutmeldungen kdonnen geschlossen werden).

Eine Ursache sind nicht erreichbare Domanen in Active Directory, wo bei jedem Verbindungsver-
such mit einer nicht erreichbaren Domane ein Timeout von 30 Sekunden angewendet wird. So
kommen schnell mehrere Minuten zusammen, wenn mehrere Domanen nicht erreichbar sind.
Nicht erreichbare Domanen entstehen generell, wenn Active Directory Testdomanen hinzuge-
fliigt und spater wieder entfernt werden. Eine solche entfernte Doméane wird von Active Direc-
tory weiterhin unter den Domanen bzw. Autorisierungsgruppen aufgelistet.

Nicht erreichbare Domanen kdnnen auch entstehen, wenn ein Domanencontroller voriiberge-
hend heruntergefahren und vom Netzwerk getrennt wird. Daher sollten nicht alle nicht erreich-
baren Domanen auf die Sperrliste gesetzt werden.

Die beste Methode herauszufinden, ob es nicht erreichbare Doméanen gibt, ist die Priifung der
CDF-Trace auf Fehlermeldungen liber nicht erreichbare Doméanen oder Serverweiterleitungen
fir das Modul “PVS_DLL_ADSUPPORT”. Wenn Sie einen solchen Fehler finden, vergewissern
Sie sich, dass die Domanen nicht mehr verwendet werden, und setzen Sie deren Namen auf die
Sperrliste.

Die Sperrliste ist eine JSON-Datei mit dem Namen “%ProgramData\Citrix\Provisioning
Services\blacklist.json”. Beispiel:

{

"Domains":
[
"sub.xs.local",
"sb.xs.local"
]

}

<!--NeedCopy-->
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Wobei die beiden Domanen sub.xs.local und sb.xs.local aus der Domanen- und Gruppe-
nauflistung ausgenommen werden. Nachdem die Datei aktualisiert wurde, miissen Sie den
SoapServer und alle laufenden Konsolen neu starten, um die aktualisierten Werte zu laden.
[LC6249]

Probleme bei Zielgeraten

+ Das Feature zur automatischen Aktualisierung des Provisioning Services-Zielgerats generiert
folgende Anwendungsfehlermeldung (Ereignis-ID: 0) in der Ereignisanzeige des Zielgerdts,
wenn die Aktualisierung nicht verfiigbar ist.

“No update server found. Stopping client service.”[LC0450]

+ Die Zielgeratesoftware erkennt das AppDisk-Laufwerk nicht und verwendet das AppDisk-
Laufwerk fiir den Schreibcache, was zu Konflikten fiihren kann. [LC5409]

« Wenn Sie eine vDisk mit “Write Cache on RAM”konfigurieren und die GréRe des RAM-Cache
auf 4.096 MB oder 4.097 MB festlegen, kann das Starten einer Hyper-V-VM der zweiten Genera-
tion bei Zielgeraten zu einer schwerwiegenden Ausnahme mit Anzeige eines Bluescreen fiihren.
[LC6707]

StoreFront

+ Wenn der Administrator die Gruppenrichtlinieneinstellung “MaxPasswordAge”andert, wird der
neue Wert im StoreFront-Standarddomanendienst nicht geladen. In StoreFront wird Benutzern
dann evtl. eine falsche Anzahl Tage bis zum Kennwortablauf angezeigt.

Hinweis: Dieser Fehler wurde behoben, es kann jedoch bis zu einer Stunde dauern, bis der neue
Wert geladen wird. [DNA-41380]

+ In StoreFront 3.5 wird fiir die Ordnerfarbe in der Kategorienansicht moglicherweise nicht mehr
die benutzerdefinierte Farbe verwendet, die in der StoreFront-Verwaltungskonsole definiert
wurde. Die Standardfarbe wird wiederhergestellt. [LC5001]

« StoreFront wird beim Verwalten von Citrix Receiver flir Web-Sites u. U. unerwartet beendet. Das
Problem tritt auf, wenn die style.css fiir Citrix Receiver fiir Web angepasst wurde. [LC5589]

+ Das Aktivieren des Verbundauthentifizierungsdiensts fiir StoreFront kann zu Fehlern bei der An-
meldung fiihren. [LC5708]

+ Selbst wenn Citrix Receiver fir HTML5 in Citrix StoreFront aktiviert ist, zeigt die StoreFront-
Konsole moglicherweise “Nicht verwendet”statt der HTML-Version an. [LC6626]

« Wenn Sie wahrend der Einrichtung von XenDesktop eine konfigurierte Site auswahlen, wird
moglicherweise ein Standardstore in StoreFront erstellt, der den Standardauthentifizierungs-
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dienst verwendet. Wenn Sie diesen Store entfernen, kdnnen Benutzer von Citrix Receiver fiir
Windows keine anderen Stores hinzufligen und die folgende Fehlermeldung wird angezeigt:

“Ein Protokollfehler ist bei der Kommunikation mit dem Authentifizierungsdienst aufgetreten.”
[LC6664]

+ Bei der Konfiguration von Self-Service-Kennwortzuriicksetzung (SSPR) fiir einen bestimmten
Store in der StoreFront-Verwaltungskonsole gilt die Konfiguration fiir alle Stores, nicht nur fir
den spezifischen Store, den Sie ausgewahlt haben. [LC6987]

+ In Bereitstellungen mit Multisiteaggregation kann der Versuch, die Verbindung fur getrennte
Sitzungen wiederherzustellen, fehlschlagen. Dies kann zum Erhalt einer zweiten Instanz dersel-
ben Ressource flihren. [LC7453]

+ Wenn eine der Quellen einer aggregierten Anwendung deaktiviert wird, wird die Anwendung flir
den Endbenutzer moglicherweise unerwartet ausgeblendet. [LC7675]

+ Ein Deaktivieren der Option “Konto-Self-Service”in StoreFront wird moglicherweise nicht wirk-
sam, selbst wenn die Option als deaktiviert angezeigt wird. [LC7744]

« Beim Versuch, die freigegebene Authentifizierung fiir Stores in StoreFront zu entfernen, kann
beim Speichern der Anderungen die folgende Fehlermeldung angezeigt werden:

“Ein Fehler ist beim Speichern der Anderungen aufgetreten.”[LC7781]

Universeller Druckserver
Client

« Wenn Sie die Profilverwaltung verwenden, werden Anderungen an Citrix Universeller
Druckserver-Druckern (Hinzufligen, Entfernen, Umbenennen), die in einer Sitzung auf
einem Server gemacht werden, moglicherweise nicht korrekt in anschlieRenden Sitzungen auf
einem anderen Server widergespiegelt. [LC7645]

Server

« Das Drucken aus Microsoft Internet Explorer mit dem universellen Citrix Druckertreiber kann
unter Anzeige der folgenden Fehlermeldung fehlschlagen:

Internet Explorer konnte das Dokument aufgrund eines internen Fehlers nicht drucken.
[LC4735]

+ Das Drucken eines Dokuments kann unter Anzeige der folgenden Fehlermeldung fehlschlagen:

Aufgrund eines Problems mit der Druckereinrichtung kann von Windows nicht gedruckt werden.
[LC6825]
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« Beim Verwenden bestimmter Drucker wird in Microsoft Editor moglicherweise die Meldung
“Handle ist ungiiltig”angezeigt und der Druck schlagt fehl. Das Problem tritt auf, wenn in
der Citrix Richtlinie “Verwendung universeller Druckertreiber”die Einstellung “Nur drucker-
modellspezifische Treiber verwenden”und in der Citrix Richtlinie “Universellen Druckserver
aktivieren”die Einstellung “Aktiviert ohne Fallback auf systemeigenen Windows-Remotedruck”
konfiguriert ist. [LC7623]

VDA fiir Desktopbetriebssystem
Inhaltsumleitung

+ Die Erfassung von Images mit DirectShow schlagt fehl und die Anwendung wird unerwartet
beendet. [LC6667]

HDX Broadcast

+ HDX-Audiogerate konnen beim Start einer Sitzung wahllos deaktiviert werden. [LC5281]

Installation, Deinstallation, Upgrade

+ Nacheinem Upgrade desVDAsvon Version 5.6.400 aufVersion 7.9 kann das Neustarten des VDAs
dazu fiihren, dass die Spiegelungstreiber der vorherigen Version zurilickbleiben. [LC6295]

+ Beim Upgrade von VDA-Version 5.6 auf 7.x kann ein falscher Legacy-Videotreiber installiert wer-
den. [LC6363]

« Wenn Sie VMs mit Version 7.12 von MCS erstellen, wird XenTools nicht installiert, sodass ein
ordnungsgemaRes Herunterfahren der VMs nicht méglich ist. [LC6769]

« Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-
deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7555]

+ Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-
deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7587

Tastatur

« Citrix Receiver fiir Linux unterstiitzt moglicherweise keine spanischen DNle-Ausweise. [LC6547]

« Wenn HDX 3D Pro auf einem VDA aktiviert ist, funktionieren die Tastenkombinationen Alt+P und
Alt+S moglicherweise nicht. [LC6826]
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Drucken

« Wenn Sie versuchen, zwei Exemplare eines Dokuments zu drucken, wird moglicherweise nur
eines gedruckt. Das Problem tritt auf, wenn in der Citrix Richtlinie “Verwendung universeller
Druckertreiber”die Einstellung “Nur druckermodellspezifische Treiber verwenden”und in der
Citrix Richtlinie “Universellen Druckserver aktivieren”die Einstellung “Aktiviert ohne Fallback
auf systemeigenen Windows-Remotedruck”konfiguriert ist. [LC6023]

+ Der Citrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) kann aufhdren zu reagieren und unerwartet beendet
werden, wenn sich neue Benutzer anmelden. [LC6933]

+ Nach einem Upgrade des VDAs von Version 7.9 auf Version 7.12 oder héher werden beim
Drucken aus Microsoft Internet Explorer mit dem Citrix universellen Druckertreiber die Drucke
nichtim ausgewahlten Ausgabefach sondern immer in Fach 1 ausgegeben. [LC7463]

Server- [Siteverwaltung

« Anderungen an erweiterten Systemeinstellungen unter “Visuelle Effekte”werden zwar auf
die aktuelle Desktopbetriebssystem-VDA-Sitzung angewendet, moglicherweise aber nicht fir
zukiinftige Sitzungen gespeichert. Damit solche Anderungen beibehalten werden, miissen Sie
folgenden Registrierungsschlissel festlegen:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix;
Name: EnableVisualEffect;

Typ: DWORD;

Wert: 1 [LC8049]

Sitzung/Verbindung

+ Die Richtlinie “Regeln fiir die Client-USB-Gerdteumleitung”wird u. U. nicht angewendet. Das
Problem tritt auf, wenn die Anzahl der vom Benutzer eingegebenen Zeichen in der Richtlinie
1002 Uberschreitet. [LC1144]

« Nach einer Netzwerkunterbrechung schlagen Wiederverbindungsversuche mit einem VDA
moglicherweise fehl. Das Problem tritt nach einem Upgrade des VDAs auf Version 7.8 auf.
[LC5040]

+ Wenn Framehawk aktiviert ist, wird bei Verwendung der Mausrolltaste in XenDesktop-7.8-VDA-
Sitzungen moglicherweise keine Aktion ausgefiihrt. Der entsprechende VDA-seitige Fix ist in
XenDesktop 7.9 verfligbar. [LC5302]

+ BeiVDAskann eszu einer schwerwiegenden Ausnahme vom Typ 0x50 (Page_Fault_In_NonPaged_Area)
beim Citrix Anzeigetreiber vdodk.sys kommen. [LC5074]
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« Wenn AppDisk einer virtuellen Maschine mit einer Windows-Version in einer anderen Sprache
als Englisch angefiigt ist, wird u. U. zu einem sofortigen oder spateren Neustart aufgefordert.
Die Aufforderung verschwindet durch diesen Fix. [LC5403]

« Nach der Wiederverbindung einer getrennten Sitzung mit mehreren Monitoren erscheint der
Anzeigebildschirm schwarz und benutzerdefinierte Einstellungen werden auf die Standardw-
erte zurlickgesetzt. [LC5556]

« Nach dem Upgrade eines VDAs von Version 7.6.300 auf Version 7.8 funktioniert die
Zwischenablagen-Synchronisierung moglicherweise nicht mehr. [LC5699]

« Wenn Framehawk aktiviert ist, wird bei Verwendung der Mausrolltaste in XenDesktop 7.9-VDA-
Sitzungen moglicherweise keine Aktion ausgefiihrt. [LC5779]

« Ein fiir den Verbundauthentifizierungsdienst konfigurierter VDA nimmt moglicherweise keine
Verbindungen mehr an und bleibt beim Begriiungsbildschirm hangen, bis er neu gestartet
wird. [LC5978]

+ Citrix Receiver kann beim Starten von Anwendungen in der Phase “Connection Established. Ne-
gotiate Capabilities”hangen. [LC6021]

« Anderungen an erweiterten Systemeinstellungen unter “Visuelle Effekte”werden zwar auf die
aktuelle VDA-Sitzung angewendet, moglicherweise aber nicht fiir zuklinftige Sitzungen gespe-
ichert. Damit solche Anderungen beibehalten werden, miissen Sie folgenden Registrierungss-
chlissel festlegen:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix;
Name: EnableVisualEffect;

Type: DWORD;

Value: 0 [LC6163]

+ Versuche, eine Remote-PC-Sitzung auf einem touchfahigen Gerat zu trennen, kdnnen zu einem
schwarzen Bildschirm flihren, bei dem keine Wiederherstellung moglich ist. [LC6384]

« Citrix Receiver fir Linux unterstiitzt moglicherweise keine spanischen DNIle-Ausweise. [LC6547]

+ Beim Sperren einer Remote-PC-Sitzung mit installiertem SecureDoc unter Windows 10 wird der
Sperrbildschirm bis zu zwei Minuten lang angezeigt. Wahrend dieser Zeit ist keine Interaktion
mit der Sitzung moglich. [LC6668]

« Wenn Sie die Verbindung mit einer Citrix Receiver fur Mac-Sitzung wahrend der Wieder-
gabe mehrmals trennen und wiederherstellen, funktioniert das Audio moglicherweise nicht.
[LC6678]

+ EinWechselclientlaufwerk wird moglicherweise vom WFAPI SDK auf einem Desktopbetriebssystem-
VDA nicht zuriickgegeben. [LC6877]
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+ Bei Verwendung des Legacygrafikmodus auf einem Windows 7-VDA flir XenDesktop 7.13 wird
moglicherweise ein grauer Bildschirm angezeigt. [LC7477]

+ Beim Wechseln von Sitzungen zwischen mehreren Monitoren im Vollbildmodus mit aktiviertem
Legacygrafikmodus und ohne dass Desktop Viewer konfiguriert ist, wird die Sitzung u. U. nur auf
einem Monitor ausgefiihrt. [LC7907]

Systemausnahmen

« Es kommt auf Serverbetriebssystem-VDAs moglicherweise zu einer schwerwiegenden Aus-
nahme mit Bluescreen bei TDICA.sys. [LC6898]

+ AufServern kann es zu einem schwerwiegenden Fehler mit vdtw30.dll kommen, ein Bluescreen
wird angezeigt (Stoppcode 0xc0000006). [LC7608]

+ AufVDAs kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei tdica.sys mit einem Bluescreen und
Bugcheckcode kommen. [LC7632]

+ Mitdiesem Fix wird ein Speicherproblem mit der Datei wdica.sys behoben, durch das Server ggf.
unerwartet beendet wurden. [LC7666]

Smartcards

+ Beim Wechsel zwischen Benutzersitzungen und Microsoft Remotedesktop-Sitzungen konnen
sitzungsinterne, smartcardfahige Anwendungen wie Microsoft Outlook und Microsoft Word
moglicherweise keine Smartcards verwenden. Es werden dann diverse Fehlermeldungen
angezeigt. Aulerdem wird beim Testen der sitzungsinternen Unterstiitzung von Smart-
cards mit “CertUtil /scinfo”in einem Befehlsfenster moglicherweise folgende Fehlermeldung
angezeigt:

Die Microsoft Smartcard-Ressourcenverwaltung wird nicht ausgefiihrt. [LC5839]

+ Smartcard-Passthrough kann zeitweilig fehlschlagen. [LC6147]

Benutzererfahrung

« Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC5370]

+ Bei Verwendung des Legacygrafikmodus auf einem Windows 7-VDA der Version XenDesktop
7.11 wird nur die obere, linke Bildschirmecke angezeigt. [LC6532]

+ Beim Kopieren und Einfligen zwischen zwei Microsoft Excel 2010-Arbeitsblattern auf einem VDA
der Version 7.9 kann das Excel-Fenster aufh6ren zu reagieren. [LC7481]
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Benutzeroberflache

+ Beim Abmelden von einer Seamlesssitzung mit nicht gespeicherten Daten tiber das Connection
Center wird ein schwarzes Fenster angezeigt.

Die darin enthaltene Meldung weist darauf hin, dass Programme noch geschlossen werden
mussen, und es werden die Optionen “Abmelden erzwingen”und “Abbrechen”angeboten. Die
Option “Abbrechen”funktioniert nicht.

Nach der Installation dieses Fixes funktioniert die Option “Abbrechen”einwandfrei. [LC6075]

« Wenn die Richtlinie “Automatische Anzeige der Tastatur’aktiviert und die Richtlinie “Touchop-
timierten Desktop starten”auf “Nicht zugelassen”festgelegt ist, wird beim Starten eines verof-
fentlichten Desktops auf einem iPad der Dokumentviewer im Zoomverhaltnis 80 % angezeigt.
Wenn Sie bestimmte Anwendungen auf dem Desktop schlief3en, kann der Dokumentviewer mit
100 % angezeigt werden. [LC6460]

« Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC7557]

VDA fiir Serverbetriebssystem
Inhaltsumleitung

+ Die Erfassung von Images mit DirectShow schlagt fehl und die Anwendung wird unerwartet
beendet. [LC6667]

Installation, Deinstallation, Upgrade

+ Nach dem Upgrade von VDA 7.11 fiir Desktopbetriebssysteme auf VDA 7.12 fiir Desktop-
betriebssysteme wird beim Starten bestimmter Anwendungen moglicherweise folgende
Fehlermeldung angezeigt:

“wfapi.dllis missing”[LC6874]

+ Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-
deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7555]

« Nach der Installation von Version 7.12 oder 7.13 des VDA unter Microsoft Windows einer an-
deren Sprachversion als Englisch werden bestimmte WMI-Klassen moglicherweise umbenannt.
[LC7587]
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Drucken

» Bei dem Versuch, einen Netzwerkdrucker mit dem Befehl “CreateClientPrinter’zuzuordnen,
wird Citrix Print Manager unerwartet beendet. [LC4685]

+ Wenn Sie versuchen, zwei Exemplare eines Dokuments zu drucken, wird moglicherweise nur
eines gedruckt. Das Problem tritt auf, wenn in der Citrix Richtlinie “Verwendung universeller
Druckertreiber”die Einstellung “Nur druckermodellspezifische Treiber verwenden”und in der
Citrix Richtlinie “Universellen Druckserver aktivieren”die Einstellung “Aktiviert ohne Fallback
auf systemeigenen Windows-Remotedruck”konfiguriert ist. [LC6023]

+ DerCitrix Druckmanagerdienst (cpsvc.exe) kann aufhoren zu reagieren und unerwartet beendet
werden, wenn sich neue Benutzer anmelden. [LC6933]

+ Nach einem Upgrade des VDAs von Version 7.9 auf Version 7.12 oder héher werden beim
Drucken aus Microsoft Internet Explorer mit dem Citrix universellen Druckertreiber die Drucke
nicht im ausgewahlten Ausgabefach sondern immer in Fach 1 ausgegeben. [LC7463]

Server- [Siteverwaltung

+ Wenn Benutzer zwischen Sitzungen wechseln, die in einem Netzwerk in verschiedenen Subnet-
zen sind, enthalt die Druckerliste Drucker beider Subnetze statt der Drucker des Subnetzes, bei
dem Benutzer zurzeit angemeldet sind. [LC2308]

+ Die folgende Fehlermeldung wird Benutzern einer untergeordneten Domane moglicherweise
beim Starten einer Anwendung liber das Webinterface angezeigt:

Sie haben keine Zugriffsrechte auf diese verdffentlichte Anwendung. [LC7566]

« Anderungen an erweiterten Systemeinstellungen unter “Visuelle Effekte”werden zwar auf
die aktuelle Desktopbetriebssystem-VDA-Sitzung angewendet, moglicherweise aber nicht fiir
zukiinftige Sitzungen gespeichert. Damit solche Anderungen beibehalten werden, miissen Sie
folgenden Registrierungsschliissel festlegen:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix;
Name: EnableVisualEffect;

Typ: DWORD;

Wert: 1 [LC8049]

Sitzung/Verbindung

+ Bei Systemen mit Fix LC2702 (im Hotfix Rollup Pack 6 enthalten) werden Anwendungen u. U.
nicht auf zugeordneten Clientlaufwerken gespeichert und stattdessen werden beschadigte
Dateien generiert. [LC3976]
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+ Das Starten eines Prozesses mit WinDbg.exe schlagt moglicherweise fehl, wenn Streaming
Profiler oder das Offline-Plug-In installiert sind. Dieses Problem tritt auf, weil RadeAPHook
einen Hook fiir die Einstellung fur HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows
NT\CurrentVersion\Image File Execution Options\<processname>und HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\V
NT\CurrentVersion\Image File Execution Options\<processname> aufruft.

Zum Implementieren dieses Fixes erstellen Sie folgenden Registrierungsschlissel:

+ 32-Bit Windows:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\StreamingHook;
Name: EnableReadlmageFileExecOptionsExclusionList;
Typ: Reg_SZ;
Wert: <Durch Kommas getrennte Liste (ohne Leerstellen) der ausfiihrbaren Dateien, die vom Hook-
ing in Bezug auf die Einstellung “Image File Execution Options "ausgenommen werden. Beispiel:
windbg.exe,anwendung_1.exe.>

+ 64-Bit-Windows-Version fiir 32-Bit-Anwendungen:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\Citrix\StreamingHook
Name: EnableReadimageFileExecOptionsExclusionList
Typ: Reg_SZ
Wert: <Durch Kommas getrennte Liste (ohne Leerstellen) der ausfiihrbaren Dateien, die vom Hook-
ing in Bezug auf die Einstellung “Image File Execution Options "ausgenommen werden. Beispiel:
windbg.exe,anwendung_1.exe.>

*[LC4750]

+ Beim Starten einer neuen Sitzung kann der Versuch des Citrix Audioumleitungsdiensts, eine
Verbindung mit einer virtuellen Kanalsitzung herzustellen, die ungiiltige Informationen enthalt,
fehlschlagen. [LC5024]

+ Wenn Framehawk aktiviert ist, wird bei Verwendung der Mausrolltaste in XenDesktop-7.8-VDA-
Sitzungen moéglicherweise keine Aktion ausgefiihrt. Der entsprechende VDA-seitige Fix ist in
XenDesktop 7.9 verfligbar. [LC5302]

+ Nach dem Upgrade eines VDAs von Version 7.6.300 auf Version 7.8 funktioniert die
Zwischenablagen-Synchronisierung moglicherweise nicht mehr. [LC5699]

« Wenn Framehawk aktiviert ist, wird bei Verwendung der Mausrolltaste in XenDesktop 7.9-VDA-
Sitzungen moglicherweise keine Aktion ausgefiihrt. [LC5779]

« Ein fiir den Verbundauthentifizierungsdienst konfigurierter VDA nimmt moglicherweise keine
Verbindungen mehr an und bleibt beim BegriiBungsbildschirm héngen, bis er neu gestartet
wird. [LC5978]

« Anderungen an erweiterten Systemeinstellungen unter “Visuelle Effekte”werden zwar auf die
aktuelle VDA-Sitzung angewendet, moglicherweise aber nicht flir zukiinftige Sitzungen gespe-
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ichert. Damit solche Anderungen beibehalten werden, miissen Sie folgenden Registrierungss-
chlissel festlegen:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Citrix;
Name: EnableVisualEffect;

Type: DWORD;

Value: 0 [LC6163]

+ Die folgende Warnmeldung wird u. U. beim Start von XenApp 7.6 Long Term Service Release Cu-
mulative Update 2 fiir VDA fiir Serverbetriebssysteme oder bei Vorversionen im Systemereignis-
protokoll angezeigt:

“An attempt to connect to the SemsService has failed with error code 0x2.”[LC6311]

« Wenn eine Remotedesktopsitzung eine Konsolensitzung auf einem VDA fiir Serverbetriebssys-
teme Ubernimmt, wird moglicherweise eine nicht betriebsbereite XenApp-Sitzung erstellt.
[LC661T7]

+ Wiederverbindungsversuche mit einer Sitzung schlagen manchmal fehl und fiihren dazu, dass
die VDAs fiir Serverbetriebssysteme in den Initialisierungszustand versetzt werden. Das Prob-
lem tritt auf, wenn der VDA bei einem Delivery Controller erneut registriert wird. [LC6647]

+ Beim Sperren einer Remote-PC-Sitzung mit installiertem SecureDoc unter Windows 10 wird der
Sperrbildschirm bis zu zwei Minuten lang angezeigt. Wahrend dieser Zeit ist keine Interaktion
mit der Sitzung moglich. [LC6668]

+ Wenn Sie die Verbindung mit einer Citrix Receiver fur Mac-Sitzung wahrend der Wieder-
gabe mehrmals trennen und wiederherstellen, funktioniert das Audio mdglicherweise nicht.
[LC6678]

+ Wenn Sie eine verdffentlichte Anwendung auf Microsoft Windows Server 2016 starten, wird
moglicherweise einige Sekunden lang ein schwarzer Bildschirm angezeigt, bevor die Anwen-
dung sichtbar wird. [LC7947]

Smartcards

+ Beim Wechsel zwischen Benutzersitzungen und Microsoft Remotedesktop-Sitzungen konnen
sitzungsinterne, smartcardfahige Anwendungen wie Microsoft Outlook und Microsoft Word
moglicherweise keine Smartcards verwenden. Es werden dann diverse Fehlermeldungen
angezeigt. Aulerdem wird beim Testen der sitzungsinternen Unterstiitzung von Smart-
cards mit “CertUtil /scinfo”in einem Befehlsfenster moglicherweise folgende Fehlermeldung
angezeigt:

Die Microsoft Smartcard-Ressourcenverwaltung wird nicht ausgefiihrt. [LC5839]
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Systemausnahmen

+ Es kommt auf Serverbetriebssystem-VDAs moglicherweise zu einer schwerwiegenden Aus-
nahme mit Bluescreen bei TDICA.sys. [LC6898]

+ Auf Servern kann es zu einem schwerwiegenden Fehler mit vdtw30.dll kommen, ein Bluescreen
wird angezeigt (Stoppcode 0xc0000006). [LC7608]

+ AufVDAs kann es zu einer schwerwiegenden Ausnahme bei tdica.sys mit einem Bluescreen und
Bugcheckcode kommen. [LC7632]

+ Mit diesem Fix wird ein Speicherproblem mit der Datei wdica.sys behoben, durch das Server ggf.
unerwartet beendet wurden. [LC7666]

Benutzererfahrung

» Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC5370]

+ Beim Kopieren und Einfligen zwischen zwei Microsoft Excel 2010-Arbeitsblattern auf einem VDA
der Version 7.9 kann das Excel-Fenster aufh6ren zu reagieren. [LC7481]

Benutzeroberflache

+ Beim Abmelden von einer Seamlesssitzung mit nicht gespeicherten Daten liber das Connection
Center wird ein schwarzes Fenster angezeigt.

Die darin enthaltene Meldung weist darauf hin, dass Programme noch geschlossen werden
mussen, und es werden die Optionen “Abmelden erzwingen”und “Abbrechen”angeboten. Die
Option “Abbrechen”funktioniert nicht.

Nach der Installation dieses Fixes funktioniert die Option “Abbrechen”einwandfrei. [LC6075]

+ Wenn die Richtlinie “Automatische Anzeige der Tastatur’aktiviert und die Richtlinie “Touchop-
timierten Desktop starten”auf “Nicht zugelassenfestgelegt ist, wird beim Starten eines verof-
fentlichten Desktops auf einem iPad der Dokumentviewer im Zoomverhaltnis 80 % angezeigt.
Wenn Sie bestimmte Anwendungen auf dem Desktop schlief3en, kann der Dokumentviewer mit
100 % angezeigt werden. [LC6460]

« Wenn Sie eine Tabellenkalkulation mit mehreren Arbeitsmappen in Excel 2010 6ffnen, wird auf
der Taskleiste nur die aktuelle Arbeitsmappe angezeigt. [LC7557]
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Virtual Desktop-Komponenten —Sonstiges

Der Sitzungstyp einer auf einer virtuellen Maschine gehosteten Anwendungssitzung kann uner-
wartet von “Anwendung”in “Desktop”wechseln. Der Versuch einer erneuten Verbindung mit
der Anwendung schlagt dann fehl. [LC5461]

Beim Starten eines App-V-Pakets unter Verwendung der in XenDesktop integrierten Microsoft
App-V 5.0-Infrastruktur wird das App-V-Paket moglicherweise nicht synchronisiert und die fol-
genden Ausnahme tritt auf:

<Anwendungsname> kann nicht gestartet werden. [LC5483]

Beim Laden einer App-V-Anwendung liber das Netzwerk wird moglicherweise folgende Fehler-
meldung angezeigt:

Index ist aullerhalb des giiltigen Bereichs. Muss eine positive Zahl kleiner als die GroRe der
Sammlung sein. [LC5828]

Nach dem XenApp-Upgrade von Version 7.7 auf 7.8 kann der Start von App-V-Anwendungen
fehlschlagen. Das Problem tritt auf, wenn der boolesche targetin-Wert auf 0 anstelle von 1 fest-
gelegt ist. Die manuelle Einstellung des Werts hat moglicherweise keine Wirkung. Beim Aktual-
isieren der Anwendung wird er moglicherweise wiederhergestellt. [LC5861]

Beim Hinzufiigen eines App-V-Pakets mit mehreren Anwendungen in Citrix Studio und Verof-
fentlichen aller Anwendungen in dem Paket wird moglicherweise nur die erste Anwendung in
Benutzersitzungen gestartet. [LC5863]

Die App-V-Anwendung kann nur von einem einzelnen Benutzer gestartet werden. Der Ver-
such eines weiteren Benutzers, dieselbe Anwendung auf demselben Server zu starten, kann
fehlschlagen. [LC6414]

App-V-sequenzierte Anwendungen sind moglicherweise nicht im App-V-Paket enthalten, selbst
wenn sie von dem Paket referenziert werden (InTarget=False.) Infolgedessen wird der Anwen-
dungsstart nicht auf abhangige Verbindungsgruppen angewendet, die fiir die einwandfreie
Funktion der Anwendung erforderlich sind. [LC6534]

Nach dem Upgrade von XenApp/XenDesktop 7.11 auf Version 7.12 werden vorhandene Zeit-
plane fiir Bereitstellungsgruppenneustarts nicht angewendet. [LC6766]

Der Versuch, eine App-V-Anwendung von einem zugeordneten Laufwerk aus zu starten, kann
fehlschlagen. [LC6961]

Die Veroffentlichung von App-V-Anwendungen kann fehlschlagen.
[LCT7421]

Wenn Microsoft Message Queuing auf dem VDA-Masterimage installiert ist, kann das Erstellen
von Maschinenkatalogen unter Anzeige der folgenden Fehlermeldung in Citrix Studio fehlschla-
gen:
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Imagevorbereitung wurde nicht abgeschlossen. Status ‘NotSet”[LC7528]

+ Der Versuch, App-V-Anwendungen im Einzelverwaltungsmodus zu starten, kann fehlschlagen.
Das Problem tritt auf, wenn der Anwendungsname Sonderzeichen enthalt. [LC7897]

Weitere behobene Probleme

« Gruppenrichtlinienfehlenin Citrix Studio, wenn die Richtlinie UPM - Software\Microsoft\Speech_OneCore
unter Profilverwaltung > Registrierung > Standardausschliisse vor dem Upgrade des Delivery
Controllers von Version 7.11 auf 7.14, 7.12 auf 7.14 oder 7.13 auf 7.14 konfiguriert wurde.
[UPM-538]

+ Die Installation von bzw. das Upgrade auf Version 7.14 der Sitzungsaufzeichnung mit dem
XenApp- und XenDesktop-Produktinstallationsprogramm unter Windows Server 2008 schlagt
unter Meldung eines Fehlers bei Microsoft Message Queuing fehl. [SRT-1782]

+ Nach dem Upgrade der Controller wird der Energiezustand eines VDAS moglicherweise mit “Un-
bekannt”angeben. [DNA-37756]

Bekannte Probleme

July 11,2022

Bekannte Probleme, die in den Abschnitten 7.15-Basiskomponenten,CU1, CU2, CU3, CU4, CU5, CU6,
CU7 und CU8 dieses Artikels beschrieben werden, sind auch in CU9 vorhanden, sofern sie nichtin der
Liste der behobenen Problem enthalten sind.

Bekannte Probleme in Cumulative Update 9

Es gibt keine neuen bekannten Probleme in CU9.

Bekannte Probleme in Cumulative Update 8

+ WennSie diese Version des VDAs verwenden, schlagen die von der Organisationseinheit auf eine
Maschine angewendeten Citrix-Richtlinien manchmal fehl. [CVADHELP-19826]

« Wenn die sicheren XML-Schlissel nicht in der Registrierung erstellt werden, fehlt moglicher-
weise die lokale Hostcachedatenbank oder ist beschadigt. Informationen zum Neuerstellen der
lokalen Hostcachedatenbanken finden Sie unter CTX228758. [LCM-9660]
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« Wenn StoreFront auf demselben Server wie der Delivery Controller installiert ist, schlagen Ver-
suche, Storefront nach dem Upgrade des Delivery Controllers zu aktualisieren, fehl. Das Up-
grade von StoreFront kann jedoch einwandfrei vor dem des Delivery Controllers ausgefiihrt wer-
den.

Wenn Sie StoreFront nach dem Delivery Controller aktualisieren miissen, beenden Sie
als Workaround den Citrix Telemetriedienst, bevor Sie das StoreFront-Upgrade ausfiihren.
[LCM-9706]

« Versuche, in Citrix Studio eine Hostingverbindung zu Azure herzustellen, schlagen moglicher-
weise mit einer Ausnahme fehl. Das Problem tritt aufgrund der von Microsoft in Azure
vorgenommenen Anderungen auf. Ein privater Fix ist unter CTX457802 verfiigbar. [CVADHELP-
18741]

Bekannte Probleme in Cumulative Update 7

+ DieAktualisierungder CEIP-Option fiir die Lizenzierung mitdem Cmdlet Set-LicCEIPOption
schlagt mit einem Commun-icationError fehl. Als Workaround kann die CEIP-Option liber
Citrix Licensing Manager aktiviert werden. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge
Center-Artikel CTX220679.

Bekannte Probleme in Cumulative Update 6

+ Die Citrix Workspace-App 1912 und hoher unterstutzt HDX-Flash-Umleitung (Teil von XenApp
und XenDesktop 7.15 LTSR CU6) nicht. HDX-Flash-Umleitung ist nur bis einschliefRlich Citrix
Workspace-App 1911 verfiigbar. Sie kdnnen auch Citrix Receiver 4.9 LTSR mit 7.15 LTSR CU6
verwenden. [LCM-8140]

+ Das CU6-Relase enthalt eine neuere Version der Self-Service-Kennwortzuriicksetzung. Die
neuere Version erkennt die Sicherheitskonfigurationen des zentralen Speichers. Wenn Sie den
zentralen Speicher oder den Dienst unter Windows Server 2008 R2 erstellen, wird eine Warnung
angezeigt. Das Problem tritt auf, weil Windows Server 2008 R2 keine SMB-Verschliisselung
unterstiitzt und daher die Sicherheitspriifung nicht besteht. Durch das Problem werden
weitere Aktionen nicht verhindert. Erstellen Sie als Workaround den zentralen Speicher und
den Dienst unter Windows Server 2012 oder hoher, sodass SMB-Verschliisselung unterstiitzt
wird. [LCM-8179]

« In Citrix Director werden Richtlinieninformationen moglicherweise nicht aufgelistet, wenn Sie
mit einem VDA der Version 7.15 LTSR CU6 verkniipfte Sitzungsdetails anzeigen. Das Problem tritt
bei Citrix Director-Versionen auf, die alter als die VDA-Version 7.15 LTSR CU6 sind. Verwenden
Sie als Workaround Citrix Director Version 7.15 LTSR CU6. Alternativ kdnnen Sie die folgenden
Registrierungseintrage auf dem VDA @ndern und diesen dann neu starten.
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- Registrierungspfad: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\GroupPolicy
Name: SaveRsopToFile
Typ: REG_DWORD
Wert: 1

- Registrierungspfad: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\GroupPolicy
Name: SaveRsopToMemory
Typ: REG_DWORD
Wert: 0

- Registrierungspfad: HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\GroupPolicy
Name: SaveRsopToRegistry
Typ: REG_DWORD

Wert: 0

[LCM-8201]

Bekannte Probleme in Cumulative Update 5

+ Beim Upgrade eines Windows 7-VDA von 7.6 LTSR CU8 auf diesen Release kann es zu einer schw-
erwiegenden Ausnahme mit Bluescreen kommen. Es gibt keinen Workaround.

Fihren Sie einen der folgenden Workarounds aus, wenn Sie einen Windows 7-VDA von 7.6 LTSR
CU8 auf diese Version aktualisieren:

- Deinstallieren Sie 7.6 LTSR CU8 und installieren Sie 7.15 LTSR CU5.

- Deaktivieren Sie manuell den Citrix WDDM-Treiber auf Windows 7-Maschinen und fihren
Sie dann das Upgrade auf diese Version aus. Zum Deaktivieren des Citrix WDDM-Treibers
gehen Sie folgendermalen vor:

* Offnen Sie Device Manager.

x Klicken Sieauf Display adapters und erweitern Sie die Auswabhl.

* Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Citrix Display Driver (Citrix
Systems - WDDM) und wahlen Sie Disab'le. [LCM-6798]

« Auf VDAs mit Windows 7 oder Windows Server 2008 R2 kann ein VC++-Fehler auftreten, wenn
Sie eine App-V Anwendung starten. Das Problem tritt auf, weil der App-V Client eine bestimmte
Version von VC++ 2013 bendtigt.

Wenden Sie als Workaround den Microsoft-Hotfix https://support.microsoft.com/en-in/help/40
14009/march-2017-servicing-release-for-microsoft-desktop-optimization-pack an. Alternativ
konnen Sie zuerst den App-V Client installieren und dann das CU5-Update des VDA. [LCM-6809]
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« Citrix Scout fiihrt auf Delivery Controllern mit Windows 2008 R2 moglicherweise keine System-
integritatsprifungen aus. Es wird dann gemeldet, dass die Priifung fehlgeschlagen ist. Das
Problem tritt auf, wenn der Delivery Controller keine Internetverbindung hat. Laden Sie als
Workaround die Priifskripts herunter und fiihren Sie sie manuell aus. Weitere Informationen
finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX263240. [LCM-6837]

Bekannte Probleme in Cumulative Update 4

+ Benutzerdefinierte Adminskripts des Citrix XenDesktop Admin-Moduls, die auf PowerShell 2.0
abzielen, schlagen moglicherweise fehl. Das Problem tritt auf, weil das Modul PowerShell 2.0
nicht mehr unterstiitzt.

+ Unter der spanischen Version von Microsoft Windows schlagt die Komponenteninitialisierung
moglicherweise fehl. Das Problem tritt auf, wenn die Sitetests zur Vorbereitung beim Upgrade
des Delivery Controllers von einer beliebigen CU-Version der Version 7.6 auf Version 7.15 CU4
ausgefiihrt werden.

« Citrix Director zeigt moglicherweise nicht alle Datensatze in den Tabellen “Trends”an. Director
zeigt eine begrenzte Anzahl von Datensatzen an, gefolgt von einem zusatzlichen leeren Bereich.
Sie konnen jedoch nach unten scrollen, um die restlichen Datensatze zu finden. [LCM-5841]

Bekannte Probleme in Cumulative Update 3

« Eine Liste der Citrix bekannten Probleme mit dem Windows-Update vom 10. Oktober 2018
(v1809) finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX234973.

+ In einer AWS-Umgebung kann ein Server-VDA-Rollback auf ein Image bzw. einen Snapshot der
Version XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2 fehlschlagen. Verlangern Sie als Workaround
das Rollbacktimeout mit dem folgenden PowerShell-Cmdlet auf 30 Minuten:

Set-ProvServiceConfigurationData —Name ImageManagemntPrep_preparationTimeout —Value
30 [LCM-4364]

+ Nach dem Upgrade auf XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU3 kann ein Siteupgrade fehlschla-
gen, wenn der Lizenzserver der Site nicht auf die die im Rahmen von CU3 veroffentlichte Version
aktualisiert wird. Wahrend des Upgrades werden keine Benachrichtigungen angezeigt. [LCM-
5467]

+ Nach dem Abschluss des XenDesktop-Assistenten ist der Maschinenkatalog in Studio leer und
die Streaming-IP-Adresse wird falschlicherweise statt der Management-IP-Adresse angezeigt.
Legen Sie den folgenden Registrierungsschliissel fest, damit die Management-IP-Adresse ver-

wendet wird:
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HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\ProvisioningServices
Name: UseManagementlplnCatalog

Typ: DWORD

Wert: 1

[LD0125]

Bekannte Probleme in Cumulative Update 2

« Auf einem VDA mit Windows 2016 konnen Benutzer, die sich mit Smartcards anmelden,
moglicherweise nicht alle verfiigbaren Benutzer bei der Anmeldung sehen. Das Problem
basiert auf der Standardgrofle des Anmeldefensters (600 x 520). Weitere Informationen und
ein Workaround finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX204070. [LCM-3951]

« Eine Liste bekannter Probleme mit Windows 10 Redstone 4 (Insider Preview Builds) finden Sie
im Knowledge Center-Artikel CTX231942.

+ Nach einem Upgrade von Citrix Studio auf Version 7.15 CU 2 sind die Richtlinien moglicherweise
nicht lokalisiert. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX234711.
[LC9613]

+ 7.15 LTSR CU2-Sitzungen werden moglicherweise als schwarzer Bildschirm gestartet. Das
Problem tritt bei Sitzungen auf, die auf XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU2 und 7.17 VDAs
ausgefiihrt werden, wenn die Profilverwaltung aktiviert ist. Weitere Informationen und ein
Workaround finden Sie im Knowledge Center-Artikel CTX235100. [LC9648]

Bekannte Probleme in Cumulative Update 1

+ Konfigurierbare Registrierungsschliissel wie “picadm”und “MultiStreamlca”’unter HKEY_LOCAL_MACHINE
werden beim Installieren von Cumulative Updates moglicherweise geléscht oder durch den
Standardwert tiberschrieben. [CVADHELP-16481]

+ Die StoreFront-Verwaltungskonsole wird nach einem Upgrade von StoreFront 3.12 (XenApp
und XenDesktop 7.15 LTSR) auf StoreFront 3.12.1000 (XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR
CU1) oder nach der Installation von StoreFront 3.12.1000 nicht gedffnet. Auf der StoreFront-
Verwaltungskonsole wird folgender Fehler angezeigt: “MMC could not create the snap-in. The
snap-in might not have been installed correctly.”Fuhren Sie als Workaround die in CTX233206
beschriebenen Schritte aus. [LC8935]

+ Wenn Sie einen Treiber installieren, der mit einem SHA-256-Zertifikat auf einer Windows
7- oder Windows Server 2008 R2-Maschine signiert ist, wird moglicherweise eine Microsoft
WHQL-Meldung (Windows Hardware Quality Labs) angezeigt. Installieren Sie die folgenden
Microsoft-Hotfixes auf der Maschine, um das Problem zu beheben:
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- Windows 7 (ein Hotfix): Microsoft-Hotfix
- Windows Server 2008 R2 (zwei Hotfixes): Hotfix 1 und Hotfix 2 [LCM-2836]

« Wenn der Citrix Telemetriedienst deaktiviert oder angehalten wurde und Sie XenApp und Xen-
Desktop 7.15 LTSR mit einem Metainstaller auf Cumulative Update 1 (CU1) aktualisieren, wird
moglicherweise die folgende Warnmeldung angezeigt:

“Der Citrix Dienst fiir die Registrierung in Call Home kann nicht starten. Weitere Informationen
finden Sie unter CTX218094.”[LCM-3642]

+ Die Profilverwaltung kann zur Anzeige eines schwarzen Bildschirms fiihren, wenn versucht
wird, eine Windows 10-Sitzung zu starten. Fur diesen Fix miissen Sie die Richtlinie “Zu synchro-
nisierende Verzeichnisse”konfigurieren und den Ordner “*AppData\Local\Microsoft\Windows\Caches*”
hinzufligen. Weitere Informationen und einen Workaround finden Sie im Knowledge Center-
Artikel CTX234144. [LC9030]

Bekannte Probleme in 7.15 LTSR (Erstrelease)

Bei Version 7.15 LTSR von XenApp und XenDesktop gibt es folgende Probleme:

VDA

« Wenn die SAS-Benachrichtigung* aktiviert ist, beobachten Benutzer mit mehreren Monitoren,
die eine Verbindung zu einer vorhandenen Sitzung in der Konsole herstellen, dass das Monitor-
layout nicht korrekt wiederhergestellt wird. Wenn beispielsweise rechts Monitor 1 ist, der als
Hauptmonitor ausgewahlt wurde, und links Monitor 2, beobachten Benutzer, dass die Positio-
nen beim Wiederverbinden ausgetauscht sind. Dieses Problem betrifft nur RemotePC-Benutzer
mit einem physischen Desktop. Dies ist auf eine Inkompatibilitat zwischen zwei Features zurtick-
zufiihren. [CVADHELP-14249]

* SAS-Benachrichtigung ist die Funktion, die einem Konsolenbenutzer in RemotePC ankiindigt,
dass ein anderer Benutzer versucht, eine Verbindung herzustellen.

App-V

« Wenn Sie in Studio eine oder mehrere App-V-Anwendungen aus dem Knoten “Anwendungen”
oder einer Bereitstellungsgruppe l6schen, wird ein unbekannter Fehler gemeldet. Sie kénnen
diese Meldung ignorieren. Die Anwendungen werden einwandfrei geloscht. [DNA-29702]

+ App-V-Anwendungen kdnnen nicht aus einer Bereitstellungsgruppe entfernt werden, wenn ein
untergeordneter Prozess fiir eine Anwendung gestartet wurde beim SchlieRen der Anwendung

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 215


https://support.microsoft.com/de-de/help/2921916/the-untrusted-publisher-dialog-box-appears-when-you-install-a-driver-i
https://support.microsoft.com/de-de/help/2921916/the-untrusted-publisher-dialog-box-appears-when-you-install-a-driver-i
https://support.microsoft.com/de-de/help/2837108/you-cannot-import-a-windows-8-signed-driver-on-a-windows-server-2008-r
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr.html
https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/whats-new/cumulative-update-1.html
https://support.citrix.com/article/CTX234144

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

jedoch nicht geschlossen werden konnte. Es wird gemeldet, dass die Anwendung verwen-
det wird. Um den Namen des Prozesses zu ermitteln, fiihren Sie “Get-AppVVirtualProcess”
aus. Beenden Sie den Prozess dann im Task-Manager oder uber “Stop AppVClientPackage”.
[DNA-23624]

+ Beim Entfernen eines App-V-Pakets aus der Anwendungsbibliothek wird es aus der Studio-
Anzeige, jedoch nicht vom VDA entfernt. Fiihren Sie als Workaround die folgenden Cmdlets
tber den VDA mit erhohten Administratorrechten aus:

Import-Module AppvClient

Get-AppVClientPackage -all

#Paket-ID und Versions-ID des zu entfernenden Pakets ermitteln
Remove-AppVClientPackage -Packageld <packageid> -Versionld <versionid> [DNA-47379]

Aufgrund der Funktionsweise von Microsoft App-V kann bei der Veréffentlichung mehrerer se-
quenzierter Versionen derselben App iiber die Einzelverwaltung oder die duale Verwaltung jew-
eils nur eine Version der App pro Benutzer auf dem VDA gestartet werden. Die von einem Be-
nutzer zuerst gestartete Version bestimmt, welche Version spater ausgefiihrt wird. Das gleiche
Verhalten tritt auf, wenn keine Citrix Komponenten beteiligt sind und der Benutzer die sequen-
zierten Apps Ulber Desktop-Verkniipfungen startet, die auf unterschiedliche Pfade verweisen.
Bisher hat Citrix dieses Verhalten bei verschiedenen Versionen der Browser Mozilla Firefox und
Google Chrome festgestellt. [APPV-60]

Citrix Director

+ Wenn Sie in einer Umgebung mit mehreren Sitzungen Filter > Sitzungen > Alle aufrufen und
sich von einer Sitzung abmelden, wird die Sitzung abgemeldet. Wenn Sie eine weitere Sitzung
mit demselben Benutzernamen auswahlen und eine Abmeldung versuchen, wird folgende
Fehlermeldung angezeigt:

Die Datenquelle reagiert nicht oder hat einen Fehler gemeldet. Weitere Informationen
finden Sie in den Ereignisprotokollen des Director-Servers. [LC8826]

Installation und Upgrade

+ Wenn Sie ein Upgrade von VDA 7.14 auf VDA 7.15 durchfiihren, werden die unter dem Reg-
istrierungsschliissel HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Policies\Citrix erstellten Schlissel fiir
Citrix Richtlinieneinstellungen, die unter Administrative Vorlagen angewendet werden,
moglicherweise vom VDA gel6scht. [LCM-3876]

+ Bei der Installation von Komponenten unter Verwendung der AutoSelect-Anwendung auf dem
Installationsmedium enthalt die Datei autorun.log moglicherweise Fehler und Ausnahmen
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beziiglich unzureichender Rechte. Wenn die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde,
konnen Sie diese Fehler ignorieren. Um sie zu vermeiden, starten AutoSelect unter Auswahl
der Option Als Administrator ausfiihren. [DNA-45937]

+ Beim Upgrade einer XenDesktop 5.6-Bereitstellung auf XenDesktop 7.15 LTSR fehlt die Gruppen-
richtlinie. Flihren Sie als Workaround zunachst ein Upgrade von XenDesktop 5.6 auf XenDesktop
7.13 durch. Fiihren Sie anschlielfend das Upgrade von 7.13 auf 7.15 LTSR durch. [DNA-44818]

« Wenn Sie bei der Installation eines Controllers auf der Seite Smart Tools des Installationsas-
sistenten Mit Smart Tools und Call Home Verbindung herstellen auswahlen, wird Call Home
moglicherweise nicht aktiviert. Verwenden Sie als Workaround entweder den Zeitplan in Citrix
Scout oder aktivieren Sie Call Home tiber die PowerShell. [CAM-9907]

« Wenn Sie bei der Installation eines Delivery Controllers unter Windows Server 2012 R2 oder
Windows Server 2016 die Verbindung mit Smart Tools auswahlen und mit lhrem Citrix Cloud-
Konto mehrere Organisationen verkniipft sind, wird die Anmeldung nach der Eingabe lhrer
Citrix Cloud-Anmeldeinformationen moglicherweise nicht abgeschlossen. Fiihren Sie als
Workaround einen der folgenden Schritte aus:

- Sicherstellen, dass fiir Windows Server und Internet Explorer die neuesten Updates instal-
liert sind.

- Deaktivieren Sie in Internet Explorer folgende Option: Internetoptionen > Sicherheit
> Lokales Intranet > Sites > Alle Sites, die den Proxyserver umgehen, einbeziehen.
[CAM-9816]

« Wenn StoreFront urspriinglich tUber die ausfiihrbare Datei auf dem Installationsmedium
installiert wurde, wird es, wenn Sie spater das Komplettinstallationsprogramm fiir eine
neuere Version verwenden, nicht als aktualisierbar angezeigt. Aktualisieren Sie StoreFront als
Workaround uber die ausfiihrbare Datei auf dem Installationsmedium. [#DNA-47816]

+ Beim Aktualisieren des Delivery Controllers von einer fritheren Version als 7.13 auf Version
7.13 und héher wird moglicherweise ein Fehler (Ausnahme) angezeigt, wenn die Einstellung
“Timeout fiir autom. Wiederverbindung von Clients”in einer der Richtlinien konfiguriert ist.
Dieser Fehler tritt auf, wenn der Einstellungswert fiir “Timeout fur autom. Wiederverbindung
von Clients”auRerhalb des zulassigen Bereichs von 0 bis 300 liegt, der in Version 7.13 einge-
fihrt wurde. Um diesen Fehler zu verhindern, verwenden Sie den PowerShell-Anbieter fiir
Citrix Gruppenrichtlinien, um die Konfiguration der Einstellung aufzuheben oder einen Wert
innerhalb des angegebenen Bereichs festzulegen. Ein Beispiel finden Sie unter CTX22947.
[DNA-52476]

+ Beim Auswahlen und Hinzufligen von Maschinen konnen in Studio derselben Bereitstellungs-
gruppe Maschinen aus nicht kompatiblen Maschinenkatalogen hinzugefiigt werden. (Wenn Sie
zuerst eine Bereitstellungsgruppe auswahlen und dann Maschinen hinzufiigen, verhindert Stu-
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dio, dass Maschinen aus nicht kompatiblen Maschinenkatalogen hinzugefiigt werden.) [DNA-
39589]

Allgemein

Wenn MCS nicht permanente Maschinen in AWS erstellt, wird das FlagDeleteOnTermination
auf Truegesetzt. Beim Aus- und Wiedereinschalten erstellt MCS jedoch neue EBS-Volumes und
tauscht sie gegen die alten aus, wodurch das Flag DeleteOnTerminationin False gedandert
wird. [PMCS-4953]

Bei Verwendung eines sitzungsinternen Zertifikat des Verbundauthentifizierungsdiensts fiir die
Authentifizierung einer TLS 1.1-(oder friiheren)-Verbindung kann die Verbindung fehlschlagen.
Es wird Ereignis-ID 305 protokolliert, die eine nicht unterstiitzte Hash-ID anzeigt. Der Verbun-
dauthentifizierungsdienst unterstiitzt SHAMD5-Hash nicht. Um dieses Problem zu umgehen,
verwenden Sie TLS 1.2-Verbindungen. Dieses Problem betrifft XenApp und XenDesktop ab Ver-
sion 7.9 bis zur vorliegenden Version. [DNA-47628]

Die Einstellungen der Richtlinie “Druckertreiberzuordnung und -kompatibilitat”werden nicht
gespeichert. Verwenden Sie als Workaround den PowerShell-Anbieter fiir Citrix Gruppen-
richtlinien zum Bearbeiten dieser Einstellungen. Weitere Informationen zu dem Workaround
finden Sie unter CTX226589. [DNA-47423]

Fehler in Windows-Ereignisprotokoll: Windows konnte die Abbildintegritat der Datei
“MfApHook64.dllnicht (iberpriifen. Weitere Informationen finden Sie unter CTX226397.
[HDX-9063]

Beim Starten einer Anwendung tber StoreFront wird diese moglicherweise nicht im Vorder-
grund gestartet oder sie ist im Vordergrund, jedoch nicht im Fokus. Klicken Sie als Workaround
auf das Symbol in der Taskleiste, um die Anwendung in den Vordergrund zu bringen bzw. auf
das Anwendungsfenster, um sie in den Fokus bringen. [HDX-10126]

Veroffentlichte Inhalte werden nicht erfolgreich gestartet, wenn sie vom Citrix Receiver aus ini-
tiiert wurden. Uber den StoreFront-Webclient (oder das Webinterface) gestarteter Inhalt wird
wie erwartet gestartet. [LC6316, RFWIN-4957]

Wenn Sie einen Azure Resource Manager-Maschinenkatalog l6schen, werden die zugeordneten
Maschinen und Ressourcengruppen aus Azure geloscht, selbst wenn Sie angeben, dass sie
beibehalten werden sollen. [DNA-37964]

Bei Verwendung einer neueren Version von Citrix Receiver fur Windows als 4.6 kann per Multi-
cast moglicherweise kein Video angezeigt werden. Audio steht weiterhin zur Verfligung. Fligen
Sie als Workaround dem Endpunkt folgenden Registrierungsschliissel hinzu:

HKEY_CURRENT_USER\Software\Citrix\HdxMediaStream;
Name: DisableVMRSupport;
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Typ: DWORD;
Wert: 4; [HDX-10055]

Drucken

+ Bei Anhalten oder Neustarten des Citrix Druckmanagerdiensts hort der Prozess “CpSvc.exe”
moglicherweise auf zu reagieren. Beenden Sie als Workaround CpsSvc.exe vor dem Beenden
oder Neustarten des Diensts im Dienste-Snap-In oder starten Sie den VDA neu, um dieses Prob-
lem zu vermeiden. [HDX-10071]

+ Auf dem virtuellen Desktop ausgewahlte universelle Druckserver-Drucker werden im Fenster
Gerate und Drucker in der Windows-Systemsteuerung nicht angezeigt. In den Anwendungen
stehen diese Drucker den Benutzern jedoch zur Verfiigung. Das Problem tritt nur unter Windows
Server 2012, Windows 10 und Windows 8 auf. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge
Center-Artikel CTX213540. [335153]

Sitzungsaufzeichnung

« Wenn von Maschinenerstellungsdienste (MCS) oder Provisioning Services (PVS) mehrere VDAs
mit dem konfigurierten Masterimage und installiertem Microsoft Message Queuing (MSMQ) er-
stellt werden, erhalten die VDAs unter bestimmten Bedingungen ggf. die gleiche QMID. Dies
kann u. a. zu folgenden Problemen fiihren:

- Sitzungen werden nicht aufgezeichnet, selbst wenn eine Aufzeichnungsvereinbarung
akzeptiert wurde.

- DerSitzungaufzeichnungsserverempfangt moglicherweise keine Sitzungsabmeldungssig-
nale, sodass Sitzungen permanent den Status “Live”beibehalten.

Informationen fiir einen Workaround finden Sie in den Artikeln zur Installation der Sitzungsaufzeich-
nung. [528678]

Probleme mit Drittanbieterprodukten

« Citrix und Microsoft haben ein Problem beim Start von Seamlessanwendungen Uber einen
VDA unter Windows Server 2016 gefunden. Wenn ein Benutzer eine Uber einen solchen
VDA veroffentlichte Anwendung startet, bedeckt ein schwarzer Bildschirm in Citrix Receiver
mehrere Sekunden lang den Arbeitsbereich, bevor die Anwendung gestartet wird. Weitere
Informationen finden Sie unter CTX225819.

Warnung: Wenn Sie Azure Active Directory (AAD) verwenden, fiihren Sie die in CTX225819
beschriebene Registrierungsanderung nicht durch. Wenn Sie diese Anderung vornehmen,
konnen Sitzungsstartfehler fiir AAD-Benutzer auftreten. [HDX-5000]
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+ In einer Belastungstestumgebung stiirzt Microsoft Windows WinLogon.exe mit einer Haufigkeit
von unter 0,001 % von 20.000 Anmeldungen ab. [HDX-9938]

Hinweise zu Drittanbietern

August 18,2021

Dieses Release von XenApp und XenDesktop enthalt ggf. Software von Drittanbietern, die gemaf} den
in den folgenden Dokumenten aufgefiihrten Bestimmungen lizenziert ist:

XenApp und XenDesktop —Hinweise zu Drittanbietern (PDF-Download)
Non-Commercial Software Disclosure For FlexNet Publisher 2016 R1 (11.14.0.0)

FLEXnet Publisher Documentation Supplement: Open Source Software Licenses
applicable to FlexNet Publisher 11.14.0 (PDF-Download)

Sitzungsaufzeichnung - Hinweise zu Drittanbietern (PDF-Download)

Veraltete und entfernte Produkte und Features

November 15, 2022

Die Ankiindigungen in diesem Artikel bieten lhnen friihzeitige Informationen liber Plattformen, Citrix
Produkte und Features, die ausgemustert werden, sodass Sie rechtzeitig Geschaftsentscheidungen
treffen konnen. Citrix lberwacht die Nutzung von Features und Feedback, um den geeigneten Zeit-
punkt fiir eine AuBerbetriebnahme zu wihlen. Diese Liste unterliegt Anderungen in nachfolgenden
Releases und enthalt ggf. nicht jedes veraltete Element.

Die folgenden Plattformen, Citrix Produkte und Features sind veraltet: Dies bedeutet nicht, dass sie so-
fort aulRer Betrieb genommen werden. Der Support durch Citrix wird in XenApp und XenDesktop 7.15
LTSR (Long Term Service Release) fortgesetzt. Veraltete Elemente werden in einem aktuellen Release
nach diesem LTSR entfernt. Alternativen fiir veraltete Elemente werden nach Moglichkeit vorgeschla-
gen.

Informationen zum Produktlebenszyklus-Support finden Sie unter Supportrichtlinie fiir Produk-
tlebenszyklen.
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Element

StoreFront-
Browserunterstlitzung
fiir Microsoft Edge

(Legacy)

Einstellung der
Unterstiitzung

angekiindigt in Entferntin

7.15LTSR CU7 -

Browserinhaltsumleitung7.15 LTSR CU7 -

Citrix License
Administration
Console (zuletzt
enthaltenin
Windows-Lizenzserver
11.16.3 Build 30000, ab
Windows-Lizenzserver
v11.16.6 Build 31000
entfernt).

Entfernen von Citrix
Smart Tools Agent von
Citrix Virtual Apps and
Desktops-
Installationsmedien.
Citrix Receiver fiir Web,
klassisches Design mit
“grinen Blasen”

VDAs unter Windows
10 Version 1511
(Schwellenwert 2) und
fritheren Windows
Desktopbetriebssys-
temreleases,
einschlief3lich
Windows 8.x oder
Windows 7

7.15LTSR CU6 7.15LTSR CU6

1903 und 7.15 LTSR 7.15LTSR CU4

Cu4

7.15LTSR (und —
StoreFront 3.12)

7.15 LTSR (und 7.12) 7.16

Alternative

Upgrade auf Microsoft
Edge (basierend auf
Chromium).

Upgrade auf 1912

LTSR.
Verwenden Sie den

Citrix Licensing
Manager.

Citrix Receiver flir Web,
einheitliche
Benutzeroberflache.

Installieren Sie
Desktopbetriebssystem-
VDAs unter Windows
10 Version 1607
(Redstone 1) oder
aktuellen
halbjahrlichen
Kanalen. Bei der
Verwendung von 1607
LTSB empfehlen wir
einen VDA der Version
7.15.
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Element

VDAs unter Windows
Server 2008 R2 und
Windows Server 2012
(einschlieBlich Service
Packs).

Delivery Controller
unter Windows Server
2012 und 2008 R2
(einschlieRlich Service
Packs).

Studio unter Windows
7 (einschliefilich
Service Packs).

Flash-Umleitung

DirectX Command
Remoting (DCR)

Einstellung der
Unterstiitzung

angekiindigt in Entferntin

7.15 LTSR (und 7.12) 7.16

7.15LTSR —
7.15LTSR 7.18
7.15LTSR —
7.15LTSR 7.16

Alternative

Installieren Sie
Serverbetriebssystem-
VDAs unter
unterstitzten
Versionen z. B.
Windows Server 2012
R2 oder Windows

Server 2016.
Installieren Sie

Delivery Controller
unter einem anderen
unterstutzten
Betriebssystem.
Installieren Sie Studio
unter einem anderen
unterstiitzten
Betriebssystem.

Die Citrix
Workspace-App 1912
und hoher unterstiitzt
HDX-Flash-Umleitung
(Teil von XenApp und
XenDesktop 7.15 LTSR
CU®) nicht.
HDX-Flash-Umleitung
ist nur bis
einschlieBlich Citrix
Workspace-App 1911
verfuigbar. Sie kénnen
auch Citrix Receiver
4.9 LTSR mit 7.15 LTSR

CU6 verwenden.
Verwenden Sie

Thinwire.
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Element

Citrix
Online-Integration
(GoTo-Produkt) in
StoreFront

Direkte Upgrades aus
StoreFront 2.0, 2.1, 2.5

und 2.5.2

Direkte Upgrades von
XenDesktop 5.6 oder

5.6 FP1

Einstellung der
Unterstiitzung
angekiindigt in Entferntin

7.14 (und StoreFront StoreFront 3.12
3.11)

7.13 7.16

7.12 7.16

Alternative

Ab StoreFront 3.12
kann dieses Feature
nicht in der StoreFront-
Verwaltungskonsole
konfiguriert werden.
Wenn Sie ein Upgrade
auf StoreFront 3.12
durchfiihren, konnen
Sie dieses Feature
weiterhin verwenden.
Zum Andern der
Konfiguration
verwenden Sie das
PowerShell-Cmdlet
“Update-
DSGenericApplications”
. Weitere
Informationen finden
Sie unter Integrieren
von Citrix
Online-Anwendungen
in Stores.

Flihren Sie ein
Upgrade einer dieser
Versionen auf eine
unterstitzte neuere
Version und dann auf
XenApp und
XenDesktop 7.13
durch.

Migrieren Sie lhre
XenDesktop 5.6- oder
5.6 FP1-Bereitstellung
in die aktuelle
XenDesktop-Version.
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Einstellung der
Unterstiitzung
Element angekiindigt in

VDAs unter Windows 7.12
8.1 und friitheren

Windows-

Desktopversionen

XenDesktop 5.6 unter  7.12
Windows XP. Es

werden keine
VDA-Installationen

unter Windows XP

mehr unterstitzt.
CloudPlatform- 7.12
Verbindungen.

Verbindungen mit 7.12
Azure Classic (auch

“Azure Service
Management”).

Installation der 7.12
Kernkomponenten

Delivery Controller,

Director, StoreFront

und Lizenzserver auf
32-Bit-Maschinen
(Ausnahme: Studio).
Verbindungsleasing. 7.12

Legacy-Thinwire- 7.12
Modus
HDX- 7.12

Desktopgestaltungsumleitung

Entferntin

7.16

7.16

7.16

Alternative

Installieren Sie
Serverbetriebssystem-
VDAs unter
unterstitzten
Versionen z. B.
Windows Server 2012
R2 oder Windows

Server 2016.
Installieren Sie VDAs

unter einer
unterstutzten
Windows-Version.

Verwenden Sie einen
anderen unterstitzten
Hypervisor oder
Clouddienst.
Verwenden Sie Azure
Resource Manager.

Verwenden Sie
64-Bit-Maschinen.

Verwenden Sie den
lokalen Hostcache.
Verwenden Sie
Thinwire.
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Einstellung der

Unterstiitzung
Element angekiindigt in Entferntin Alternative
AppDisks- 7.13 2003 Verwenden Sie Citrix
Funktionalitat (sowie App Layering.
unterstitzende
AppDNA-Integration in
Studio)*
Personliche 7.13 2006 Verwenden Sie Citrix
vDisk-Funktionalitat* App Layering —

Benutzerlayer oder
Benutzerpersonal-
isierungslayer.

*Feature nicht von der LTSR-Wartungsoption abgedeckt.

Section 508 Voluntary Product Accessibility Template

August 18,2021

Compliance beziiglich Section 508 und Engagement im Rahmen von WCAG 2.0

Citrix ist bestrebt, Technologien jedermann zuganglich zu machen. Wir arbeiten derzeit an Initiativen
mit hoher Prioritat zur Gestaltung und Entwicklung von Produkten, bei denen ein Schwerpunkt auf
verbesserter Benutzerfreundlichkeit und Barrierefreiheit fiir alle Kunden —mit oder ohne Behinderung
—liegt. Citrix unterstutzt Standards zur Barrierefreiheit, darunter Section 508 Compliance und WCAG
2.0.

Harmonisierung der Compliance beziiglich Section 508 und WCAG 2.0

Das World Wide Web Consortium (W3C) hat unter dem Titel Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) Richtlinien fiir barrierefreie Onlineinhalte entwickelt. Diese wurden zum Standard I1SO/IEC
40500 erklart, der eine Reihe von Vorgaben enthélt, um Onlineinhalte barrierefrei zu gestalten. In
den Vereinigten Staaten gibt es ahnliche Bestimmungen. Section 508 ist Teil der Federal Acquisition
Regulation (FAR), die dem Rehabilitation Act von 1973 entstammt. Ahnlich wie bei den WCAG besteht
das vorrangige Ziel dieses Gesetzes darin, Menschen mit Behinderung einen gleichwertigen Zugang
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zur Informations- und Kommunikationstechnik (ICT) der amerikanischen Bundesbehérden sowie
deren Nutzung zu erméglichen. Im Januar 2017 veroffentlichte das United States Access Board eine
Richtlinie zur Harmonisierung von Section 508 und WCAG 2.0. Daher konzentriert sich Citrix verstarkt
auf die neuen Updates der WCAG, um Kunden Produkte mit hochster Barrierefreiheit zur Verfligung
zu stellen.

Voluntary Product Accessibility Template (VPAT)

VPAT-Dokumente fiir verschiedene Citrix Produkte und Komponenten kénnen von https://www.citrix
.com/about/legal/security-compliance/section-508.html heruntergeladen werden.

Systemanforderungen

January 6, 2023

Einfiihrung

Die Systemanforderungen in diesem Dokument galten zum Zeitpunkt der Freigabe der Produktver-
sion, Anderungen werden regelmaRig veroffentlicht. Nicht in diesem Dokument aufgefiihrte Syste-
manforderungen (z. B. StoreFront, Hostsysteme und Citrix Workspace-App, Plug-Ins und Provisioning
Services) werden in der jeweiligen Dokumentation behandelt.

Wichtig: Vor Beginn einer Installation lesen Sie den Artikel Vorbereiten der Installation.
Hinweis:

*Unterstlitzung fir Windows-Betriebssysteme: Citrix XenApp und XenDesktop sowie zugehorige
Komponenten werden nur von Betriebssystemversionen unterstiitzt, fiir die deren Hersteller
Support leistet. Kunden missen moglicherweise erweiterten Support vom Hersteller ihres Be-
triebssystems erwerben.

Sofern nicht anders angegeben, wird erforderliche Software (z. B. .NET und C++-Pakete) automatisch
bereitgestellt, wenn die erforderlichen Versionen nicht auf der Maschine erkannt werden. Das Citrix
Installationsmedium enthalt aulRerdem einige erforderliche Softwarekomponenten.

Das Installationsmedium enthalt mehrere Komponenten von Drittanbietern. Bevor Sie diese Citrix
Software verwenden, liberpriifen Sie, ob Sicherheitsupdates von Drittanbietern nétig sind und instal-
lieren Sie sie.

Informationen zur Globalisierung finden Sie unter CTX119253.
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Fiir Komponenten und Features, die auf Windows-Servern installiert werden konnen, werden
Server Core- und Nano Server-Installationen nicht unterstiitzt, es sei denn, dies wird ausdrticklich
erwahnt.

Komponenten und Features, die auf Maschinen mit Windows 10 verwendet werden kdnnen, unter-
stlitzen folgende Windows 10-Wartungsoptionen und -Versionen:

« Semi-Annual Channel: Pro, Enterprise, Education, Mobile Enterprise (loT Core Pro Edition wird
nur von Citrix Workspace-App unterstiitzt)
+ Long-term Servicing Channel (LTSC): Enterprise LTSB Edition

Weitere Informationen finden Sie unter CTX224843.

Hardwareanforderungen

Schatzwerte fiir RAM und Datentragerspeicherplatz verstehen sich zuziiglich des fiir Produktimage,
Betriebssystem und andere Software auf der Maschine erforderlichen Speicherplatzes. Die Leistung
hangtvon der Konfiguration ab. Dazu gehoren die verwendeten Features, die Anzahl der Benutzerund
weitere Faktoren. Die Verwendung der Mindestkonfiguration kann die Leistung beeintrachtigen.

Der auf dem Controller fiir das standardmaliig aktivierte Verbindungsleasing erforderliche Speicher-
platz hangt beispielsweise von der Anzahl Benutzer und Anwendungen und vom Modus ab: Bei
100.000 RDS-Benutzern mit 100 vor kurzem verwendeten Anwendungen werden ca. 3 GB fiir das
Verbindungsleasing bendtigt, bei Bereitstellungen mit mehr Anwendungen ist ggf. mehr Speicher-
platz erforderlich. Bei dedizierten VDI-Desktops bendtigen 40.000 Desktops mindestens 400-500 MB.
Auf jeden Fall empfiehlt Citrix, mehrere GB an zusatzlichem Speicherplatz bereitzustellen.

Die folgende Tabelle enthélt die Mindestanforderungen fiir die Kernkomponenten.

Komponente Minimum

Alle Kernkomponenten auf einem Server, nur fiir 5 GB RAM

eine Evaluierung, keine

Produktionsbereitstellung

Alle Kernkomponenten auf einem Server, flir 12 GB RAM
Testbereitstellung oder kleinere

Produktionsumgebung

Delivery Controller (mehr Speicherplatz flirden 5 GB RAM, 800 MB Festplatte
lokalen Hostcache erforderlich)

Studio 1 GB RAM, 100 MB Festplatte

Director 2 GB RAM, 200 MB Festplatte
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Komponente Minimum

StoreFront 2 GB RAM, Empfehlungen zum Datentrager
finden Sie in der StoreFront-Dokumentation.

Lizenzserver 2 GB RAM, Empfehlungen zum Datentrager
finden Sie in der Dokumentation zur
Lizenzierung.

Dimensionierung von VMs zur Bereitstellung von Desktops und Anwendungen

Aufgrund der Komplexitat und Dynamik des Hardwareangebots sind keine spezifischen Empfehlun-
gen moglich. Aullerdem hat jede XenApp- und XenDesktop-Bereitstellung ganz individuelle
Anforderungen. Im Allgemeinen werden XenApp-VMs auf der Basis der Hardware und nicht der
Benutzerarbeitslasten dimensioniert. Ausnahme bildet der RAM, der groRer sein muss, wenn RAM-
intensive Anwendungen verwendet werden. Citrix Tech Zone enthalt die aktuellen Anweisungen zur
VDA-Dimensionierung.

Microsoft Visual C++ Runtime-Versionen

Installieren von Microsoft Visual C++ 2017 Runtime auf einer Maschine, auf dem Microsoft Visual C++
2015 Runtime installiert ist, kann dazu fiihren, dass Visual C++ 2015 Runtime automatisch entfernt
wird. Das ist per Design.

Wenn Sie bereits Citrix-Komponenten installiert haben, die Visual C++ 2015 Runtime automatisch in-
stallieren, funktionieren diese Komponenten weiterhin korrekt mit Visual C++2017-Version.

Weitere Informationen finden Sie im Microsoft-Artikel https://developercommunity.visualstudio.co
m/content/problem/332815/visual-c-redistributable-2017-install-removes-visu.html.

Delivery Controller

Unterstitzte Betriebssysteme:

» Windows Server 2016, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2012 R2, Standard und Datacenter Edition

+ Windows Server 2012, Standard und Datacenter Edition

» Windows Server 2008 R2 SP1, Standard, Enterprise und Datacenter Edition*

Anforderungen:

« Microsoft .NET Framework 3.5.1 (nur Windows Server 2008 R2)
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« Microsoft .NET Framework 4.5.2 (4.6 bis 4.8 werden auch unterstiitzt)

o CU3 und friiher: Windows PowerShell 2.0

« CU4 und hoher: sowohl Windows PowerShell 2.0 als auch Windows PowerShell 3.0 oder hoher
« Microsoft Visual C++ 2015 Runtime (32-Bit und 64-Bit)

Datenbanken

Unterstlitzte Versionen von Microsoft SQL Server fiir die Datenbanken fiir Sitekonfiguration, Konfigu-
rationsprotokollierung und Uberwachung:

« SQL Server 2019, Express, Standard und Enterprise Editionen unterstiitzen XenApp und Xen-
Desktop 7.15 LTSR CU6 und hohere Versionen.

+ SQL Server 2019, Express, Standard und Enterprise Editionen unterstutzen Provisioning Ser-
vices 7.15 LTSR CU7 und hohere Versionen.

« SQL Server 2017, Express, Standard und Enterprise Edition.

+ SQL Server 2016 SP1 bis SP3, Express, Standard und Enterprise Edition.

+ SQL Server 2014 SP1 bis SP3, Express, Standard und Enterprise Edition. Standardmalig wird
SQL Server 2014 SP2 Express zusammen mit dem Controller installiert, wenn keine unterstiitzte
SQL Server-Installation erkannt wird.

+ SQL Server 2012 bis SP4, Express, Standard und Enterprise Edition.

« SQL Server 2008 R2 SP2 und SP3, Express, Standard, Enterprise und Datacenter Edition.

Die folgenden Losungen fiir hohe Verfligharkeit der Datenbank werden unterstitzt (auRer bei SQL
Server Express, das nur den eigenstandigen Modus unterstiitzt):

« SQL Server AlwaysOn-Failoverclusterinstanzen
+ SQL Server AlwaysOn-Verfligbarkeitsgruppen (einschlieRRlich Basisverfligbarkeitsgruppen)
+ SQL Server-Datenbankspiegelung

Die Windows-Authentifizierung ist fir Verbindungen zwischen dem Controller und der SQL Server-
Sitedatenbank erforderlich.

Wenn Sie einen Controller installieren, wird standardmaRig eine SQL Server Express-Datenbank zur
Verwendung mit dem lokalen Hostcache installiert. Diese Installation erfolgt separat von der stan-
dardmaRigen SQL Server Express-Installation fiir die Sitedatenbank.

Weitere Informationen finden Sie in den folgenden Artikeln:

» Datenbanken

« CTX114501

+ Leitfaden fiir die DatenbankgroRe
+ Lokaler Hostcache
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Citrix Studio

Unterstiitzte Betriebssysteme:

+ Windows 10 (Informationen zu unterstiitzten Editionen siehe Abschnitt Einfiihrung)
» Windows 8.1, Professional und Enterprise Edition*

« Windows 7, Professional, Enterprise und Ultimate Edition*

« Windows Server 2016, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2012 R2, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2012, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2008 R2 SP1, Standard, Enterprise und Datacenter Edition*

Anforderungen:

« Microsoft .NET Framework 4.5.2 (4.6 bis 4.8 werden auch unterstiitzt)

+ Microsoft Management Console 3.0 (in allen unterstiitzten Betriebssystemen enthalten)
« Windows PowerShell 2.0 (CU 3 und friiher)

« Windows PowerShell 3.0 oder hoher (CU 4 und hoher)

Citrix Director

Unterstitzte Betriebssysteme:

« Windows Server 2016, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2012 R2, Standard und Datacenter Edition

+ Windows Server 2012, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2008 R2 SP1, Standard, Enterprise und Datacenter Edition*

Anforderungen:

« Microsoft .NET Framework 4.5.2 (4.6 bis 4.8 werden auch unterstiitzt)

 Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 (nur Windows Server 2008 R2)

« Microsoft Internetinformationsdienste (11S) 7.0 und ASP.NET 2.0. Stellen Sie sicher, dass der
Static-Content-Rollendienst fiir die IIS-Serverrolle installiert ist. Wenn diese Komponenten
nicht auf lhrem Server installiert sind, werden Sie moglicherweise aufgefordert, das Windows
Server-Installationsmedium einzulegen. Sie werden dann installiert.

Hinweis:

Um die Ereignisprotokolle auf Computern anzuzeigen, auf denen Citrix Director installiert ist,

mussen Sie Microsoft .NET Framework 2.0 installieren.

Citrix User Profile Manager
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« Stellen Sie sicher, dass Citrix User Profile Manager und das Citrix User Profile Manager WMI-Plug-
In auf dem VDA installiert sind (Abschnitt “Zusatzliche Komponenten”im Installationsassisten-
ten) und dass der Citrix Profilverwaltungsdienst ausgefiihrt wird, um die Benutzerprofildetails
in Director anzuzeigen.

Anforderungen flir eine System Center Operations Manager (SCOM)-Integration:

« Windows Server 2012 R2
+ System Center 2012 R2 Operations Manager

Unterstutzte Browser zum Anzeigen von Director:

« Internet Explorer 11. (Auf Windows Server 2012 R2-Maschinen kénnen Sie nur Internet Explorer
10 verwenden.) Der Kompatibilitatsmodus wird fiir Internet Explorer nicht unterstiitzt. Fiir den
Zugriff auf Director miissen Sie die empfohlenen Webbrowsereinstellungen verwenden. Akzep-
tieren Sie bei der Installation von Internet Explorer die Standardeinstellung zur Verwendung
der empfohlenen Sicherheits- und Kompatibilitatseinstellungen. Wenn Sie den Browser bere-
its installiert haben und die empfohlenen Einstellungen nicht verwenden méchten, gehen Sie
zu Extras > Internetoptionen > Erweitert > Zurilicksetzen und folgen Sie den Anweisungen.

+ Microsoft Edge

« Firefox ESR (Extended Support Release)

+ Chrome

Die empfohlene optimale Bildschirmauflosung fiir die Anzeige von Director ist 1366 x 1024,

Virtual Delivery Agent (VDA) fiir Desktopbetriebssysteme

Unterstiitzte Betriebssysteme:

+ Windows 10 (Informationen zu unterstiitzten Editionen siehe Abschnitt Einfiihrung). Die folgen-
den Features werden unter Windows 10 nicht unterstiitzt: Desktopgestaltungsumleitung und
Legacy-Grafikmodus.

» Windows 8.1, Professional und Enterprise Edition*

« Windows 7 SP1, Professional, Enterprise und Ultimate Edition*

Anforderungen:

« Microsoft .NET Framework 4.5.2 (4.6 bis 4.8 werden auch unterstiitzt)
« Microsoft .NET Framework 3.5.1 (nur Windows 7)

« Microsoft Visual C++ 2013 und 2015 Runtime (32-Bit und 64-Bit)

« PowerShell 3.0 oder hoher

Remote-PC-Zugriff verwendet diesen VDA, den Sie auf physischen Biiro-PCs installieren. Dieser VDA
unterstiitzt den sicheren Start fiir XenDesktop-Remote-PC-Zugriff unter Windows 10.
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Mehrere Multimediabeschleunigungsfunktionen (z. B. HDX MediaStream-Windows Media-Umleitung)
erfordern, dass Microsoft Media Foundation auf dem Computer installiert wird, auf dem der VDA
installiert ist. Wenn Media Foundation nicht installiert ist, werden die Multimediabeschleunigungs-
features nicht installiert und sind nicht funktionsfahig. Entfernen Sie Media Foundation nicht nach
der Installation der Citrix Software von der Maschine, sonst konnen sich Benutzer nicht an der
Maschine anmelden. Bei den meisten Editionen von Windows-Desktopbetriebssystemen ist Media
Foundation bereits installiert und kann nicht entfernt werden. Bei N-Editionen sind bestimmte
medienrelevante Technologien nicht enthalten; Sie konnen die Software von Microsoft oder einem
Drittanbieter beziehen. Weitere Informationen finden Sie unter Vorbereiten der Installation.

Bei derVDA-Installation konnen Sie den HDX 3D Pro-Modus des VDAs fiir Windows-Desktopbetriebssysteme
auswahlen. Dieser Modus eignet sich besonders fiir DirectX- und OpenGL-gesteuerte Anwendungen
sowie Rich Media-Inhalte wie Video. Weitere Informationen zur Unterstiitzung finden Sie im Abschnitt

HDX 3D Pro.

Informationen {iber den Linux VDA finden Sie in den Artikeln zu Linux Virtual Delivery Agent.

Fiir das Verwenden des Server-VDI-Features kdnnen Sie Uiber die Befehlszeilenschnittstelle einen VDA
flir Windows-Desktopbetriebssysteme auf einem unterstiitzten Serverbetriebssystem installieren.
Weitere Informationen finden Sie im Artikel Server-VDI.

Virtual Delivery Agent (VDA) fiir Serverbetriebssysteme

Unterstiitzte Betriebssysteme:

« Windows Server 2016, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2012 R2, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2012, Standard und Datacenter Edition

« Windows Server 2008 R2 SP1, Standard, Enterprise und Datacenter Edition*

Das Installationsprogramm stellt die folgenden Anforderungen automatisch bereit, die auch auf den
Citrix Installationsmedien in den Ordnern Support zur Verfligung stehen:

« Microsoft .NET Framework 4.5.2 (4.6 bis 4.8 werden auch unterstiitzt)
« Microsoft .NET Framework 3.5.1 (nur Windows Server 2008 R2)

« Microsoft Visual C++ 2013 und 2015 Runtime (32-Bit und 64-Bit)

+ PowerShell 3.0 oder hoher

Das Installationsprogramm installiert und aktiviert automatisch die Rollendienste fiir Remotedesk-
topdienste, wenn sie nicht bereits installiert und aktiviert sind.

Mehrere Multimediabeschleunigungsfunktionen (z. B. HDX MediaStream-Windows Media-Umleitung)
erfordern, dass Microsoft Media Foundation auf dem Computer installiert wird, auf dem der VDA in-
stalliert ist. Wenn Media Foundation nicht installiert ist, werden die Multimediabeschleunigungsfea-
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tures nicht installiert und sind nicht funktionsfahig. Entfernen Sie Media Foundation nicht nach der
Installation der Citrix Software von der Maschine, sonst konnen sich Benutzer nicht an der Maschine
anmelden. Bei den meisten Windows-Versionen wird Media Foundation liber den Server-Manager in-
stalliert (bei Windows Server 2012 und neuer: ServerMediaFoundation, bei Windows Server 2008 R2:
DesktopExperience). Bei N-Editionen sind bestimmte medienrelevante Technologien nicht enthalten;
Sie konnen die Software von Microsoft oder einem Drittanbieter beziehen. Weitere Informationen
finden Sie unter Vorbereiten der Installation.

Wenn Media Foundation nicht auf dem VDA vorhanden ist, funktionieren diese Multimediafeatures
nicht:

+ Flash-Umleitung

+ Windows Media-Umleitung

+ HTML5-Videoumleitung

+ HDX Realtime-Webcamumleitung

Informationen liber den Linux VDA finden Sie in den Artikeln zu Linux Virtual Delivery Agent .

Hosts/Virtualisierungsressourcen

Einige XenApp- und XenDesktop-Features werden moglicherweise nicht auf allen Hostplattformen
bzw. allen Plattformversionen unterstiitzt. AppDisks werden beispielsweise auf XenServer-, VMware-
und System Center Virtual Machine Manager-Hosts unterstiitzt. Weitere Informationen finden Sie in
der Dokumentation zu dem jeweiligen Feature.

Das Wake-On-LAN-Feature von Remote-PC-Zugriff erfordert mindestens Microsoft System Center Con-
figuration Manager 2012.

WICHTIG: Die folgenden major.minor-Versionen werden unterstiitzt, einschlieBlich von Updates fiir
diese Versionen. CTX131239 enthalt aktuelle Hypervisorversionsinformationen sowie Links zu bekan-
nten Problemen.

XenServer

CTX131239 enthalt aktuelle Versionshinweise sowie Links zu bekannten Problemen.

VMware vSphere (vCenter + ESXi)

Der “Linked Mode”-Betrieb von vSphere vCenter wird nicht unterstiitzt.
CTX131239 enthalt aktuelle Versionshinweise sowie Links zu bekannten Problemen.

Weitere Informationen finden Sie unter VMware-Virtualisierungsumgebungen.
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System Center Virtual Machine Manager

Enthalt alle Versionen von Hyper-V, die mit den unterstiitzten Versionen von System Center Virtual

Machine Manager registriert werden konnen.
CTX131239 enthalt aktuelle Versionshinweise sowie Links zu bekannten Problemen.

Weitere Informationen finden Sie unter Microsoft System Center Virtual Machine Manager-

Virtualisierungsumgebungen.

Nutanix Acropolis

CTX131239 enthalt aktuelle Versionshinweise sowie Links zu bekannten Problemen.

Weitere Informationen finden Sie unter Nutanix-Virtualisierungsumgebungen.

Amazon Web Services (AWS)

+ Sie konnen Anwendungen und Desktops auf unterstiitzten Windows Server-Betriebssystemen

bereitstellen.
« Citrix unterstiitzt Amazon Relational Database Service (RDS). Weitere Informationen finden Sie
unter Citrix Ready Marketplace und Citrix und AWS.

CloudPlatform

« Die unterstiitzte Mindestversion ist 4.2.1 mit Hotfixes 4.2.1-4.

« Bereitstellungen wurden mit XenServer 6.2 (mit Service Pack 1 und Hotfix XS62ESP1003) und
vSphere 5.1-Hypervisors getestet.

+ CloudPlatform unterstiitzt keine Hyper-V-Hypervisors.

« CloudPlatform 4.3.0.1 unterstiitzt VMware vSphere 5.5.

« Weitere Informationen finden Sie in der CloudPlatform-Dokumentation (einschlieflich den Ver-
sionshinweisen zu lhrer CloudPlatform-Version).

Microsoft Azure
Microsoft Azure Resource Manager
Funktionsebenen von Active Directory

Die folgenden Funktionsebenen werden fiir Active Directory-Gesamtstrukturen und -Doméanen unter-
sttzt:
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« Windows Server 2016

« Windows Server 2012 R2

« Windows Server 2012

« Windows Server 2008 R2

« Windows Server 2008

« Windows Server 2003

+ Natives Windows 2000 (auf Domanencontrollern nicht unterstiitzt)

HDX

UDP-Audio flir Multistream-ICA wird von der Citrix Workspace-App filir Windows und der Citrix
Workspace-App flr Linux unterstutzt.

Die Echounterdriickung wird von der Citrix Workspace-App fiir Windows unterstiitzt.

Siehe Informationen zu Unterstiitzung und Anforderungen fiir HDX unten.

HDX-Desktopgestaltungsumleitung

Das Windows-Benutzergerat bzw. der Thin Client muss Folgendes unterstiitzen oder enthalten:

 DirectX9

« Pixel Shader 2.0 (in Hardware unterstiitzt)

« 32 Bit pro Pixel

« 1,5 GHz Prozessor (32-Bit oder 64-Bit)

« 1 GBRAM

+ 128 MB Videospeicher auf der Grafikkarte oder einem integrierten Grafikprozessor

HDX uberprift das Windows-Gerat auf die erforderlichen GPU-Anforderungen und schaltet dann
ggf. automatisch auf serverseitige Desktopgestaltung um. Gerate, die die erforderlichen GPU-
Anforderungen erfiillen aber nicht die benétigte Prozessorgeschwindigkeit oder RAM-Spezifikationen
haben, missen in der GPO-Gruppe der Gerate erfasst werden, die von der Desktopgestaltungsum-
leitung ausgeschlossen sind.

Als Mindestausstattung ist eine verfiigbare Bandbreite von 1,5 MBit/s erforderlich, empfohlen werden
5 MBit/s. Die Werte schlielsen End-to-End-Latenz ein.

HDX und Windows Media-Bereitstellung

Fir den clientseitigen Abruf von Windows Media-Inhalten, die Windows Media-Umleitung und die
Windows Media-Multimediatranscodierung in Echtzeit werden folgende Clients unterstiitzt: Citrix
Workspace-App fiir Windows, Citrix Workspace-App fiir iOS und Citrix Workspace-App fiir Linux.
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Um den clientseitigen Inhaltsabruf von Windows Media auf Windows 8-Geraten zu verwenden, legen
Sie Citrix Multimedia Redirector als Standardprogramm fest: Navigieren Sie zu Systemsteuerung >
Programme > Standardprogramme > Standardprogramme festlegen, wahlen Sie Citrix Multime-
dia Redirector und klicken Sie auf Dieses Programm als Standard festlegen oder auf Standards
fiir dieses Programm auswahlen. Fiir die GPU-Transcodierung ist ein NVIDIA CUDA-fahiger GPU mit
Compute Capability 1.1 oder hoher erforderlich. Siehe https://developer.nvidia.com/cuda/cuda-

gpus.

HDX-Flash-Umleitung
Hinweis:

Die Citrix Workspace-App 1912 und hoher unterstiitzt HDX-Flash-Umleitung (Teil von XenApp
und XenDesktop 7.15 LTSR CU6) nicht. HDX-Flash-Umleitung ist nur bis einschlieBlich Citrix
Workspace-App 1911 verfiigbar.

Die folgenden Clients und Adobe Flash Player werden unterstutzt:

« Citrix Workspace-App fir Windows: Die zweite Generation der Flash-Umleitungsfeatures
erfordert Adobe Flash Player for Other Browsers, diese Version wird auch als NPAPI Flash Player
(Netscape Plugin Application Programming Interface) bezeichnet.

« Citrix Workspace-App fir Linux: Die zweite Generation der Flash-Umleitungsfeatures erfordert
Adobe Flash Player for other Linux oder Adobe Flash Player for Ubuntu.

« Citrix Online Plug-In 12.1: Fir Legacyfeatures der Flash-Umleitung wird Adobe Flash Player fiir
Windows Internet Explorer bendtigt (auch ActiveX Player genannt).

Die Hauptversionsnummer von Flash Player auf dem Benutzergerat muss groRer oder gleich der
Hauptversionsnummer von Flash Player auf dem Server sein. Wenn eine altere Version oder gar
keine Version von Flash Player auf dem Benutzergerat installiert ist, werden Flash-Inhalte auf dem
Server wiedergegeben.

Die Maschinen, auf denen VDAs ausgefiihrt werden, erfordern Folgendes:

« Adobe Flash Player fiir Windows Internet Explorer (ActiveX Player)

« Internet Explorer 11 (im Modus “Nicht-moderne-Oberflache”). Sie kénnen Internet Explorer 7-
10 verwenden, doch die von Microsoft unterstiitzte und von Citrix empfohlene Version ist Ver-
sion 11. Flash-Umleitung erfordert Internet Explorer auf dem Server; mit anderen Browsern
werden Flash-Inhalte auf dem Server wiedergegeben.

+ Der geschiitzte Modus muss in Internet Explorer deaktiviert sein (Extras > Internetoptionen
> Registerkarte “Sicherheit”> Kontrollkastchen “Geschiitzten Modus aktivieren”deaktiviert).
Starten Sie Internet Explorer neu, damit die Anderung wirksam wird.
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HDX 3D Pro

Wenn Sie einen VDA flir Windows-Desktopbetriebssysteme installieren, konnen Sie die Version HDX
3D Pro installieren.

Auf der physischen bzw. virtuellen Maschine, auf der die Anwendung gehostet wird, kann GPU-
Passthrough oder Virtual GPU (vGPU) verwendet werden:

+ GPU-Passthrough ist mit folgenden Anwendungen verfiigbar: Citrix XenServer, Nutanix AHV,
VMware vSphere und VMware ESX (= “Virtual Direct Graphics Acceleration”’bzw. vDGA) sowie
Microsoft Hyper-V unter Windows Server 2016 (= “Discrete Device Assignment”bzw. DDA).

+ VGPU ist mit Citrix XenServer, Nutanix AHV und VMware vSphere verfligbar; siehe https://www.
citrix.com/products/xenapp-xendesktop/hdx-3d-pro.html.

Als Minimalausstattung fiir den Hostcomputer empfiehlt Citrix 4 GB RAM und vier virtuelle CPUs mit
einer Taktfrequenz von 2,3 GHz.

Grafikprozessor (GPU):

+ Im Hinblick auf CPU-basierte Komprimierung, einschlief3lich verlustfreier Komprimierung, un-
terstutzt HDX 3D Pro alle Grafikkarten auf dem Hostcomputer, die mit der bereitgestellten An-
wendung kompatibel sind.

« Fur Virtual Graphics Acceleration mit der NVIDIA GRID-API kann HDX 3D Pro mit unterstiitzten
NVIDIA GRID-Karten verwendet werden (siehe NVIDIA GRID). NVIDIA GRID liefert eine hohe Fram-
erate und dadurch eine sehr interaktive Benutzererfahrung.

« Virtual Graphics Acceleration wird auf Datencenter-Grafikplattformen der Serie Intel Xeon
Processor E3 unterstiitzt. Weitere Informationen finden Sie unter https://www.citrix.com/intel
sowie https://www.intel.com/content/www/us/en/servers/data-center-graphics.html.

« Virtual Graphics Acceleration wird auf Serverkarten der AMD FirePro S-Serie mit AMD RapidFire
unterstiitzt (siehe AMD —Virtualisierung).

Benutzergerat:

+ HDX 3D Pro unterstiitzt alle Monitorauflésungen, die von dem GPU auf dem Hostcomputer un-
terstutzt werden. Um mit den empfohlenen Minimalspezifikationen flir Benutzergerate und
GPUs eine optimale Leistung zu erzielen, empfiehlt Citrix jedoch eine maximale Monitorauflo-
sung fiir Benutzergerate von 1920 x 1200 Pixeln fur LAN-Verbindungen sowie von 1280 x 1024
Pixeln fir WAN-Verbindungen.

+ Als Mindestausstattung flir Benutzergerate empfiehlt Citrix mindestens 1 GB RAM und eine CPU
mit einer Taktfrequenz von 1,6 GHz. Zur Verwendung des standardmaRigen Tiefenkomprim-
ierungscodecs, der bei Verbindungen mit geringer Bandbreite erforderlich ist, ist eine leistungs-
fahigere CPU erforderlich, es sei denn, die Decodierung erfolgt in der Hardware. Zur Erzielung
der optimalen Leistung empfiehlt Citrix die Ausstattung von Benutzergeraten mit mindestens 2
GB RAM und einer Dual-Core-CPU mit einer Taktfrequenz von mindestens 3 GHz.
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+ Bei Multimonitorzugriff empfiehlt Citrix Benutzergerate mit Vierkern-CPUs.

+ Benutzergerate benoétigen keinen GPU fiir den Zugriff auf Desktops oder Anwendungen, die mit
HDX 3D Pro bereitgestellt werden.

« Die Citrix Workspace-App muss installiert sein.

Weitere Informationen finden Sie unter HDX 3D Pro und www.citrix.com/xenapp/3d.

HDX-Videokonferenzen —Anforderungen fiir Webcam-Videokomprimierung

Unterstiitzte Clients: Citrix Workspace-App fiir Windows, Citrix Workspace-App fiir Mac und Citrix
Workspace-App fir Linux.

Unterstiitzte Videokonferenzanwendungen:

+ Adobe Connect

+ Cisco WebEx

« Citrix GoToMeeting HDFaces

+ Google + Hangouts

« IBM Sametime

+ Media Foundation-basierte Videoanwendungen auf Windows 8.x, Windows Server 2012 und
Windows Server 2012 R2

+ Microsoft Lync 2010 und 2013

+ Fir Microsoft Office Communicator:

+ Microsoft Skype 6.7

Zum Verwenden von Skype auf einem Windows-Client bearbeiten Sie die Registrierung auf Client und
Server folgendermallen:

Clientregistrierungsschliissel HKEY_CURRENT_USER\Software\Citrix\HdxRealTime

Name: DefaultHeight, Typ: REG_DWORD, Wert: 240

Name: DefaultWidth, Typ: REG_DWORD, Wert: 320

Serverregistrierungsschliissel HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Citrix\Vd3d\Kompatibilitat
Name: skype.exe, Typ: REG_DWORD, Wert: 0

Andere Anforderungen an Benutzergerate:

+ Geeignete Hardware fiir die Audiowiedergabe

+ DirectShow-kompatible Webcam (Webcam-Standardeinstellungen verwenden). Hardware-
codierungsfahige Webcams senken die clientseitige CPU-Nutzung.

+ Webcam-Treiber (moglichst vom Kamerahersteller)
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Sitzungsaufzeichnung
Verwaltungskomponenten der Sitzungsaufzeichnung

Siekonnen die Verwaltungskomponenten der Sitzungsaufzeichnung (Datenbank fiir die Sitzungsaufze-
ichnung, Sitzungsaufzeichnungsserver und Richtlinienkonsole) auf dem gleichen oder auf verschiede-
nen Servern installieren.

Datenbank fiir die Sitzungsaufzeichnung

Unterstiitzte Betriebssysteme:

« Windows Server 2016

« Windows Server 2012 R2

« Windows Server 2012

« Windows Server 2008 R2 SP1*

Unterstiitzte Microsoft SQL Server-Versionen:

« Microsoft SQL Server 2016 SP1 Enterprise, Express und Standard
« Microsoft SQL Server 2014 SP2 Enterprise, Express und Standard
« Microsoft SQL Server 2012 SP3 Enterprise, Express und Standard
+ Microsoft SQL Server 2008 R2 SP3 Enterprise, Express und Standard

Voraussetzung: .NET Framework 4.7.2

Sitzungsaufzeichnungsserver

Unterstiitzte Betriebssysteme:

« Windows Server 2016

« Windows Server 2012 R2

« Windows Server 2012

« Windows Server 2008 R2 SP1*

Weitere Anforderungen:

« Internetinformationsdienste (1IS) Version 10, 8.5, 8.0 oder 7.5

+ .NET Framework Version 4.7.2

+ Wenn der Sitzungsaufzeichnungsserver HTTPS als Kommunikationsprotokoll verwendet, fiigen
Sie ein giiltiges Zertifikat hinzu. Die Sitzungsaufzeichnung verwendet in der Standardeinstel-
lung HTTPS; dies wird von Citrix empfohlen.
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+ Microsoft Message Queuing (MSMQ) mit deaktivierter Active Directory-Integration und
aktivierter MSMQ-HTTP-Unterstiitzung

« Fir die Administratorprotokollierung: neueste Version von Chrome, Firefox oder Internet Ex-
plorer 11

Richtlinienkonsole fiir die Sitzungsaufzeichnung

Unterstiitzte Betriebssysteme:

« Windows Server 2016

« Windows Server 2012 R2

« Windows Server 2012

« Windows Server 2008 R2 SP1

Voraussetzung: .NET Framework 4.7.2

Sitzungsaufzeichnungsagent

Installieren Sie den Sitzungsaufzeichnungsagent auf jedem XenApp und XenDesktop-Server, auf dem
Sie Sitzungen aufzeichnen méchten.

Unterstiitzte Betriebssysteme:

« Windows Server 2016

« Windows Server 2012 R2

« Windows Server 2012

« Windows Server 2008 R2 SP1*
« Windows 10

« Windows 8.1*

« Windows 7 SP1*

Anforderungen:

» XenApp/XenDesktop 7.15 Platinum-Lizenz

+ XenApp/XenDesktop 7.6.4000 mit Platinum-Lizenz (nur VDA flir Windows-Serverbetriebssysteme,
VDA fiir Windows-Desktopbetriebssysteme wird nicht unterstiitzt)

o .NET Framework 4.7.2

+ Microsoft Message Queuing (MSMQ) mit deaktivierter Active Directory-Integration und
aktivierter MSMQ-HTTP-Unterstiitzung
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Sitzungsaufzeichnungsplayer

Unterstiitzte Betriebssysteme:

« Windows 10
« Windows 8.1*
« Windows 7 SP1*

Voraussetzung: .NET Framework 4.7.2

Fur optimale Ergebnisse sollten Sie den Sitzungsaufzeichnungsplayer auf einer Arbeitsstation instal-
lieren, die folgende Anforderungen erfillt:

« Eine Bildschirmauflosung von 1024 x 768

+ Eine Farbtiefe von mindestens 32 Bit

+ Mindestens 2 GB RAM, grof3ere RAM- und CPU-/GPU-Ressourcen konnen die Leistung bei der
Wiedergabe grafikintensiver Aufzeichnungen verbessern, insbesondere, wenn die Aufzeichnun-
gen viele Animationen enthalten.

Die Reaktionszeit bei der Suche hangt von der GroRe der Aufzeichnung und der Computerhardware
ab.

Universeller Druckserver

Der universelle Druckserver umfasst Client- und Serverkomponenten. Die UpsClient-Komponente ist
in der VDA-Installation enthalten. Die UpsServer-Komponente wird auf jedem Druckserver installiert,
aufdem die freigegebenen Drucker gespeichert sind, die Sie mit dem universellen Druckertreiber von
Citrix in Benutzersitzungen bereitstellen mochten.

Die UpsServer-Komponente wird unter folgenden Betriebssystemen unterstiitzt:

« Windows Server 2016
« Windows Server 2012 R2 und 2012
« Windows Server 2008 R2 SP1*

Voraussetzung: Microsoft Visual C++ 2013 Runtime (32-Bit und 64-Bit)

Fir VDAs fir Windows-Serverbetriebssysteme erfordert die Benutzerauthentifizierung bei Druck-
vorgangen, dass der universelle Druckserver in der gleichen Domane ist wie der VDA.

Auch eigenstandige Client- und Server-Komponentenpakete stehen zum Download zur Verfligung.

Weitere Informationen finden Sie unter Bereitstellen von Druckern.
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Sonstiges

StoreFront 3.12.2000 ist die in diesem Release unterstiitzte Mindestversion. Zur Verwendung des
Zonenpraferenz-Features miissen Sie mindestens StoreFront 3.12.2000 und NetScaler Gateway
11.0-65.x ausfiihren.

Hinweis:

Wenn Sie eine unbeaufsichtigte Installation von StoreFront 3.12.5000 versuchen, wird das Instal-
lationsprogramm moglicherweise unerwartet beendet. Das Problem tritt auf, wenn PowerShell
Version 3.0 oder spater nicht auf dem Server installiert ist.

Wenn Sie Provisioning Services mit diesem Release verwenden, wird als Mindestversion Provisioning
Services 7.15.3 unterstitzt.

Die unterstilitzte Mindestversion des Lizenzservers fiir XenApp und XenDesktop 7.15 LTSR CU6 ist
11.15.0.0 Build 24100. Weitere Informationen zu friiheren CU-Versionen finden Sie unter Lizen-
zierung.

Die Microsoft-Gruppenrichtlinien-Verwaltungskonsole ist erforderlich, wenn Sie Citrix Richtlinienin-
formationen in Active Directory und nicht in der Sitekonfigurationsdatenbank speichern. Wenn Sie
CitrixGroupPolicyManagement_x64.msi separat installieren (zum Beispiel auf einer Maschine, auf der
keine XenApp- oder XenDesktop-Kernkomponente installiert ist), muss auf dieser Maschine Visual
Studio 2015 Runtime installiert sein. Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation von Mi-
crosoft.

Wenn Sie Citrix Scout unter Windows 7 oder Windows 2008 R2 verwenden mochten, miissen Sie Pow-
erShell 3.0 auf den betreffenden Maschinen installieren. Vollstandige Anforderungen finden Sie unter
Citrix Scout.

Die Verwendung mehrerer Netzwerkkarten wird nicht unterstitzt.

Standardmafig wird zusammen mit einem VDA die Citrix Workspace-App fiir Windows installiert.
Informationen zu unterstiitzten Versionen von Microsoft App-V finden Sie unter App-V.

Unter Lokaler App-Zugriff finden Sie Informationen zu unterstiitzten Browsern flir dieses Feature.

Informationen zu Unterstiitzung und Systemanforderungen fiir die Self-Service-Kennwortzurticksetzung
finden Sie in der zugehorigen Dokumentation.

Clientordnerumleitung —unterstiitzte Betriebssysteme:

+ Server: Windows Server 2008 R2 SP1, Windows Server 2012 und Windows Server 2012 R2
+ Client (mit der aktuellen Version der Citrix Workspace-App fiir Windows): Windows 7, Windows
8, und Windows 8.1
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Gemischte DPI-Werte bei mehreren Monitoren: Die Verwendung unterschiedlicher DPI-Werte bei
mehreren Monitoren wird in Citrix XenDesktop and XenApp-Umgebungen nicht unterstitzt. Sie
konnen den DPI-Wert (Skalierung in %) unter “Windows-Systemsteuerung”> “Anzeige”lberprifen.
Wenn Sie ein Windows 8.1- oder Windows 10-Clientgerat verwenden, kénnen Sie unter “Windows-
Systemsteuerung > Anzeige”mit der Option Manuell eine Skalierungsstufe fiir alle Anzeigegerite
auswahlen die Monitore entsprechend konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie unter
CTX201696.

Diese Version von XenApp und XenDesktop ist nicht mit AppDNA 7.8 und 7.9 kompatibel. Citrix emp-
fiehlt die Verwendung der aktuellen AppDNA-Version.

Technische Ubersicht

January 6, 2023

XenApp und XenDesktop sind Virtualisierungslosungen, die IT die Steuerung von virtuellen Maschinen,
Anwendungen sowie von der Lizenzierung und Sicherheit erméglichen und gleichzeitig Benutzern von
Uberall Zugriff mit jedem Gerat bieten.

XenApp und XenDesktop ermoglichen Folgendes:

« Endbenutzer konnen Anwendungen und Desktops unabhangig vom Betriebssystem und von
der Benutzeroberflache eines Gerats ausfiihren.

+ Administratoren kdnnen Netzwerke verwalten und Zugriff von ausgewahlten Geraten oder allen
Geraten steuern.

« Administratoren kdnnen ein ganzes Netzwerk von einem Datencenter aus verwalten.

XenApp und XenDesktop haben eine einheitliche Architektur, die FlexCast Management Architecture
(FMA) genannt wird. Die Hauptfunktion von FMA umfasst die Ausfiihrung mehrerer Versionen von Xe-
nApp oder XenDesktop auf einer einzigen Site und die Bereitstellung von integriertem Provisioning.

Schliisselkomponenten von XenApp und XenDesktop

Dieser Artikel ist besonders fiir neue Anwender von XenApp bzw. XenDesktop geeignet. Wenn Sie
eine XenApp-Farm bis Version 6.x oder eine XenDesktop-Site bis Version 5.6 haben, lesen Sie auch die
Informationen unter Anderungen in Version 7.x.

Diese Abbildung unten zeigt die wichtigsten Komponenten in einer typischen Bereitstellung, die als
“Site”bezeichnet wird.

Delivery Controller:
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Delivery Controller: Der Delivery Controller ist die zentrale Verwaltungskomponente einer XenApp-
oder XenDesktop-Site. Jede Site hat einen oder mehrere Delivery Controller. Er muss auf mindestens
einem Server im Datencenter installiert sein. Um die Zuverlassigkeit der Site zu gewahrleisten, in-
stallieren Sie den Controller auf mehreren Servern. Wenn lhre Bereitstellung virtuelle Maschinen auf
einem Hypervisor oder in einem Clouddienst enthalt, kommunizieren die Controller-Dienste mit dem
Hypervisor, um Anwendungen und Desktops zu verteilen, den Benutzerzugriff zu authentifizieren und
zu verwalten, Verbindungen zwischen Benutzern und ihren virtuellen Desktops und Anwendungen
zu vermitteln, Benutzerverbindungen zu optimieren und einen Lastausgleich fiir die Verbindungen
auszufiihren.

Der Brokerdienst des Delivery Controllers protokolliert, welche Benutzer wo angemeldet sind, welche
Sitzungsressourcen die Benutzer haben und ob Benutzer sich erneut mit vorhandenen Anwendungen
verbinden miissen. Der Brokerdienst flihrt PowerShell-Cmdlets aus und kommuniziert mit einem Bro-
keragent auf den VDAs iiber TCP-Port 80. Er kann TCP-Port 443 nicht verwenden.

Der Uberwachungsdienst sammelt historische Daten und speichert sie in der Uberwachungsdaten-
bank. Dieser Dienst verwendet TCP-Port 80 oder 443.

Daten aus den Controllerdiensten werden in der Sitedatenbank gespeichert.

Der Controller verwaltet den Zustand von Desktops, startet und halt sie basierend auf dem Bedarf und
der administrativen Konfiguration an. In bestimmten Editionen ermdglicht der Controller die Installa-
tion der Profilverwaltung, mit der Sie personalisierte Einstellungen in virtualisierten oder physischen
Windows-Umgebungen verwalten.

Datenbank:

Mindestens eine Microsoft SQL Server-Datenbank ist pro XenApp- oder XenDesktop-Site zum Spe-
ichern der Konfigurations- und Sitzungsinformationen erforderlich. Diese Datenbank speichert die
Daten, die von den Diensten des Controllers gesammelt und verwaltet werden. Installieren Sie die
Datenbank in lhrem Datencenter und stellen Sie eine persistente Verbindung mit dem Controller
sicher. Die Site umfasst zudem eine Datenbank fiir die Konfigurationsprotokollierung und eine
Uberwachungsdatenbank. StandardmaRig werden diese Datenbanken am gleichen Speicherort wie
die Sitedatenbank installiert, doch dies konnen Sie andern.

Virtual Delivery Agent (VDA):

Der VDA ist auf jeder physischen oder virtuellen Maschine der Site installiert, die Sie Benutzern zur Ver-
figung stellen mochten. Die Maschinen dienen zur Bereitstellung von Anwendungen oder Desktops.
Durch den VDA konnen sich die Maschinen beim Controller registrieren, sodass sie und die auf ihnen
gehosteten Ressourcen Benutzern zur Verfiigung gestellt werden konnen. VDAs erstellen und verwal-
ten die Verbindung zwischen der Maschine und dem Benutzergerat, prifen, ob eine Citrix Lizenz fiir
den Benutzer oder die Sitzung verfligbar ist und wenden die fiir die Sitzung konfigurierten Richtlinien
an.
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Der VDA libermittelt Giber den Broker Agent Sitzungsinformationen an den Brokerdienst auf dem Con-
troller. Der Brokeragent hostet mehrere Plug-Ins und sammelt Echtzeitdaten. Er kommuniziert mit
dem Controller tiber TCP-Port 80.

Die Bezeichnung “VDA”wird haufig auch fiir den Agent selbst und die Maschine, auf der er installiert
ist, verwendet.

VDAs sind fiir Windows-Serverbetriebssysteme und Windows-Desktopbetriebssysteme verfiighar. Mit
VDAs fiir Windows-Serverbetriebssysteme konnen mehrere Benutzer gleichzeitig eine Verbindung mit
dem Server herstellen. Mit VDAs fiir Windows-Desktopbetriebssysteme kann jeweils nur ein Benutzer
eine Verbindung zum Desktop herstellen. Linux VDAs sind ebenfalls verfligbar.

Citrix StoreFront:

StoreFront authentifiziert Benutzer fiir Sites mit Ressourcen und verwaltet Desktops und Anwendun-
gen fiir den Zugriff durch die Benutzer. Es kann den Unternehmensanwendungsstore hosten, {iber
den Sie Benutzern Self-Service-Zugriff auf Desktops und Anwendungen gewahren. Auflerdem werden
Anwendungsabonnements, Verknlipfungsnamen und andere Daten der Benutzer gespeichert. Auf
diese Weise wird eine konsistente Benutzererfahrung liber mehrere Gerate sichergestellt.

Citrix Receiver:

Citrix Receiver wird auf Benutzergerdten und anderen Endpunkten (z. B. virtuellen Desktops)
installiert und bietet den Benutzern schnellen, sicheren Self-Service-Zugriff auf Dokumente, Anwen-
dungen und Desktops liber beliebige Gerate (Smartphones, Tablets und PCs). Citrix Receiver bietet
bedarfsgesteuerten Zugriff auf Windows-, Web- und SaaS-Anwendungen. Bei Geraten, auf denen
die Citrix Receiver-Software nicht installiert werden kann, ermdglicht Citrix Receiver fir HTML5 eine
Verbindung liber einen HTML5-kompatiblen Webbrowser.

Citrix Studio:

Studio dient als Verwaltungskonsole zum Konfigurieren und Verwalten der XenApp und XenDesktop-
Bereitstellung. Dank Studio sind keine separaten Verwaltungskonsolen fiir die Verwaltung der Bere-
itstellung von Anwendungen und Desktops erforderlich. Studio bietet Assistenten, die Ilhnen bei der
Einrichtung der Umgebung, dem Erstellen der Workloads zum Hosten von Anwendungen und Desk-
tops und beim Zuweisen von Anwendungen und Desktops zu Benutzern behilflich sind. Sie knnen
mit Studio auch Citrix Lizenzen fiir die Site zuweisen und verfolgen.

Studio erhalt die Informationen, die es anzeigt, vom Brokerdienst auf dem Controller und kommu-
niziert tiber TCP-Port 80.

Citrix Director:

Director ist ein webbasiertes Tool, mit dem die Support- und Helpdesk-Teams eine Umgebung
Uberwachen, potenziell systembedrohende Probleme rechtzeitig behandeln und Unterstiitzung
flir Endbenutzer leisten kdnnen. Sie kdnnen mit einer Director-Bereitstellung Verbindungen zu
mehreren XenApp- oder XenDesktop-Sites herstellen und diese liberwachen.
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In Director wird Folgendes angezeigt:

Echtzeit-Sitzungsdaten vom Brokerdienst auf dem Controller. Dazu gehéren Daten, die der Brokerdi-
enst von dem Brokeragent des VDAs erhalt.

Historische Daten der Site vom Uberwachungsdienst auf dem Controller.

Daten zum HDX-Datenverkehr (auch ICA-Datenverkehr genannt), die von HDX Insight auf dem
NetScaler erfasst werden, wenn die Bereitstellung einen NetScaler und die XenApp- oder XenDesktop-
Edition HDX Insight enthalt.

Zudem konnen Sie durch Director auch Benutzersitzungen per Microsoft-Remoteunterstiitzung
anzeigen und steuern.

Citrix Lizenzserver:

Der Lizenzserver verwaltet die Citrix Produktlizenzen. Er kommuniziert mit dem Controller, um die
Lizenzierung jeder Benutzersitzung zu verwalten, und mit Studio, um Lizenzdateien zuzuteilen. Sie
missen mindestens einen Lizenzserver zum Speichern und Verwalten lhrer Lizenzdateien erstellen.

Hypervisor oder Clouddienst:

Der Hypervisor oder Clouddienst hostet die virtuellen Maschinen der Site. Dies kénnen virtuelle
Maschinen sein, die Sie zum Hosten von Anwendungen und Desktops verwenden, und solche zum
Hosten von XenApp und XenDesktop-Komponenten. Ein Hypervisor wird auf einem Hostcomputer
installiert, der nur zur Ausfiihrung des Hypervisors und dem Hosten virtueller Maschinen bestimmt
ist.

XenApp und XenDesktop unterstiitzt diverse Hypervisors und Clouddienste.

Viele XenApp und XenDesktop-Bereitstellungen erfordern zwar einen Hypervisor, fir die Bereitstel-
lung von Remote-PC-Zugriff ist jedoch keiner erforderlich. Auch bei Bereitstellung von VMs mit Provi-
sioning Services (PVS) ist kein Hypervisor erforderlich.

Weitere Informationen zu:

« Informationen zu Ports finden Sie unter Netzwerkports.

+ Informationen zu Datenbanken finden Sie unter Datenbanken.

« Informationen zu Windows-Diensten in XenApp und XenDesktop-Komponenten finden Sie
unter Konfigurieren von Benutzerrechten.

« Informationen zu unterstiitzten Hypervisors und Clouddiensten finden Sie unter Systeman-
forderungen.

Zusatzliche Komponenten

XenApp- oder XenDesktop-Bereitstellungen konnen die folgenden, nicht in der Abbildung oben
gezeigten zusatzlichen Komponenten enthalten. Weitere Informationen finden Sie in der Dokumen-
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tation dieser Komponenten.
Provisioning Services (PVS):

PVS ist eine optionale Komponente und steht in einigen Editionen zur Verfiigung. Es bietet eine Alter-
native zu MCS fiir das Provisioning von virtuellen Maschinen. Wahrend MCS Kopien eines Masterim-
ages erstellt, streamt PVS das Masterimage zum Benutzergerat. PVS bendtigt hierfur keinen Hypervi-
sor, daher konnen Sie mit PVS physische Maschinen hosten. PVS kommuniziert mit dem Controller,
um Benutzern Ressourcen bereitzustellen.

NetScaler Gateway:

Wenn Benutzer eine Verbindung von auRerhalb der Unternehmensfirewall herstellen, kdnnen diese
Verbindungen in XenApp und XenDesktop mit Citrix NetScaler Gateway (friiher “Access Gateway”) mit
TLS gesichert werden. Das virtuelle NetScaler Gateway- bzw. NetScaler VPX-Gerat ist ein SSL-VPN-
Gerat, das in der DMZ bereitgestellt wird und sicheren, zentralen Zugriff Giber die Unternehmensfire-
wall bietet.

NetScaler SD-WAN:

Wenn Benutzern an Remotestandorten, wie in Zweigstellen, virtuelle Desktops bereitgestellt werden,
kann mit Citrix NetScaler SD-WAN die Leistung optimiert werden. (Friiher wurde Citrix CloudBridge,
Branch Repeater oder WANScaler verwendet.) Repeater erhohen die Leistung in WANs. Mit Re-
peatern im Netzwerk erleben Benutzer in Zweigstellen eine LAN-adhnliche Leistung tiber das WAN.
NetScaler SD-WAN kann verschiedene Bereiche der Benutzererfahrung priorisieren. Ziel einer
Priorisierung kann beispielsweise sein, dass die Benutzererfahrung in einer Zweigstelle sich nicht
verschlechtert, wenn eine groRe Datei oder ein groRer Druckauftrag liber das Netzwerk gesendet
wird. HDX WAN-Optimierung bietet Komprimierung mit Token sowie Datendeduplizierung, wodurch
die Bandbreitenanforderungen reduziert werden und die Leistung verbessert wird.

Funktionsweise typischer Bereitstellungen

Sites bestehen aus Maschinen mit dedizierten Rollen, die Skalierbarkeit, hohe Verfligbarkeit und
Failover gewahrleisten und inharent sicher sind. Eine Site besteht aus Server- und Desktopmaschinen
mit installierten VDAs und dem Delivery Controller, der den Zugriff verwaltet.
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Deployment Overview
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Durch den VDA kdnnen Benutzer Verbindungen mit Desktops und Anwendungen herstellen. Er ist auf
Server- oder Desktopmaschinen im Datencenter fiir die meisten Bereitstellungsmethoden installiert,
aber er kann auch auf physischen PCs fiir Remote-PC-Zugriff installiert werden.

Der Controller besteht aus unabhangigen Windows-Diensten, die Ressourcen, Anwendungen und
Desktops verwalten und die Last der Benutzerverbindungen optimieren und ausgleichen. Jede Site
hat einen oder mehrere Controller. Da sich Latenz, Bandbreite und Netzwerkzuverlassigkeit auf
Sitzungen auswirken, sollten alle Controller idealerweise im gleichen LAN sein.

Benutzer greifen niemals direkt auf den Controller zu. Der VDA dient als Vermittler zwischen den Be-
nutzern und dem Controller. Wenn sich Benutzer {iber StoreFront bei der Site anmelden, werden
ihre Anmeldeinformationen an den Brokerdienst auf dem Controller libermittelt. Der Brokerdienst
ruft dann basierend auf den festgelegten Richtlinien die Benutzerprofile und verfligbare Ressourcen
ab.

Behandlung von Benutzerverbindungen

Zum Starten einer Sitzung stellt der Benutzer eine Verbindung liber Citrix Receiver (auf dem Benutzerg-
erat installiert) oder liber eine StoreFront Citrix Receiver fiir Web-Site her.

Der Benutzer wahlt den gewiinschten physischen oder virtuellen Desktop oder die gewilinschte
virtuelle Anwendung.

Die Anmeldeinformationen des Benutzers werden {iber diesen Weg an den Controller geleitet, der
durch Kommunikation mit dem Brokerdienst bestimmt, welche Ressourcen bendtigt werden. Citrix
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empfiehlt die Installation eines SSL-Zertifikats unter StoreFront, sodass die von Citrix Receiver kom-
menden Anmeldeinformationen verschliisselt werden.

User connections
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Der Brokerdienst bestimmt, auf welche Desktops und Anwendungen der Benutzer zugreifen kann.

Wenn die Anmeldeinformationen gepriift wurden, werden die Informationen zu verfiigharen Anwen-
dungen und Desktops liber die StoreFront-Citrix Receiver-Route an den Benutzer gesendet. Wenn der
Benutzer Anwendungen oder Desktops aus dieser Liste auswahlt, werden diese Informationen wieder
an den Controller geleitet. Der Controller bestimmt den richtigen VDA zum Hosten der einzelnen An-
wendungen oder Desktops.

Der Controller sendet eine Nachricht mit den Anmeldeinformationen des Benutzers sowie alle Daten
zu dem Benutzer und der Verbindung an den VDA. Der VDA akzeptiert die Verbindung und sendet die
Informationen Uber die gleiche Route an Citrix Receiver zurlick. Ein Satz erforderlicher Parameter
wird in StoreFront gesammelt. Diese Parameter werden dann entweder als Teil der Protokolliiber-
mittlung zwischen Receiver und StoreFront an Citrix Receiver gesendet oder sie werden in eine ICA-
Datei (Independent Computing Architecture) konvertiert und heruntergeladen. Wenn die Site ord-
nungsgemal} eingerichtet wurde, sind die Anmeldeinformationen wahrend des gesamten Vorgangs
verschlusselt.

Die ICA-Datei wird auf das Benutzergerat kopiert und richtet eine direkte Verbindung zwischen dem
Geratund dem auf dem VDA ausgefiihrten ICA-Stack ein. Diese Verbindung umgeht die Verwaltungsin-
frastruktur (Citrix Receiver, StoreFront und Controller).

Die Verbindung zwischen Citrix Receiver und dem VDA verwendet das Citrix Gateway Protocol (CGP).
Wenn eine Verbindung unterbrochen wird, kann der Benutzer bei aktivierter Sitzungszuverlassigkeit
die Verbindung zum VDA wieder herstellen und muss sich nicht tiber die Verwaltungsinfrastruktur
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erneut anmelden. Die Sitzungszuverlassigkeit kann tber Citrix Richtlinien aktiviert oder deaktiviert
werden.

Wenn der Client eine Verbindung mit dem VDA hergestellt hat, benachrichtigt der VDA den Controller
dariliber, dass der Benutzer angemeldet ist. Der Controller sendet diese Informationen an die
Sitekonfigurationsdatenbank und beginnt mit der Protokollierung der Daten in der Uberwachungs-
datenbank.

Wie funktioniert der Datenzugriff

Jede Sitzung produziert Daten, auf die die IT-Mitarbeiter tiber Studio oder Director zugreifen kon-
nen. Mit Studio konnen Administratoren auf Echtzeitdaten aus dem Brokeragent zugreifen und damit
Sites verwalten. Director greift auf dieselben Echtzeitdaten sowie auf die in der Uberwachungsdaten-
bank gespeicherten historischen Daten zu. Director greift auRerdem zur Erméglichung von Helpdesk-
Support und Fehlerbehebung auf HDX-Daten von NetScaler Gateway zu.

Data Access

Netscaler
Gateway

Controller

Sroker sen™

Oy
Do

Innerhalb des Controllers gibt der Brokerdienst Sitzungsdaten fiir jede Sitzung auf der Maschine als
Echtzeitdaten zuriick. Der Uberwachungsdienst erfasst ebenfalls die Echtzeitdaten und speichert sie
als historische Daten in der Uberwachungsdatenbank.

Studio kommuniziert nur mit dem Brokerdienst und greift lediglich auf Echtzeitdaten zu. Director
kommuniziert mit dem Brokerdienst (iiber ein Plug-In im Brokeragent), um auf die Sitedatenbank
zuzugreifen.

Director kann zudem auf NetScaler Gateway zugreifen und Informationen zu HDX-Daten abrufen.
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Bereitstellen von Desktops und Anwendungen: Maschinenkataloge,
Bereitstellungsgruppen und Anwendungsgruppen

Zur Einrichtung der Maschinen fiir die Bereitstellung von Anwendungen und Desktops verwenden Sie
Maschinenkataloge. AnschlielRend erstellen Sie unter Verwendungeiniger oder aller Maschinenin den
Maschinenkatalogen Bereitstellungsgruppen, um festzulegen, welche Anwendungen und Desktops
bereitgestellt werden sollen und welche Benutzer darauf zugreifen kdnnen.

Maschinenkataloge:

Maschinenkataloge sind Sammlungen virtueller oder physischer Maschinen, die Sie als Einheit ver-
walten. Diese Maschinen und die Anwendungen oder virtuellen Desktops darauf sind die Ressourcen,
die Sie den Benutzer bereitstellen. Auf allen Maschinen in einem Maschinenkatalog sind das gleiche
Betriebssystem und der gleiche Virtual Desktop Agent (VDA) installiert. Sie enthalten auflerdem die
gleichen Anwendungen oder virtuellen Desktops.

Normalerweise erstellen Sie ein Masterimage und verwenden es zum Erstellen identischer VMs im Kat-
alog. Fiir VMs eines Katalogs konnen Sie die Bereitstellungsmethode festlegen:Citrix Tools (PVS oder
MCS) oder andere Tools. Alternativ kdnnen Sie eigene Images verwenden. In diesem Fall missen Sie
die Zielgerate individuell oder kollektiv mit ESD-Tools (Electronic Software Distribution) verwalten.

Gultige Maschinentypen:

+ Serverbetriebssystemmaschinen: virtuelle oder physische Maschinen, die auf einem Server-
betriebssystem basieren. Sie werden verwendet, um mit XenApp veroffentlichte Anwendungen
(serverbasierte, gehostete Anwendungen) und mit XenApp veroffentlichte Desktops (serverge-
hostete Desktops) bereitstellen. Mehrere Benutzer kdnnen gleichzeitig eine Verbindung mit
diesen Maschinen herstellen.

» Desktopbetriebssystemmaschinen: virtuelle oder physische Maschinen, die auf einem
Desktopbetriebssystem basieren. Sie werden fiir die Bereitstellung von (optional person-
alisierbaren) VDI-Desktops, von iiber VM gehosteten Anwendungen (Anwendungen von
Desktopbetriebssystemen) und gehosteter physischer Desktops verwendet. Nur jeweils ein
Benutzer kann eine Verbindung zu einem dieser Desktops herstellen.

+ Remote-PC-Zugriff: ermdglicht Remotebenutzern den Zugriff auf ihre physischen Biiro-PCs
Uber ein beliebiges Gerat mit Citrix Receiver. Die Biiro-PCs werden uber die XenDesktop-
Bereitstellung verwaltet und erfordern eine Positivliste mit Benutzergeraten.

Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen von Maschinenkatalogen.
Bereitstellungsgruppen:

Uber Bereitstellungsgruppen wird angegeben, welche Benutzer Zugriff auf die Anwendungen
und/oder Desktops von Maschinen erhalten. Bereitstellungsgruppen enthalten Maschinen aus den
Maschinenkatalogen und Active Directory-Benutzer, die Zugriff auf die Site haben. Es kann sinnvoll
sein, Benutzer den Bereitstellungsgruppen nach ihrer Active Directory-Gruppe zuzuweisen, da
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sowohl Active Directory-Gruppen als auch Bereitstellungsgruppen Methoden sind, um Benutzer mit
ahnlichen Anforderungen zu gruppieren.

Jede Bereitstellungsgruppe kann Maschinen aus mehreren Maschinenkatalogen enthalten und jeder
Maschinenkatalog kann Maschinen fiir mehrere Bereitstellungsgruppen beitragen. Eine Maschine
kann jedoch nur zu einer Bereitstellungsgruppe gehoren.

Sie definieren, auf welche Ressourcen Benutzer in der Bereitstellungsgruppe zugreifen konnen.
Beispiel: Um verschiedene Anwendungen verschiedenen Benutzern bereitzustellen, konnen Sie
alle Anwendungen auf dem Masterimage fiir einen Maschinenkatalog installieren und dann in
diesem Katalog genug Maschinen erstellen, um sie auf mehrere Bereitstellungsgruppen zu verteilen.
AnschlielRend konnen Sie jede Bereitstellungsgruppe so konfigurieren, dass sie einen anderen Teil
der auf den Maschinen installierten Anwendungen bereitstellt.

Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen von Bereitstellungsgruppen.
Anwendungsgruppen:

Anwendungsgruppen konnen fir die Anwendungsverwaltung und Ressourcensteuerung gegeniiber
der Verwendung weiterer Bereitstellungsgruppen folgende Vorteile bieten: Mit Tagbeschrankungen
konnen Sie Ihre vorhandenen Maschinen fiir mehrere Veroffentlichungstasks verwenden und sparen
so die Kosten fiir die Bereitstellung und Verwaltung zusatzlicher Maschinen. Die Verwendung von
Tagbeschrankungen kann man sich als Unterteilung (oder Partitionierung) der Maschinen in einer
Bereitstellungsgruppe vorstellen. Anwendungsgruppen kénnen auch zur Isolierung von Maschinen-
gruppen in einer Bereitstellungsgruppe zur Problembehandlung niitzlich sein.

Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen von Anwendungsgruppen.

Active Directory

August 18,2021

Active Directory ist zum Authentifizieren und Autorisieren erforderlich. Mit der Kerberos-Infrastruktur
in Active Directory wird die Authentizitat und Vertraulichkeit der Kommunikation zwischen den De-
livery Controllern garantiert. Informationen zu Kerberos finden Sie in der Dokumentation von Mi-
crosoft.

Der Artikel Systemanforderungen enthalt die unterstiitzten Funktionsebenen fiir Gesamtstruktur und
Domane. ZurVerwendung der Richtlinienmodellierung muss der Controller unter Windows 2003 oder
hoher bis Windows Server 2012 R2 ausgefiihrt werden. Dies wirkt sich nicht auf die Domanenfunktion-
sebene aus.

Dieses Produkt unterstiitzt Folgendes:
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+ Bereitstellungen, in denen die Benutzerkonten und Computerkonten in Doméanen in einer einzi-
gen Active Directory-Gesamtstruktur bestehen. Benutzer- und Computerkonten kénnen in be-
liebigen Domanen in einer Gesamtstruktur bestehen. Alle Domanen- und Gesamtstrukturebe-
nen werden in diesem Bereitstellungstyp unterstiitzt.

« Bereitstellungen, in denen die Benutzerkonten und die Computerkonten der Controller und
virtuellen Desktops in unterschiedlichen Active Directory-Gesamtstrukturen bestehen. Bei
diesem Bereitstellungstyp muss eine Vertrauensstellung zwischen den Domanen mit den Com-
puterkonten der Controller und virtuellen Desktops und den Domanen mit den Benutzerkonten
bestehen. Sie konnen Gesamtstruktur- oder externe Vertrauensstellungen verwenden. Alle
Domanen- und Gesamtstrukturebenen werden in diesem Bereitstellungstyp unterstiitzt.

+ Bereitstellungen, in denen die Computerkonten fiir Controller in einer Active Directory-
Gesamtstruktur bestehen, die sich von den zusatzlichen Active Directory-Gesamtstrukturen
mit den Computerkonten fiir die virtuellen Desktops unterscheidet. Bei diesem Bereit-
stellungstyp muss eine bidirektionale Vertrauensstellung zwischen den Domanen mit den
Computerkonten der Controller und allen Domanen mit den Computerkonten der virtuellen
Desktops bestehen. Bei diesem Bereitstellungstyp miissen alle Domanen mit Computerkonten
fir Controller oder virtuelle Desktops mindestens auf der Funktionsebene “Windows 2000
native”sein. Alle Funktionsebenen der Gesamtstruktur werden unterstiitzt.

+ Beschreibbarer Domanencontroller. Schreibgeschitzte Doméanencontroller werden nicht un-
terstitzt.

Virtual Delivery Agents (VDAs) kdnnen mit in Active Directory verdffentlichten Informationen die Con-
toller ermitteln, bei denen sie sich registrieren kdnnen (Discovery). Diese Methode wird primar fiir
Abwartskompatibilitat unterstiitzt und ist nur verfligbar, wenn die VDAs und die Controller in dersel-
ben Active Directory-Gesamtstruktur sind. Informationen (iber diese Discovery-Methode finden Sie
unter Active Directory-basierte Discovery und CTX118976.

Tipp
Andern Sie weder den Computernamen noch die Domanenmitgliedschaft eines Delivery Con-

trollers, nachdem Sie die Site konfiguriert haben.

Bereitstellen in einer Active Directory-Umgebung mit mehreren Gesamtstrukturen

Diese Informationen gelten fiir Versionen ab XenDesktop 7.1 und XenApp 7.5. Sie gelten nicht fir al-
tere Versionen von XenDesktop und XenApp.

Bei einer Active Directory-Umgebung mit mehreren Gesamtstrukturen und unidirektionalen oder
bidirektionalen Vertrauensstellungen kdnnen Sie DNS-Weiterleitungen zur Suche und Registrierung
von Namen verwenden. Mit dem Assistenten zum Zuweisen der Objektverwaltung kénnen Sie
den entsprechenden Active Directory-Benutzern das Erstellen von Computerkonten ermdglichen.
Weitere Informationen zu dem Assistenten finden Sie in der Microsoft-Dokumentation.
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In der DNS-Infrastruktur sind keine Reverse-DNS-Zonen erforderlich, wenn die entsprechenden DNS-
Weiterleitungen zwischen Gesamtstrukturen eingerichtet sind.

Der SupportMultipleForest-Schliissel ist erforderlich, wenn der VDA und der Controller in unter-
schiedlichen Gesamtstrukturen eingerichtet sind, unabhangig davon, ob sich die Active Directory-
und NetBIOS-Namen voneinander unterscheiden. Der Schliissel “SupportMultipleForest”ist nur auf
dem VDA noétig. Mit den folgenden Informationen fligen Sie einen Registrierungsschliissel hinzu:

Achtung:

Eine unsachgemalRe Bearbeitung der Registrierung kann schwerwiegende Probleme verur-
sachen und eine Neuinstallation des Betriebssystems erforderlich machen. Citrix lbern-
immt keine Garantie dafiir, dass Probleme, die auf eine unsachgemalRe Verwendung des
Registrierungs-Editors zurilickzufiihren sind, behoben werden konnen. Die Verwendung
des Registrierungs-Editors geschieht daher auf eigene Gefahr. Machen Sie ein Backup der
Registrierung, bevor Sie sie bearbeiten.

+ HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\VirtualDesktopAgent\SupportMultipleForest

- Name: SupportMultipleForest
- Typ: REG_DWORD
- Wert: 0x00000001 (1)

Sie miissen moglicherweise die DNS-Konfiguration umkehren, wenn sich der DNS-Namespace vom
Active Directory-Namespace unterscheidet.

Wenn externe Vertrauensstellungen wahrend des Setups vorhanden sind, ist der Registrierungsschliis-
sel “ListOfSIDs”erforderlich. Der Registrierungsschliissel “ListOfSIDs”ist auch erforderlich, wenn der
vollqualifizierte Domanenname (FQDN) fiir Active Directory sich vom DNS-FQDN unterscheidet oder
die Domane mit dem Domanencontroller einen anderen NetBIOS-Namen hat als der Active Directory-
FQDN. Verwenden Sie zum Hinzufligen des Registrierungsschlissels die folgenden Informationen:

« Flir einen 32-Bit- oder 64-Bit-VDA verwenden Sie folgenden Registrierungsschliissel:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Citrix\VirtualDesktopAgent\ListOfSIDs

- Name: ListOfSIDs
- Typ: REG_SZ
- Daten: Sicherheits-ID (SID) der Controller

Wenn externe Vertrauensstellungen vorhanden sind, nehmen Sie die folgenden Anderungen auf dem
VDA vor:

1. Navigieren Sie zur Datei: <Programme>\Citrix\Virtual Desktop Agent\brokeragentconfig.exe.config.
2. Erstellen Sie ein Backup der Datei.

3. Offnen Sie die Datei in einem Textbearbeitungsprogramm, z. B. Editor.

4. Suchen Sie den Text allowNtlm="false”’und dndern Sie den Text in allowNtlm="true”.
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5. Speichern Sie die Datei.

Nach dem Hinzufligen des Registrierungsschlissels “ListOfSIDs”und der Bearbeitung der Datei bro-

keragent.exe.config starten Sie den Citrix Desktopdienst neu, um die Anderungen anzuwenden.

In der folgenden Tabelle werden die unterstiitzten Vertrauenstypen aufgefiihrt:

In diesem Release

Vertrauenstyp Transitivitat Richtung unterstitzt

Uber-/untergeordnet Transitiv Bidirektional Ja

Strukturstamm Transitiv Bidirektional Ja

Externe Schicht Nicht transitiv Unidirektional oder Ja
bidirektional

Gesamtstruktur Transitiv Unidirektional oder Ja
bidirektional

Verkniipfung Transitiv Unidirektional oder Ja
bidirektional

Bereich Transitiv oder nicht Unidirektional oder Nein

transitiv bidirektional

Weitere Informationen tiber komplexe Active Directory-Umgebungen finden Sie unter CTX134971.

Datenbanken

January 6, 2023

XenApp- bzw. XenDesktop-Sites verwenden drei SQL Server-Datenbanken:

« Site: (auch “Sitekonfiguration”) enthalt die Konfiguration der ausgefiihrten Site sowie den ak-
tuellen Sitzungszustand und Verbindungsinformationen.

« Konfigurationsprotokollierung: (auch “Protokollierung”) enthalt Informationen (iber An-
derungen an der Sitekonfiguration und Administratoraktivititen. Diese Datenbank wird
verwendet, wenn die Konfigurationsprotokollierung aktiviert ist (diese ist standardmaRig
aktiviert).

« Uberwachung: enthilt von Director genutzte Daten, z. B. Sitzungs- und Verbindungsinforma-

tionen.

Jeder Delivery Controller kommuniziert direkt mit der Sitedatenbank. Die Windows-Authentifizierung
ist fiir Verbindungen zwischen dem Controller und den Datenbanken erforderlich. Ein Controller kann
entfernt oder ausgeschaltet werden, ohne dass dies Auswirkungen auf die anderen Controller in der
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Site hat. Das bedeutet jedoch, dass die Datenbank einen zentralen Ausfallpunkt bildet. Wenn der
Datenbankserver ausfallt, funktionieren vorhandene Verbindungen weiterhin, bis der Benutzer sich
abmeldet oder die Verbindung trennt. Informationen zum Verbindungsverhalten, wenn die Sitedaten-
bank nicht mehr verfiigbar ist, finden Sie unter Lokaler Hostcache.

Wenn Sie einer Site einen Delivery Controller hinzufiigen, konfigurieren Sie Anmeldeinformationen
fiir diese Maschine auf allen Replikatmaschinen mit SQL Server, die Sie fiir hohe Verfligbarkeit ver-
wenden.

Citrix empfiehlt, dass Sie regelmaRig ein Backup der Datenbanken durchfiihren, damit diese bei
einem Ausfall des Datenbankservers von dem Backup wiederhergestellt werden kénnen. Die
Backupstrategie kann fiir jede Datenbank anders sein. Anweisungen finden Sie unter CTX135207.

Wenn die Site mehr als eine Zone enthalt, muss die Sitedatenbank in der primaren Zone residieren.
Controller in jeder Zone kommunizieren mit der Datenbank.

Hohe Verfiigbarkeit

Es gibt einige Hochverfligharkeitslosungen, die Sie in Betracht ziehen konnen, um automatisches
Failover zu gewahrleisten:

+ AlwaysOn-Verfiigbarkeitsgruppen (einschlieBBlich Basic-Verfiigharkeitsgruppen): Dies ist
eine Losung fiir hohe Verfiigharkeit und Notfallwiederherstellung, die mit SQL Server 2012
eingefiihrt wurde. Damit kdnnen Sie die Verfiigbarkeit fiir eine oder mehrere Datenbanken
maximieren. AlwaysOn-Verfligbarkeitsgruppen erfordern, dass die SQL Server-Instanzen auf
Windows Server Failover Clustering-Knoten (WSFC) residieren. Weitere Informationen finden
Sie unter https://docs.microsoft.com/en-us/sql/database-engine/availability-groups/windo
ws/always-on-availability-groups-sql-server?redirectedfrom=MSDN&view=sql-server-verl5.

+ Spiegelung der SQL Server-Datenbank: Dies stellt sicher, dass ein automatisches Failover in-
nerhalb weniger Sekunden stattfindet, falls der aktive Datenbankserver ausfallt. Die Benutzer
werden in der Regel also nicht beeintrachtigt. Diese Methode ist teurer als andere Losungen,
da Volllizenzen fiir SQL Server auf jedem Datenbankserver erforderlich sind. In gespiegelten
Umgebungen kann SQL Server Express nicht verwendet werden.

+ SQL-Clustering: Mit dieser Technologie von Microsoft kdnnen Sie einem Server automatisch
erlauben, die Aufgaben und Verantwortlichkeiten eines anderen, fehlerhaften Servers zu
tbernehmen. Es ist jedoch etwas komplizierter, diese Losung einzurichten. Zudem ist der
automatische Failoverprozess in der Regel langsamer als bei anderen Losungen (etwa der
SQL-Spiegelung).

» Verwenden der Hochverfiigbarkeitsfeatures des Hypervisors: Bei dieser Methode wird die
Datenbank als virtuelle Maschine bereitgestellt und die Hochverfligbarkeitsfeatures des Hyper-
visors werden verwendet. Diese Losung ist billiger als das Spiegeln, da die bestehende Hy-
pervisorsoftware verwendet wird und Sie zudem SQL Server Express verwenden kénnen. Der

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 256


https://docs.citrix.com/de-de/xenapp-and-xendesktop/7-15-ltsr/manage-deployment/local-host-cache.html
https://support.citrix.com/article/CTX135207
https://docs.microsoft.com/en-us/sql/database-engine/availability-groups/windows/always-on-availability-groups-sql-server?redirectedfrom=MSDN&view=sql-server-ver15
https://docs.microsoft.com/en-us/sql/database-engine/availability-groups/windows/always-on-availability-groups-sql-server?redirectedfrom=MSDN&view=sql-server-ver15

XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

automatische Failoverprozess ist jedoch langsamer, da eine neue Maschine u. U. eine Weile
braucht, bis sie gestartet wird, und dadurch auch die Datenbank. Moglicherweise wird also der
Dienst fiir Benutzer unterbrochen.

Das Feature fir den lokalen Hostcache erganzt die bewahrten Methoden zur hohen Verfiigbarkeit
bei SQL Server, da es Benutzern die Wiederverbindung mit Anwendungen und Desktops ermdglicht,
selbst wenn die Sitedatenbank nicht verfiigbar ist. Weitere Informationen finden Sie unter Lokaler
Hostcache.

Fir den Fall, dass alle Controller einer Site ausfallen, kdnnen Sie den Virtual Delivery Agent so
konfigurieren, dass er im Hochverfligbarkeitsmodus arbeitet, damit Benutzer weiterhin auf Desktops
und Anwendungen zugreifen und diese verwenden kdnnen. Im Hochverfligbarkeitsmodus akzeptiert
der VDA direkte ICA-Verbindungen von Benutzern anstelle von durch den Controller vermittelten
Verbindungen. Verwenden Sie dieses Feature nur in den seltenen Fallen, wenn die Kommunikation
mit allen Controllern fehlschlagt. Es ist keine Alternative zu anderen Hochverfiigbarkeitslosungen.
Weitere Informationen finden Sie unter CTX 127564.

Hinweis

Die Installation eines Controllers auf einem Knoten in einer SQL-Clustering- oder SQL-

Spiegelungsinstallation wird nicht unterstiitzt.

Installieren der Datenbanksoftware

StandardmaRig wird zusammen mit dem ersten Delivery Controller SQL Server Express installiert,
wenn keine andere Instanz von SQL Server auf dem Server erkannt wird. Diese Standardaktion reicht
im Allgemeinen fiir Machbarkeitsstudien oder Pilotbereitstellungen aus. SQL Server Express unter-
stlitzt jedoch keine Microsoft-Hochverfugbarkeitsfunktionen.

Die Standardinstallation verwendet die Standarddienstkonten und -privilegien von Windows. Infor-
mationen zu diesen Standards und dem Hinzufiligen von Windows-Dienstkonten zur sysadmin-Rolle
finden Sie in der Microsoft-Dokumentation. In dieser Konfiguration verwendet der Controller
das Netzwerkdienstkonto. Der Controller erfordert keine weiteren SQL Server-Rollen oder -
Berechtigungen.

Bei Bedarfkonnen Sie zum Ausblenden der Datenbankinstanz die Option Instanz ausblenden wahlen.
Geben Sie beim Konfigurieren der Datenbankadresse in Studio die statische Portnummer statt des
Namens ein. Informationen zum Ausblenden einer Instanz des SQL Server-Datenbankmoduls finden
Sie in der Dokumentation von Microsoft.

In den meisten Produktionsbereitstellungen und in Bereitstellungen, in denen Microsoft-Features fiir
hohe Verfiigbarkeit verwendet werden, muss eine andere (unterstiitzte) SQL Server-Version als SQL
Server Express auf den anderen Computern (als dem mit dem ersten Controller) installiert werden.
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In dem Artikel Giber die Systemanforderungen werden die unterstiitzten SQL Server-Versionen aufge-
flihrt. Die Datenbanken kdnnen auf einem oder mehreren Computern residieren.

Stellen Sie sicher, dass die SQL Server-Software installiert ist, bevor Sie eine Site erstellen. Sie miissen
keine Datenbank erstellen, wenn Sie es jedoch tun, muss sie leer sein. Auflerdem empfiehlt sich das
Konfigurieren von Microsoft-Features fiir hohe Verfiigbarkeit.

Halten Sie die SQL Server-Installation mit Windows Update auf dem neuesten Stand.

Einrichten der Datenbanken mit dem Assistenten fiir die Siteerstellung

Legen Sie Namen und Speicherorte der Datenbanken auf der Seite Datenbanken des Assistenten
fir die Siteerstellung fest. Siehe Datenbankadressformate. Zur Vermeidung von Fehlern bei kiinfti-
gen Abfragen von Monitor Service durch Director verwenden Sie keine Leerzeichen im Namen der
Uberwachungsdatenbank.

Die Seite Datenbanken bietet zwei Optionen zum Einrichten der Datenbanken: automatisch und
Skriptverwendung. Normalerweise konnen Sie die automatische Erstellung wahlen, wenn Sie die
erforderlichen Berechtigungen fiir die Datenbank haben (Studio-Benutzer und Citrix Administrator).
Weitere Informationen finden Sie unter “Fiir die Einrichtung von Datenbanken erforderliche Berechti-
gungen”weiter unten.

Sie kdnnen den Speicherort der Datenbanken fiir Konfigurationsprotokollierung und Uberwachung
nach dem Erstellen einer Site andern. Siehe Andern des Speicherorts von Datenbanken.

Zum Konfigurieren einer Site fiir die Verwendung einer gespiegelten Datenbank flihren Sie die folgen-
den Verfahren durch und fahren Sie dann mit der automatischen oder skriptbasierten Einrichtung
fort:

1. Installieren Sie SQL Server auf zwei Servern, A und B.

2. Erstellen Sie auf Server A die Datenbank, die als Hauptdatenbank verwendet werden soll. Sich-
ern Sie die Datenbank auf Server A und kopieren Sie sie anschlielend auf Server B.

3. Stellen Sie auf Server B die Backupdatei wieder her.

4. Starten Sie die Spiegelung auf Server A.

Um die Spiegelung nach dem Erstellen der Site zu iberpriifen, fiihren Sie das PowerShell-Cmdlet get
-configdbconnection aus, um sicherzustellen, dass der Failoverpartner in der Verbindungsze-
ichenfolge fiir die Spiegelung eingerichtet wurde.

Wenn Sie spater einen Delivery Controller in einer gespiegelten Datenbankumgebung hinzufligen, ver-
schieben oder entfernen mochten, gehen Sie wie unter “Delivery Controller’beschrieben vor.
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Automatische Einrichtung

Wenn Sie die erforderlichen Datenbankberechtigungen haben, wahlen Sie auf der Seite Datenbanken
des Assistenten fiir die Siteerstellung die Option “Datenbanken mit Studio erstellen und einrichten”
und geben Sie die Namen und Adressen der Hauptdatenbanken ein.

Gibt es an einer von Ilhnen angegebenen Adresse eine Datenbank, muss sie leer sein. Gibt es an der
angegebenen Adresse keine Datenbank, wird eine entsprechende Meldung angezeigt und Sie werden
gefragt, ob eine Datenbank erstellt werden soll. Wenn Sie dies bejahen, werden die Datenbanken von
Studio automatisch erstellt und die Initialisierungsskripts fiir die Haupt- und Replikatdatenbanken
ausgefiihrt.

Einrichtung per Skript

Wenn Sie nicht die erforderlichen Datenbankberechtigungen haben, muss eine andere Person mit
diesen Berechtigungen, z. B. ein Datenbankadministrator, helfen. Verfahren:

1. Wahlen Sie im Assistenten fiir die Siteerstellung die Option Skripts generieren. Es werden in-
sgesamt sechs Skripts fiir die drei Datenbanken erstellt (eines fiir jede Hauptdatenbank und
eines fiir jedes Replikat). Sie konnen den Speicherort fiir die Skripts festlegen.

2. Geben Sie die Skripts Ihrem Datenbankadministrator. Der Assistent fiir die Siteerstellung halt
an diesem Punkt automatisch an und wenn Sie spater zuriickkehren, werden Sie aufgefordert,
die Siteerstellung fortzusetzen.

Der Datenbankadministrator erstellt dann die Datenbanken. Jede Datenbank muss folgende Merk-
male haben:

+ Sortierung, die in “_CI_AS_KS”endet. Citrix empfiehlt die Verwendung einer Sortierung, die in
“_100_CI_AS_KS”endet.

+ Zur Gewahrleistung der optimalen Leistung aktivieren Sie den SQL Server-Read-Committed-
Snapshot. Weitere Informationen finden Sie unter CTX 137161.

+ Features fiir hohe Verfligbarkeit sollten nach Bedarf konfiguriert werden.

+ Zum Konfigurieren der Spiegelung legen Sie fuir die Datenbank das vollstandige Wiederherstel-
lungsmodell fest (Standardeinstellung ist das einfache Wiederherstellungsmodell). Sichern Sie
die Hauptdatenbank und kopieren Sie die Backupdatei auf den Spiegelungsserver. Stellen Sie
in der Spiegeldatenbank die Backupdatei auf dem Spiegelserver wieder her. Starten Sie dann
die Spiegelung auf dem Hauptserver.

Der Datenbankadministrator flihrt jedes xxx_Replica.sql-Skript mit dem SQLCMD-Befehlszeilenprogramm
oder mit SQL Server Management Studio im SQLCMD-Modus in den SQL Server-Datenbankinstanzen
mit hoher Verfligbarkeit (sofern konfiguriert) aus und dann jedes xxx_Principal.sql-Skript in den
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Hauptinstanzen der SQL Server-Datenbank. Weitere Informationen zu SQLCMD kdnnen Sie der
Dokumentation von Microsoft entnehmen.

Wenn alle Skripts erfolgreich ausgefiihrt wurden, tibergibt der Datenbankadministrator dem Citrix Ad-
ministrator die drei Hauptdatenbankadressen.

In Studio werden Sie aufgefordert, die Siteerstellung fortzusetzen, und die Seite Datenbanken wird
wieder angezeigt. Geben Sie die Adressen ein. Wenn einer der Server mit einer Datenbank nicht erre-
icht werden kann, wird eine Fehlermeldung angezeigt.

Fiir die Einrichtung von Datenbanken erforderliche Berechtigungen

Zum Erstellen und Initialisieren der Datenbanken (bzw. zum Andern des Speicherorts einer
Datenbank) missen Sie lokaler Administrator und Domédnenbenutzer sein. Sie bendtigen zudem
bestimmte SQL Server-Berechtigungen. Die nachfolgend aufgefiihrten Berechtigungen konnen tiber
eine Active Directory-Gruppenmitgliedschaft explizit konfiguriert oder erworben werden. Wenn
Ihre Studio-Anmeldeinformationen diese Berechtigungen nicht umfassen, werden Sie aufgefordert,
Benutzeranmeldeinformationen fiir SQL Server einzugeben.

Vorgang Zweck Serverrolle Datenbankrolle
Erstellen einer Erstellen einer dbcreator
Datenbank geeigneten leeren

Datenbank
Erstellen eines Erstellen aller securityadmin® db_owner
Schemas dienstspezifischen

Schemas und
Hinzufiigen des ersten

Controllers zur Site
Hinzufligen eines Hinzufligen eines securityadmin

*

db_owner
Controllers weiteren Controllers
(zusatzlich zum ersten)

zur Site
Hinzufiigen eines Hinzufiigen einer securityadmin®
Controllers Controller-Anmeldung
(Spiegelungsserver) zu dem

Datenbankserver, der
derzeit die Spiegelrolle
einer gespiegelten
Datenbank hat
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Vorgang Zweck Serverrolle Datenbankrolle

* %

Controller entfernen Entfernen eines db_owner

Controllers von der

Site
Aktualisieren eines Anwenden von db_owner
Schemas Aktualisierungen oder

Hotfixes auf das
Schema

* Zwar ist die securityadmin-Serverrolle technisch restriktiver als die sysadmin-Serverrolle, aber in
der Praxis ist sie als gleichwertig anzusehen.

**Wenn Sie einen Controller iber Desktop Studio oder tiber mit Desktop Studio oder dem SDK gener-
ierten Skripts aus einer Site entfernen, wird die Controller-Anmeldung fiir den Datenbankserver nicht
entfernt. Auf diese Weise wird vermieden, dass eine Anmeldung entfernt wird, die von den Diensten
anderer Produkte als XenDesktop auf demselben Computer verwendet wird. Die Anmeldung muss
manuell entfernt werden, wenn sie nicht mehr erforderlich ist. Dazu benétigen Sie die Berechtigun-
gen der securityadmin-Serverrolle.

Wenn Sie diese Vorgange mit Studio ausfiihren, muss das Benutzerkonto Mitglied der sysadmin-
Serverrolle sein.

Datenbankadressformate

Datenbankadressen konnen in einem der folgenden Formate angegeben werden:

« ServerName
« ServerName\\InstanceName
« ServerName,PortNumber

Geben Sie fir AlwaysOn-Verfligbarkeitsgruppen den Listener der Gruppe im Feld “Speicherort”an.

Andern des Speicherorts von Datenbanken

Nachdem Sie eine Site erstellt haben, kdnnen Sie den Speicherort der Datenbanken fiir Konfigura-
tionsprotokollierung und Uberwachung dndern. (Sie kénnen den Speicherort der Sitedatenbank
nicht dndern.) Wenn Sie den Speicherort einer Datenbank andern:

« Die Daten werden nicht aus der bestehenden Datenbank in die neue Datenbank importiert.
+ Die Protokolle beider Datenbanken kénnen beim Abrufen von Protokollen nicht aggregiert wer-
den.
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«+ Der erste Protokolleintrag in der neuen Datenbank gibt an, dass eine Datenbankanderung stat-
tfand, die vorherige Datenbank wird jedoch nicht angegeben.

Sie konnen den Speicherort der Konfigurationsprotokollierungsdatenbank nicht andern, wenn die
verbindliche Protokollierung aktiviert ist.

Andern des Datenbankspeicherorts

1. Vergewissern Sie sich, dass eine unterstutzte Version von Microsoft SQL Server auf dem Server
installiertist, auf dem die Datenbank residieren soll. Richten Sie Features flir hohe Verfiigbarkeit
nach Bedarf ein.

2. Wahlen Sie im Studio-Navigationsbereich Konfiguration aus.

3. Wahlen Sie die Datenbank aus, fiir die Sie einen neuen Speicherort angeben mochten, und
wahlen Sie dann im Bereich Aktionen die Option Datenbank @ndern.

4. Geben Sie den neuen Speicherort und den Datenbanknamen ein.

5. Wenn die Datenbank von Studio erstellt werden soll und Sie die notwendigen Berechtigungen
haben, klicken Sie auf OK. Wenn Sie dazu aufgefordert werden, klicken Sie auf OK. Die Daten-
bank wird dann von Studio automatisch erstellt. Studio versucht, mit lhren Anmeldeinformatio-
nen aufdie Datenbank zuzugreifen. Wenn dies fehlschlagt, werden Sie zur Eingabe der Anmelde-
informationen des Datenbankbenutzers aufgefordert. Das Datenbankschema wird dann von
Studioin die Datenbank hochgeladen. Die Anmeldeinformationen werden nur fiir den Zeitraum
der Datenbankerstellung gespeichert.

6. Wenn die Datenbank nicht von Studio erstellt werden soll oder Sie die erforderliche Berech-
tigung nicht haben, klicken Sie auf Skript generieren. Die generierten Skripts enthalten An-
weisungen, wie Sie die Datenbank und ggf. die Spiegeldatenbank manuell erstellen. Stellen Sie
vor dem Hochladen des Schemas sicher, dass die Datenbank leer ist und dass mindestens ein
Benutzer Zugriffs- bzw. Anderungsberechtigung fir die Datenbank hat.

Weitere Informationen

Dimensionierung der Sitedatenbank und Konfiguration von Verbindungszeichenfolgen bei Verwen-
dung von SQL Server-Losungen fiir hohe Verfligbarkeit.

Bereitstellungsmethoden

August 23,2019

Es ist eine Herausforderung, die Anforderungen aller Benutzer mit einer Virtualisierungsbereitstel-
lung erfiillen. Mit XenApp und XenDesktop konnen Administratoren die Benutzererfahrungen mit ver-
schiedenen Methoden, die auch als FlexCast-Modelle bezeichnet werden, anpassen.
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Diese Bereitstellungsmethoden, von denen jede ihre Vor- und Nachteile hat, bieten die beste Benutzer-
erfahrung fir jeden Anwendungsfall.

Mobilisieren von Windows-Anwendungen auf Mobilgeraten:

Touchscreen-Gerate, wie Tablets und Smartphones, sind jetzt Standard in Mobilitat. Wenn Windows-
basierte Anwendungen auf ihnen ausgefiihrt werden, die normalerweise auf groRen Bildschirmen
angezeigt werden und fiir volle Funktionalitdt Klicken mit der rechten Maustaste erfordern, kénnen
diese Gerate Probleme verursachen.

XenApp mit Citrix Receiver bietet eine sichere Losung, sodass die Benutzer von Mobilgeraten Zugriff
aufalle Funktionen ihrer Windows-basierten Apps haben, ohne dass diese kostenaufwendig fiir native
mobile Plattformen umgeschrieben werden miissen.

Die Bereitstellungsmethode der mit XenApp verdffentlichten Anwendungen verwendet die HDX-
Mobiltechnologie, die die mit der Mobilisierung von Windows-Anwendungen assoziierten Probleme
l0st. Mit dieser Methode konnen Windows-Anwendungen fiir die Toucheingabe umgestaltet werden,
wahrend Features wie Mehrfingerbewegungen, native Meniisteuerung, Kamera und GPS-Funktionen
erhalten bleiben. Viele Touchfeatures sind nativ in XenApp und XenDesktop und zu ihrer Aktivierung
sind keine Anderungen am Anwendungsquellcode nétig.

Zu diesen Features gehoren Folgende:

+ Automatische Anzeige der Tastatur, wenn ein bearbeitbares Feld den Fokus erhalt

+ GroReres Auswahlsteuerelement ersetzt Windows-Kombinationsfeld-Steuerelement
+ Mehrfingergesten, z. B. VergrofRern und Verkleinern mit zwei Fingern

+ Tragheitssensitiver Bildlauf

+ Touchpad oder direkte Cursornavigation

Verringern der Aktualisierungskosten fiir PCs:

Das Aktualisieren von physischen Maschinen ist eine grol3e Aufgabe, der sich viele Unternehmen alle
drei bis flinf Jahre stellen miissen, besonders, wenn ein Unternehmen bei Betriebssystemen und An-
wendungen immer auf dem neuesten Stand sein muss. Wachsende Unternehmen sehen sich zudem
hohen Kosten fiir das Hinzufligen von neuen Maschinen zum Netzwerk gegentiber.

Mit der Bereitstellungsmethode eines VDI mit Personal vDisk konnen Einzelbenutzern vollstandig per-
sonalisierte Desktopbetriebssysteme auf jeder Maschine oder jedem Thin Client mit Serverressourcen
bereitgestellt werden. Administratoren kdnnen virtuelle Maschinen erstellen, deren Ressourcen, z. B.
Verarbeitung, Arbeitsspeicher und Speicher, sich im Datencenter des Netzwerks befinden.

Dadurch kann das Leben alterer Maschinen verlangert werden, Software ist auf dem aktuellen Stand
und Ausfallzeiten bei Upgrades werden minimiert.

Sicherer Zugriff auf virtuelle Apps und Desktops fiir Vertragsunternehmen und Partner:

Netzwerksicherheit ist ein wachsendes Problem, besonders bei der Arbeit mit Vertragsunternehmen,
Partnern und gelegentlichen Mitarbeitern von Fremdfirmen, die Zugriff auf Unternehmensapps und
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Daten bendtigen. Die Mitarbeiter benétigen moglicherweise auch leihweise Laptops oder andere
Gerate, die zusatzliche Kosten verursachen.

Daten, Anwendungen und Desktops sind bei XenDesktop und XenApp hinter der Firewall des sicheren
Netzwerks gespeichert, sodass Endbenutzer nur die Ein - und Ausgabevorgange der Benutzergerate
wie Tastatureingaben, Mausklicks, Audio und Bildschirmaktualisierungen tibermitteln. Durch die Ver-
waltung dieser Ressourcen in einem Datencenter bieten XenDesktop und XenApp eine sicherere Re-
motezugriffslosung als das uibliche SSL VPN.

Bei einer VDI-Bereitstellung mit Personal vDisk konnen Administratoren Thin Clients oder die person-
lichen Gerate von Benutzern nutzen, indem sie eine virtuelle Maschine auf einem Netzwerkserver er-
stellen und ein Betriebssystem fiir einzelne Benutzer anbieten. Auf diese Weise konnen IT-Abteilungen
die Sicherheit gegenliber Mitarbeitern von Vertragsunternehmen aufrechterhalten, ohne zusatzliches
teures Gerat kaufen zu missen.

Beschleunigte Migration:

Beim Wechsel zu einem neuen Betriebssystem kann es eine Herausforderung sein, Legacy- und nicht
kompatiblen Anwendungen bereitzustellen.

Mit VM-gehosteten Apps konnen Benutzer dltere Anwendungen Uber Citrix Receiver auf der aktual-
isierten virtuellen Maschine ohne Kompatibilitatsprobleme ausfiihren. Dadurch haben IT-Mitarbeiter
mehr Zeit, Kompatibilititsprobleme zu testen und zu beheben, Benutzern den Ubergang zu
erleichtern und die Effizienz bei Helpdeskanrufen zu erhéhen.

Zusatzliche Vorteile bei der Verwendung von XenDesktop wahrend der Migration sind u. a.:

+ Reduzierte Komplexitdt von Desktops
+ Verbesserte Steuerung fiir IT-Mitarbeiter
« Erhohte Flexibilitat der Endbenutzer im Hinblick auf Gerate und Arbeitsplatz

Virtualisierung professioneller 3D-Grafikanwendungen fiir Designer und Techniker:

Viele Designunternehmen und Herstellerfirmen sind stark auf professionelle 3D-Grafikanwendungen
angewiesen. Die Kosten der fiir diese Art Software erforderlichen leistungsfahigen Hardware sind fiir
diese Unternehmen eine grof3e finanzielle Belastung. Dazu kommen logistische Probleme durch die
Freigabe grof3er Designdateien liber FTP, E-Mail und dhnliche Methoden.

Bei der Bereitstellungsmethode mit gehosteten physischen Desktops wird ein Desktopimage auf Ar-
beitsstationen und Bladeservern bereitgestellt, ohne dass Hypervisors bendtigt werden, um grafikin-
tensive 3D-Anwendungen auf einem systemeigenen Betriebssystem auszufiihren.

Alle Dateien werden in einem zentralen Datencenter im Netzwerk gespeichert und groRRe Design-
dateien konnen schneller und sicherer fiir andere Benutzer im Netzwerk freigegeben werden, da die
Dateien nicht zwischen Arbeitsstationen libertragen werden miissen.

Transformation von Callcentern:

© 1999-2024 Cloud Software Group, Inc. All rights reserved. 264



XenApp and XenDesktop 7.15 LTSR

Unternehmen mit grofien Callcentern stehen vor der Herausforderung, zu Spitzenzeiten geniigend
Maschinen und zu anderen Zeiten nicht zu viele Maschinen im Einsatz zu haben.

Die gepoolte VDI-Bereitstellungsmethode bietet dynamischen Zugriff auf einen standardisierten Desk-
top fiir viele Benutzer zu minimalen Kosten. Die gepoolten Maschinen werden pro Sitzung der Reihe
nach zugeteilt.

Bei diesen virtuellen Maschinen fallt weniger alltagliche Verwaltung an, da wahrend der Sitzung
vorgenommene Anderungen verworfen werden, wenn der Benutzer sich abmeldet. Dies erhoht auch
die Sicherheit.

Gehostete Desktops sind eine weitere Bereitstellungsmethode, die sich fiir Callcenter eignet. Bei
dieser Methode werden mehrere Benutzerdesktops auf einem serverbasierten Betriebssystem
gehostet.

Sie ist kosteneffizienter als die gepoolte VDI-Bereitstellung, aber bei gehosteten Desktops haben Be-
nutzer keine Berechtigungen, um Anwendungen zu installieren, Systemeinstellungen zu @ndern oder
den Server neu zu starten.

Mit XenApp veroffentlichte Anwendungen und Desktops

August 18,2021

Verwenden Sie Serverbetriebssystemmaschinen zum Bereitstellen von mit XenApp veroffentlichten
Anwendungen und Desktops.

Anwendungsfall:

+ Gewiinscht wird eine kostenglinstige, serverbasierte Bereitstellung, um die Kosten fiir die Bere-
itstellung von Anwendungen fiir eine grof’e Anzahl von Benutzern gering zu halten, und gle-
ichzeitig eine sichere High-Definition-Benutzererfahrung zu bieten.

+ Die Benutzer fulhren vordefinierte Aufgaben aus, es wird keine Personalisierung oder kein Of-
flinezugriff auf Anwendungen bendétigt. Hierzu kdnnen aufgabenorientierte Mitarbeiter, wie
z. B. Callcenter- und Einzelhandelsarbeitskrafte gehdren, oder Benutzer, die Arbeitsstationen
gemeinsam verwenden.

« Anwendungstypen: beliebig

Vorteile und Uberlegungen:

+ Verwaltbare und skalierbare Losung fiir das Datenzentrum.

+ Kosteneffektivste Losung fiir die Anwendungsbereitstellung.

+ Gehostete Anwendungen werden zentral verwaltet und Benutzer konnen die Anwendung nicht
andern, wodurch eine konsistente, sichere und zuverlassige Benutzererfahrung bereitgestellt

wird.
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« Benutzer miissen online sein, um auf ihre Anwendungen zuzugreifen.

Benutzererfahrung:

+ Benutzerfordern eine oder mehrere Anwendungen von StoreFront iber ihr Startmenii oder eine
von lhnen vorgegebene URL an.

« Anwendungen werden virtuell bereitgestellt und in High Definition auf Benutzergeraten
angezeigt.

+ Abhdngig von den Profileinstellungen werden Benutzeranderungen gespeichert, wenn die An-
wendungssitzung des Benutzers beendet wird. Andernfalls werden die Anderungen werden
geldscht.

Verarbeiten, Hosten und Bereitstellen von Anwendungen:

+ Die Anwendungsverarbeitung findet auf den Hostingmaschinen statt, nicht auf den Benutzerg-
eraten. Die Hostingmaschine kann eine physische oder eine virtuelle Maschine sein.

« Anwendungen und Desktops sind auf einer Serverbetriebssystemmaschine gespeichert.

« Maschinen werden liber Maschinenkataloge verfligbar gemacht.

« Maschinen aus Maschinenkatalogen sind in Bereitstellungsgruppen organisiert, die Benutzer-
gruppen dieselben Anwendungen bereitstellen.

+ Serverbetriebssystemmaschinen unterstiitzen Bereitstellungsgruppen, die Desktops oder An-

wendungen oder beides hosten.
Sitzungsverwaltung und -zuweisung:

+ AufServerbetriebssystemmaschinen werden mehrere Sitzungen auf einer einzelnen Maschinen
ausgefiihrt, Uber die mehrere Anwendungen und Desktops an mehrere, gleichzeitig verbun-
dene Benutzer bereitgestellt werden. Jeder Benutzer bendtigt eine einzelne Sitzung, um die
gehosteten Anwendungen auszufiihren.

Beispiel: Ein Benutzer meldet sich an und fordert eine Anwendung an. Eine der Sitzungen auf dieser
Maschine ist fiir die anderen Benutzer nicht mehr verfiigbar. Ein zweiter Benutzer meldet sich an und
fordert eine Anwendung an, die von dieser Maschine gehostet wird. Eine zweite Sitzung auf derselben
Maschine ist damit jetzt nicht verfiigbar. Wenn beide Benutzer weitere Anwendungen anfordern, wer-
den keine zusatzlichen Sitzungen benétigt, da ein Benutzer mehrere Anwendungen in der gleichen
Sitzung ausfiihren kann. Wenn zwei weitere Benutzer sich anmelden und Desktops anfordern, und
zwei Sitzungen auf derselben Maschine verfiigbar sind, hostet diese eine Maschine nun vier Sitzun-

gen fiir vier verschiedene Benutzer.

+ In der Bereitstellungsgruppe, der ein Benutzer zugewiesen ist, wird eine Maschine auf einem
Server mit der geringsten Last ausgewahlt. Ein Computer mit Sitzungsverfiigbarkeit wird nach
dem Zufallsprinzip zugewiesen und stellt einem Benutzer bei der Anmeldung Anwendungen

bereit.
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Bereitstellen mit XenApp veroffentlichter Anwendungen und Desktops

1. Installieren Sie die bereitzustellenden Anwendungen auf einem Masterimage mit einem unter-
stiitzten Windows-Serverbetriebssystem.

2. Erstellen Sie einen Maschinenkatalog flir dieses Masterimage oder aktualisieren Sie einen
vorhandenen Katalog mit dem Masterimage.

3. Erstellen Sie eine Bereitstellungsgruppe zum Bereitstellen von Desktops und Anwendungen.
Wenn Sie Anwendungen bereitstellen, wahlen Sie die gewtinschten aus.

Einzelheiten finden Sie in den Artikeln zu Installation und Konfiguration.

VM-gehostete Apps

August 18, 2021

Bereitstellen VM-gehosteter Anwendungen liber Desktopbetriebssystemmaschinen
Anwendungsfall:

+ Gewiinscht wird eine clientbasierte Anwendungsbereitstellungslosung, die eine sichere, zen-
trale Verwaltung bietet und eine grof3e Anzahl von Benutzern pro Hostserver (oder Hypervi-
sor) unterstutzt und Benutzern Anwendungen bereitstellt, die problemlos in High Definition
angezeigt werden.

« Benutzer sind interne und externe Auftragnehmer, Partner aus Fremdunternehmen und andere
vorlaufige Teammitglieder. Sie bendtigen keinen Offlinezugriff auf gehostete Anwendungen.

« Anwendungsarten: Anwendungen, die moglicherweise nicht gut mit anderen Anwendungen
funktionieren oder mit dem Betriebssystem interagieren, z. B. .NET Framework. Dieser Typ von
Anwendungen eignet sich gut fiir das Hosting auf virtuellen Maschinen.

Vorteile und Uberlegungen:

« Anwendungen und Desktops auf dem Masterimage werden sicher verwaltet, gehostet und auf
Maschinen im Datenzentrum ausgefiihrt, womit eine kosteneffektivere Losung fiir die Anwen-
dungsbereitstellung bereitgestellt wird.

+ Die Benutzer konnen bei der Anmeldung willkiirlich einer Maschine in einer Bereitstellungs-
gruppe zugewiesen werden, die fiir das Hosting einer Anwendung konfiguriert ist. Sie kdnnen
auch einem einzelnen Benutzer eine einzelne Maschine fiir die Anwendungsbereitstellung jedes
Mal statisch zuweisen, wenn sich der Benutzer anmeldet. Bei statisch zugewiesenen Maschinen
kann der Benutzer eigene Anwendungen auf der virtuellen Maschine installieren und verwalten.

+ Das Ausfiihren mehrerer Sitzungen auf Desktopbetriebssystemmaschinen wird nicht unter-
stiitzt. Daher beansprucht jeder Benutzer bei der Anmeldung eine einzelne Maschine innerhalb
einer Bereitstellungsgruppe und der Zugriff auf die Anwendungen muss online erfolgen.
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+ Beidieser Methode werden die Serverressourcen fiir die Verarbeitung von Anwendungen sowie
der Speicher fiir die personlichen vDisks der Benutzer erhoht.

Benutzererfahrung:

Die gleiche nahtlose Anwendungserfahrung wie mit gehosteten, freigegebenen Anwendungen auf
Serverbetriebssystemmaschinen.

Verarbeiten, Hosten und Bereitstellen von Anwendungen:

Wie bei Serverbetriebssystemmaschinen, nur dass es sich um virtuelle Desktopbetriebssystem-
maschinen handelt.

Sitzungsverwaltung und -zuweisung:

+ Desktopbetriebssystemmaschinen flihren eine Desktopsitzung von einer Maschine aus. Nur
beim Zugriff auf Anwendungen: Ein Benutzer kann mehrere Anwendungen verwenden (und
ist nicht auf eine Anwendung eingeschrankt), da das Betriebssystem jede Anwendung als eine
neue Sitzung ansieht.

« Innerhalb einer Bereitstellungsgruppe erhalten Benutzer bei der Anmeldung entweder statis-
chen Zugriff auf eine Maschine (d. h. bei jeder Anmeldung die gleiche Maschine) oder es wird
ihnen eine Maschine nach Sitzungsverfligbarkeit zugewiesen.

Bereitstellen von VM-gehosteten Apps:

1. Installieren Sie die bereitzustellenden Anwendungen auf einem Masterimage mit einem unter-
stiitzten Windows-Desktopbetriebssystem.

2. Erstellen Sie einen Maschinenkatalog fiir dieses Masterimage oder aktualisieren Sie einen
vorhandenen Katalog mit dem Masterimage.

3. Entscheiden Sie beim Definieren der Desktopdarstellung fiir den Maschinenkatalog, ob
Benutzer bei jeder Anmeldung mit einer neuen VM oder mit derselben VM verbunden werden.

4. Erstellen Sie eine Bereitstellungsgruppe zum Bereitstellen der Anwendungen fiir Benutzer.

5. Wahlen Sie in der Liste der installierten Anwendungen die Anwendung aus, die Sie bereitstellen
mochten.

Einzelheiten finden Sie in den Artikeln zu Installation und Konfiguration.

Netzwerkports

May 14,2021

In der folgenden Tabelle sind die Standardnetzwerkports aufgefiihrt, die von XenApp und XenDesk-
top Delivery Controllern, Windows-VDAs, Director und dem Citrix Lizenzserver verwendet werden.
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Wenn Citrix Komponenten installiert werden, wird standardmaRig die Hostfirewall des Betriebssys-
tems gemaR diesen Standardnetzwerkports aktualisiert.

Eine Ubersicht iiber Kommunikationsports, die in anderen Citrix Technologien und Komponenten ver-
wendet werden, finden Sie unter Von Citrix-Technologien verwendete Kommunikationsports.

Sie benoétigen diese Portinformationen eventuell in folgenden Situationen:

« Zum Zwecke der Erfullung gesetzlicher Auflagen

« Wenn sich zwischen diesen Komponenten und anderen Citrix Produkten eine Netzwerkfirewall
befindet, damit Sie diese richtig konfigurieren kdnnen

« Wenn Sie anstelle der Firewall des Betriebssystems eine Drittanbieter-Hostfirewall, etwa die
eines Antimalware-Pakets, verwenden

« Wenn Sie die Konfiguration der Hostfirewall auf diesen Komponenten andern (in der Regel
Windows-Firewalldienst)

« Wenn Sie Features dieser Komponenten zur Verwendung eines anderen Ports konfigurieren und
dann die nicht verwendeten Ports deaktivieren oder sperren méchten (Einzelheiten siehe Doku-
mentation der jeweiligen Komponente)

Informationen zu Ports fiir andere Komponenten, z. B. StoreFront oder Provisioning Services, finden
Sie im aktuellen Artikel “Systemanforderungen”zu der jeweiligen Komponente.

In der Tabelle sind nur eingehende Ports aufgefiihrt. Ausgehende Ports werden in der Regel vom Be-
triebssystem bestimmt und haben andere Nummern. Informationen zu ausgehenden Ports sind in
den o. g. Situationen normalerweise nicht erforderlich.

Einige dieser Ports sind bei der Internet Assigned Numbers Authority (IANA) registriert. Informationen
zu den Portzuweisungen finden Sie unter https://www.iana.org/assignments/port-numbers. Die
Beschreibungen der IANA entsprechen jedoch nicht immer der derzeitigen Nutzung.

Das Betriebssystem auf dem VDA und dem Delivery Controller bendtigt auRerdem eigene eingehende
Ports. Einzelheiten finden Sie in der Microsoft Windows-Dokumentation.

VDA, Delivery Controller und Director

Standardport,
Komponente Verwendung Protokoll eingehend Hinweise
VDA ICA/HDX TCP, UDP 1494 EDT erfordert
1494 flir UDP.
Siehe
Einstellungen der
Richtlinie “ICA”.
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Komponente

VDA

VDA

VDA

VDA

VDA

Verwendung Protokoll
ICA/HDX mit TCP, UDP
Sitzungszuverlas-

sigkeit

ICA/HDX liber TCP, UDP
TLS/DTLS

ICA/HDX Uber TCP
WebSocket

ICA/HDX Audio UDP
tber UDP

Real-time

Transport
ICA/universeller TCP
Druckserver

Standardport,
eingehend

2598

443

8008

16500..16509

7229

Hinweise

EDT erfordert
2598 fiir UDP.
Wenn
Multistream und
Multiport
aktiviert sind,
definiert der
Administrator die
Portnummern fiir
die zusatzlichen
drei Streams.
Siehe
Einstellungen der
Richtlinie “ICA”.
Alle Citrix
Receiver

Nur Citrix
Receiver fiir
HTML5 und Citrix
Receiver fur
Chrome 1.6 und
altere Versionen

Wird vom
Druckdatenstrom-
Listener (CGP)

des universellen
Druckservers
verwendet.
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Komponente

VDA

VDA

VDA

VDA

Delivery
Controller
Delivery
Controller

Delivery
Controller

Delivery
Controller
Director

Verwendung

ICA/universeller
Druckserver

Wake-On-LAN

Aktivierungsproxy

Delivery
Controller

VDA, StoreFront,
Director, Studio
StoreFront,
Director, Studio
Uber TLS
Delivery
Controller, VDA

Orchestrierung

Delivery
Controller

Citrix Lizenzierung

Protokoll

TCP

UDP

TCP

TCP

TCP

TCP

TCP

TCP

TCP

Standardport,
eingehend

8080

135

80

80

443

89

9095

80, 443

Die folgenden Ports werden fiir die Citrix Lizenzierung verwendet.

Hinweise

Wird vom Listener
des universellen
Druckservers fiir
eingehende
HTTP/SOAP-
Anforderungen
verwendet.
Energieverwaltung
flir Remote-PC-
Zugriff
Energieverwaltung
fiir Remote-PC-
Zugriff

Lokaler
Host-Cache
(Diese
Verwendungvon
Port 89 kénnte
sichin
zukiinftigen
Versionen
andern.)
Orchestrierung
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Standardport,

Komponente Verwendung Protokoll eingehend
Lizenzserver Lizenzserver TCP 27000
Lizenzserver Lizenzserver fur Citrix TC